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Introducéo

O Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FEAC) foi instituido pelo Regulamento (UE) n.°
223/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de marco de 2014 (ANEXO I), para o periodo

compreendido entre 1 de janeiro de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

O FEAC contribui para a realizacdo do objetivo especifico de atenuacdo das formas mais graves de
pobreza, através da prestacdo de assisténcia ndo financeira as pessoas mais carenciadas, da concessédo
de alimentos e/ou de assisténcia material de base e da realizacdo de atividades de inclusdo social

vocacionadas para a integragdo social de pessoas nessas condi¢cdes.

Conforme n.° 1 do Artigo 4.° do Regulamento acima identificado, “O Fundo apoia os dispositivos nacionais
que, através de organizacGes parceiras selecionadas pelos Estados-Membros, distribuem géneros

alimenticios as pessoas mais carenciadas e/ou prestam assisténcia material de base.”

Por decisdo da Comissdo Europeia de 17 de dezembro de 2014 foi aprovado o programa operacional de
distribuicao de alimentos e ou assisténcia material de base para apoio do FEAC (PO APMC), para o periodo
entre 1 de janeiro de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

A transicdo do Regulamento Comunitario do FEAC para o normativo nacional ocorreu com a publicacdo da
Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de junho, alterada pela Portaria n.° 51/2017 de 2 de fevereiro (ANEXO II) que
aprovou o regulamento geral do FEAC e a regulamentacdo especifica do PO APMC para o periodo

compreendido entre 1 de janeiro de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

O Regulamento Especifico do POAPMC define o regime de acesso aos apoios concedidos no ambito da
aquisicdo e distribuicdo de géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade, que constitui a Medida
1 do Programa., sendo que no ambito desta Medida é elegivel a Tipologia de operagfes 1.2.1 —

Distribuicdo de géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade.

No &mbito desta Tipologia, foi publicado o Aviso n.° POAPMC-F2-2017-01 (ANEXO III) com o objetivo de
apoiar as operagdes que visam a distribuicdo de géneros alimentares as pessoas mais carenciadas, por
organizagfes parceiras, publicas ou privadas, bem como o desenvolvimento de medidas de
acompanhamento com vista a inclusdo social daquelas, nos termos definidos no n.° 1 do artigo 60.° do
Regulamento Especifico do PO APMC.
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E neste contexto que foi elaborado o presente Manual, o qual se dirige as entidades com candidaturas
aprovadas no ambito do Aviso supra referido e através do qual se pretende transmitir as orientagcfes
necessarias sobre os procedimentos a adotar na execucdo das operacdes aprovadas no ambito da
Tipologia de Operacfes 1.2.1 do PO APMC, bem como apresentar 0s pontos essenciais exigidos em sede

de controlo e acompanhamento das operacdes.

Trata-se de uma primeira versdo do Manual, que inclui todas as funcionalidades associadas a execugao da
operacao no Sistema de Informacéo do Fundo se Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (S| FEAC),
com excecao do Pedido de Alteracao a Decisdo de Aprovacgéo, que sera disponibilizado posteriormente logo

que possivel.

A informacado compilada neste Manual tem por base o disposto no Regulamento Comunitario do FEAC, no
Regulamento Geral do FEAC e na Regulamentacdo Especifica do PO APMC, bem como a restante

legislacéo aplicavel, ndo dispensando, no entanto, a consulta e a leitura desta legislagéo.
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Capitulo 1

S| FEAC - SISTEMA DE INFORMACAO DO FUNDO DE AUXILIO EUROPEU AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS
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1. SI FEAC - SISTEMA DE INFORMACAO DO FUNDO DE AUXILIO EUROPEU AS PESSOAS
MAIS CARENCIADAS

A execugdo, acompanhamento, monitorizagdo fisica e financeira, avaliacdo e auditoria das operagfes
aprovadas no ambito do PO APMC sé&o apoiadas num sistema de registo e armazenamento informatizado
dos dados sobre cada operacéo, designado por Sistema de Informagdo do Fundo se Auxilio Europeu as
Pessoas Mais Carenciadas (S| FEAC).

O recurso ao Sl FEAC permite, ndo sO a integracdo permanente e consistente de dados, mas também
contribuir para a desmaterializacdo de procedimentos essenciais em todas as fases do ciclo de vida das

operacoes.

Neste sentido, todas as funcionalidades inerentes a apresentacdo de pedidos de alteracdo, ao registo da
execucao fisica e financeira das operacdes, e ao pagamento dos apoios financeiros relativos aos pedidos
de reembolsos e saldo final da Tipologia de Operacdes 1.2.1 do PO APMC, tém que ser submetidos, pelos
beneficiarios, no S| FEAC.

O acesso ao Sl FEAC ¢é efetuado através do Balcdo do  Portugal 2020
(https://www.portugal2020.pt/Balcao2020).

A cada beneficiario é permitido o acesso, Unica e exclusivamente, a(s) operacdo(des) de que é titular.

Assim, no presente Manual sdo assinaladas todas as situacdes em que as entidades beneficiarias
necessitam de recorrer a utilizacdo do SI FEAC (com exce¢do do pedido de alteracdo a decisdo de
aprovacao), bem como 0s passos necessarios e orientagdes genéricas a concretizagao das tarefas exigidas

no ambito da execucdo das operacdes.
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Capitulo 2
EXECUCAO DAS OPERACOES
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2. EXECUCAO DAS OPERACOES

Na sequéncia da aceitacdo da decisdo de aprovacdo da candidatura pelos beneficiarios e da consequente
assinatura do respetivo Termo de Aceitacdo, os beneficiarios ficam responsaveis pelas obrigacdes
dispostas no Regulamento Especifico do PO APMC para a Tipologia de Operacdes 1.2.1. relacionadas com

a execucdao das operacdes aprovadas.

Assim, 0s pontos seguintes resultam num resumo das acfes a realizar para o cumprimento dessas

obrigac6es, bem como nas orientagcfes necessarias a sua realizagdo no SI FEAC.

Para efetuar qualquer operacéo relacionada com a execucgdo das operacdes, as entidades coordenadora ou
mediadoras devem sempre aceder a Ficha de Operacgao, cuja forma de acesso no SI FEAC se encontra

explicitada nos pontos seguintes.

Todas as entidades da parceria (coordenadora e mediadoras) podem aceder a Ficha de Operagdo. A
entidade coordenadora pode aceder, em modo de consulta, a todos os campos disponiveis, e em modo de
alteracdo a execucdo fisica da sua responsabilidade. As entidades mediadoras apenas podem aceder, em
modo de consulta e alteracao a execucao fisica da sua responsabilidade.

2.1. ACOES ELEGIVEIS

Sao elegiveis, para efeitos de financiamento:

e as acdes de distribuicao de géneros alimentares as pessoas mais carenciadas, previstas na alinea
b) do n.° 1 do artigo 49.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as quais tém que ser realizadas
em cumprimento dos referenciais de quantidades mensais (50%) de cada um dos géneros
alimentares para cada grupo etario, definidos pela Direcdo-Geral de Salude e constantes das
tabelas do ANEXO |V do presente Manual;

e as acOes de acompanhamento associadas a operagdo de distribuicdo de géneros alimentares, que
permitam capacitar as familias e/ou as pessoas mais carenciadas na selecdo dos géneros
alimentares, na prevencdo do desperdicio e na otimizagdo da gestdo do orcamento familiar,
nomeadamente através da realizacdo de sessbes de esclarecimento e ou de sensibilizacdo e
informacao para os destinatarios finais, de acordo com o n.° 2 do artigo 49.° do Regulamento
Especifico do PO APMC.
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2.2. COMUNICACAO DA DATA DE INiCIO DAS OPERACOES

As operagdes apoiadas no ambito do Aviso n.° Aviso n.° POAPMC-F2-2017-01 tém a duragdo méaxima de
27 meses, sendo que o inicio das atividades apoiadas ndo pode ser adiado por um periodo superior a 60
dias Uteis em relacao:

e adata prevista para o inicio da sua realizacdo; ou
e adata de devolucdo do termo de aceitacao,

sob pena de caducidade da decisdo, salvo autorizacdo expressa do Instituto da Seguranca Social, IP
(conforme disposto alinea b) do n.° 10 do artigo 36.° do Regulamento Geral do FEAC).

Assim, a operagdo deve ser desenvolvida no prazo de 27 meses contados a partir da data de inicio da
operagéo.

Neste contexto e conforme o estipulado na alinea b) do n.° 2 do Artigo 50.° do Regulamento Especifico do

PO APMC, considera-se inicio da operacgéo:
e A data do registo da elegibilidade do primeiro destinatario final; ou

e A data da primeira rececdo de produto no polo de recec¢éo, correspondente ao registo no SI FEAC,

da primeira guia de remessa.

Esta data apenas pode ser comunicada e confirmada no SI FEAC pelo superutilizador da entidade

coordenadora da operacéo.

Para esse efeito, a entidade coordenadora deve:
1. Aceder ao Balcdo 2020;

2. Clicar no modulo Conta Corrente, no qual a entidade coordenadora acede a um ecra em que estédo
listadas todas as operac¢fes da entidade, sendo que o utilizador pode filtrar a listagem com base nos
critérios de pesquisa disponibilizados;

3. Carregar no botdo Acesso correspondente a candidatura aprovada no ambito da Tipologia 1.2.1

para aceder a Ficha de Operacéo;
4. Dentro da Ficha de Operacao, selecionar o ecrda Dados Execucédo, conforme ecra abaixo;

5. Carregar no botdo Comunicar Inicio / Reinicio.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]

Entidade: 999999999 - XxxxxXxXX XXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Cédigo Universal: 99/AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagio: ~ XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo

Dados Candidatura (pE!

Dados de Execugdo Fisica

. Comunicar Inicio/Reinicio ]

Informagdo de Inicio/Reinicio Informagdo de Execugdo Fisica
“

Data de Alteragdo

= [ =
Data de Inicio ata de Inicio
Comunicada Aprovada

T e Execugdo Fisica dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa - |:| E
Reembolsos
Identificacdo Data de Reporte de Despesa Montacn;:(ﬁg;:\:raado em Montante Declarado Acumulado  |Montante Aprovado Acumulado m Informagéo Adicional -
R99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX = [}
199999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX XXXXX O
$99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX = oz %
Registo 10 - 20 de um total de 99 [ Inicio [ < {1 3 | | > | Fim ]

(Continua...)

Surge entdo o ecra abaixo, no qual a entidade coordenadora deve responder a questao:
Ja foi emitida guia de remessa?

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]

Comunicagao Data Inicio de Operagao

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: 99/AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de i dd

|
1
1 201X | 201X : _____________________ Apenas no caso de projetos plurianuais e quando j4 foi validadaa Data :
] : : de Inicio da Operagdo 1

1 1

Dados da candidatura

Data de Realizagdo da dd-mm-aaaa
Comunicagio de Data de Inicio

Ja foi emitida guia de remess:

Data de Inicio da Operagdo:

Voltar ] m Cancelar ] Confirmar ])
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Ao selecionar a op¢éo N&o:
e A data de inicio a comunicar tem que ser igual a data de registo da elegibilidade do primeiro

destinatéario final.

Ao selecionar a opg&o Sim:
e Caso a guia de remessa ja tenha sido registada: a data de inicio da operacdo surge
automaticamente correspondendo a menor das seguintes datas:
o data de registo da primeira guia de remessa; ou
o data de registo da elegibilidade do primeiro destinatario final;
e Caso a guia de remessa néo tenha sido registada, é disponibilizada uma valida¢éo para registo

obrigatério da mesma: “E necessario o registo da guia respetiva na execugao”.

A forma de registo dos destinatarios finais encontra-se no ponto 2.3.3.1 deste Manual e o modo de registo

das guias de remessa pode ser consultado no ponto 2.3.5.1.1. do presente Manual.

ApOs o registo da respetiva data, a entidade coordenadora deve proceder a respetiva confirmacéo, clicando

no botdo Confirmar.

Posteriormente, o ISS, IP procede a validacdo da data de inicio registada, sendo que, em caso da mesma

néo corresponder a nenhuma das datas acima referidas, pode ser alterada.

Analogamente, apds as operagdes estarem no estado “Em execugao” e no caso de serem plurianuais, é

disponibilizada uma navegacéao por ano de realizacdo das operacdes para ser inserida a data de reinicio.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Comunicagao Data Inicio de Operagao

Entidade: 999999999 ~ XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: B —
Cédigo Universal: 99/AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Datade Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade Submissdo dd-mm-aaaa
Comunicagdo Data de Inicio
""""" 1 P |
B Apenas no caso de projetos plurianuais e quando jé foi validadaa Data

1
1
de Inicio da Operagio 0
'

Dados da candidatura

Data de Reinicio da Operagdo: *

Voltar ] m Cancelar ] w
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Este ecra apenas é disponibilizado para operagfes em que ja tenha sido confirmada a data de inicio da

operacgéo.

2.3. EXECUCAO FiSICA DAS OPERACOES

Toda a tramitacdo associada a execucao das operacdes deve ser registada e submetida no SI FEAC pelos

respetivos beneficiarios, ou seja, pelas entidades coordenadoras e mediadoras.

Apenas podem aceder ao registo de execugédo fisica as operacBes aprovadas e que se encontrem no
estado “Com Constituicdo” no SI FEAC, ou seja, com o upload no SI FEAC, do Termo de Aceitacdo sobre

0s resultados da andlise financeira (Decisdo Final de Aprovacgédo), assinado pelas entidades coordenadoras.

O registo da execucdo fisica pode ser iniciado sem ter sido efetuada a comunicagdo da data de inicio na

funcionalidade Comunicac&o da data de Inicio.

O registo da execucao fisica das operacdes pode ser efetuado em qualquer momento, sendo a informacao
fisica submetida e que corresponde aos documentos Guias de Remessa, Credenciais A e B, Transferéncias
de Produtos, Autos por Perda e Evidéncias das A¢Bes de acompanhamento, a que permite ao Instituto da

Segurancga Social, IP validar os pedidos de reembolso submetidos pelas entidades coordenadoras.

Assim, neste ponto descreve-se todo o processo associado ao registo de execucdo fisica das operagdes

aprovadas no ambito da Tipologia de Operacdes 1.2.1.

Quando uma operacdo tem um Pedido de Alteragdo com registo em curso, submetido ou em analise, 0
registo execugéo fisica é suspenso, sendo apenas possivel emitir credenciais B e efetuar transferéncias de

produtos entre armazéns.

Por outro lado, sempre que existir um Pedido de Alteracdo aprovado, os dados que resultam desta

aprovacao séo atualizados automaticamente na funcionalidade de execucdo fisica da operacao.

2.3.1. EXECUCAO FiSICA — REGISTO NO SI FEAC

O registo da execucao fisica no SI FEAC pode ser efetuado tanto pelo superutilizador, como por um

utilizador com o perfil de técnico interno.

Para efetuar o registo de execucéo fisica das operac¢des, os beneficiarios devem:
1. Aceder ao Balcéo 2020;
2. Clicar no médulo Conta Corrente, no qual a entidade coordenadora acede a um ecrd em que estéo
listadas todas as operac¢fes da entidade, sendo que o utilizador pode filtrar a listagem com base nos

critérios de pesquisa disponibilizados;
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Carregar no botdo Acesso correspondente a candidatura aprovada no ambito da Tipologia 1.2.1
para aceder a Ficha de Operacéo;

4. Dentro da Ficha de Operacéo, selecionar o ecrd Dados Execucédo, conforme ecra abaixo;
5. Carregar no botéo.m (Alterar) do campo Informacédo de Execucéo Fisica.
Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: 99/AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade dd

Dados Candidatura Dados Execucdo

Dados de Execugdo Fisica

. Comunicar Inicio/Reinicio ]

Informagdo de Inicio/Reinicio

Data de Inicio Data de Inicio
Comunicada Aprovada

Informacao de Execucdo Fisica

Data de Submissdo

Datade Alteragdo

T e Execucdo Fisica dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa -

Reembolsos
Identificagio Data de Reporte de Despesa Montacr;t:(ﬁg;?:::o em Montante Declarado Acumulado  |Montante Aprovado Acumulado m Informacéo Adiclonal -
R99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX = O
199999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX XXXXX O
$99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX - oo %

Registo 10 - 20 de um total de 99

g 1]

(Continua...)

Ap6bs a entrada na funcionalidade de Registo de Execuc¢do Fisica sao disponibilizados os seguintes ecrés:
o Entidades;

o Destinatérios;

o Plano de Distribuicéo;

o Controlo de Stock;

o Acbes de Acompanhamento;
o Registo Dados Fisicos Gerais;

o Confirmagéo;

de acordo com a figura abaixo.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
R, iyttt oty A | 1

Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAT-XXXXXX_ _ _ _ Vbl apenas se foruma entidade cooemadors ! Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXRXHXXKXXXXXX oo ooCoso oo ooooDo0COSoDCDoosoo0 Tipologia de Operagio:  XXXXXXXXXXXXXX = == = == = o oo oo .

- _-A Visivel apenas se for uma entidade mediadora : ] !
Daadelnfcio: ___-~" dd-mm-aaga.-=7  ---------oooosooosoooooooooo oo Datade Fim: dd o g o e ool de !
Data de-Submissio _ —dd~mm-aaaa oo b oo oom oo oomoEooomOomaomamoo 1

____________________________ X 5
Destinatérios I | Plano de Distribuigéow Controlo de Stock \:1 Acbes de Acompanhamento \]L -Registo Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagdo I
I i
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Consoante a fungéo dos beneficiarios na operacao (coordenadora, mediadora ou coordenadora/mediadora),
0 acesso aos ecras é diferente, sendo que:
e Uma entidade coordenadora que é também Mediadora tem acesso a todos os ecras;

¢ Uma entidade coordenadora (que ndo é mediadora) apenas nao tem acesso aos ecras
Destinatéarios e Ac6es de Acompanhamento;

e Uma entidade mediadora apenas ndo tem acesso ao ecra Entidades.

2.3.2. ENTIDADES BENEFICIARIAS

Nos termos previstos no n.° 1 do artigo 61.° do Regulamento Especifico do PO APMC, sao beneficiarios das
operacgles de distribuicdo de géneros alimentares, as pessoas coletivas de direito publico e privado sem fins

lucrativos, incluindo do setor cooperativo.

Os beneficidrios assumem a qualidade de organizacBes parceiras, de acordo com as seguintes
modalidades:

e Polo de rececdo, ao qual compete receber e armazenar os géneros alimentares, garantindo a

respetiva entrega nas instalagées das entidades mediadoras através de transporte adequado para o

efeito e assegurando a boa rece¢do dos produtos por parte destas entidades, que os distribuem

diretamente aos destinatarios finais;

e Mediadora, a qual cabe a distribuicdo direta dos géneros alimentares aos destinatarios finais.

De acordo com o disposto no n.° 3 do artigo 61.° do Regulamento Especifico do PO APMC, uma mesma
organizacdo parceira pode assumir a modalidade de polo de rece¢do e de mediadora, desde que cumpra
todos os requisitos e condi¢Bes exigidos para cada um dos perfis de entidades em causa, previstos nos
artigos 62.° e 63.° do mesmo Regulamento e que se transcrevem nos pontos seguintes deste Manual.

2.3.2.1. REQUISITOS DOS POLOS DE RECECAO

Os beneficiarios que assumem a qualidade de polos de rececdo devem reunir 0s requisitos previstos no n.°
2 do artigo 27.° do Regulamento Geral do PO APMC e ainda os seguintes, previstos no artigo 62.° do
Regulamento Especifico do PO APMC:

a) Abranger um numero de destinatérios finais igual ou superior a 150;

b) Assegurar a capacidade para armazenar os produtos objeto da operacdo que garantam a cobertura

do nimero de destinatarios finais, previsto para o territério de intervencéo da candidatura;

c) Comprovar as condigcbes de conservagdo, armazenagem, acondicionamento e transporte dos

produtos com as seguintes caracteristicas:
i. Produtos secos, em local seco, fresco e arejado, sem exposicéo direta ao sol;

ii. Produtos frios, em local com temperatura entre os 3 e 0s 8 graus centigrados;
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iii. Produtos congelados, em local com temperatura de menos 18 graus centigrados.

d) Assegurar a capacidade para transportar os produtos dos polos de rececdo para as entidades
mediadoras, cumprindo as adequadas condi¢Bes de conservagdo e acondicionamento, de acordo

com as caracteristicas dos produtos previstas na alinea anterior;
e) Garantir a capacidade para executar o plano de distribuicdo na sua area geografica de atuacao;

f) Ter um responsavel a quem compete a gestdo do polo de rececdo, designadamente nos aspetos
relacionados com:

i. Seguranga, correta armazenagem e acondicionamento e transporte dos produtos, respondendo
por qualquer anomalia;
ii. Rececao e conferéncia dos produtos recebidos;
iii. Prazos de validade dos produtos;

iv. Entregas dos produtos as entidades mediadoras e respetivos registos nas credenciais
disponibilizadas para o efeito no SI FEAC.

2.3.2.2. REQUISITOS DAS ENTIDADES MEDIADORAS

Os beneficiarios que assumem a qualidade de entidades mediadoras devem reunir, além dos requisitos
gerais previstos no n.° 2 do artigo 27.° do Regulamento Geral do PO APMC, os seguintes, previstos no
artigo 63.° do Regulamento Especifico do PO APMC:

a) Comprovar que, no ambito da sua atividade regular, desenvolvem acBes de atendimento e
acompanhamento social as pessoas mais carenciadas no territério de intervencdo da candidatura,

desde que sejam compativeis com os fins previstos no respetivo ato de constitui¢ao;
b) Ter capacidade para executar o plano de distribuicdo na sua area geografica de atuagdo, conforme

numero de destinatarios finais previsto na candidatura;

c) Assegurar, caso a distribuicdo dos produtos aos destinatarios finais ndo ocorra em simultaneo com
a entrega dos produtos pelos polos de rececdo, as seguintes condigBes especificas de

armazenagem, consoante as carateristicas dos produtos:
i. Produtos secos, em local seco, fresco e arejado, sem exposicao direta ao sol;
ii. Produtos frios, em local com temperatura entre os 3 e 0os 8 graus centigrados;

iii. Produtos congelados, em local com temperatura de menos 18 graus centigrados.

Caso as entidades mediadoras queiram proceder ao levantamento dos géneros alimentares nos polos de
rececao, tém que garantir as condi¢cdes de armazenagem definidas na alinea c) deste ponto, bem como a
capacidade e condi¢cdes de transporte exigidas para o efeito, constantes na alinea d) do artigo 62.° do

Regulamento Especifico do PO APMC, devendo tal deciséo constar no protocolo de parceria.

Esta opcdo nao altera a reparticdo do financiamento previsto, entre os polos de rececdo e as entidades
mediadoras, prevista no n.° 18 do Aviso N.° POAPMC-F2-2017-01.
2.3.2.3. ENTIDADES SI FEAC
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e Entidades Coordenadoras

Apenas as entidades coordenadoras tém acesso ao ecra abaixo Entidades.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cadigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Cédigo Universal: POAPMGXX—XX}(X«FEAJG;XXXXXX 1 Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Medida: xxpo(xx?;x;(xxx ettt tetatututetninieieieted 1 Tipologiade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX e L

- - 1 I
Datadelnicio: _.-~"" dd-mm-aaga. =" h-=-=---m---o-osomo-ooooo-ooooooo ! DatadeFim: dd-mm-asaa __ s qwes onolioe I
| __Datadesubiissio ___-dfmasa loiioo..o............_ I R :

Entidades | Destinatérios | | Plano de Distribuigéow Controlo de Stock \‘.| Acoes de Acompanhamento \]'r -Registo Dados Fisicos Gerais \1 Confirmacdo
__________ (e —— e

Entidade: 999999999

Tipo de Entidade:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
T T T T T T T T T ST T T T T T T T T T 1
: 0 botdo “Gerir destinatdrios” apenas € visivel ao :
I superutilizador da coordenadora. 0
: Este botdo ndo é visivel quando a coordenadora !
| é mediadora e nio existem mais mediadoras |

Lista de Entidades Mediadoras e S

T T T T
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
Registos 10 - 20 de um total de 99. [inigo | < | IR 2] -G ] em )

Voltar ] Seguinte ]

Neste ecrd é possivel & entidade coordenadora, visualizar, em modo de consulta, a execugdo fisica
registada por cada uma das entidades mediadoras da operagdo. Assim, caso ja exista registo, para
visualizar a execucdo fisica registada por cada uma das entidades mediadoras (incluindo se a coordenadora
for também mediadora), a entidade coordenadora deve selecionar o botdo [l da linha correspondente &

entidade mediadora para a qual pretende consultar a execucao fisica registada.

Ainda neste ecrd, é possivel a entidade coordenadora, utilizando o perfil de superutilizador, ajustar o
numero de destinatarios das entidades mediadoras da operacédo, uma vez que de acordo com o n.° 22,
do Aviso N.° POAPMC-F2-2017-01 - Eficiéncia e resultados, quando se verifigue que a operacdo néo
atinge o numero total de destinatarios contratualizado para um territério, o valor a aprovar no pedido de
reembolso intermédio previsto n.° 7 do artigo 48° Regulamento Especifico do PO APMC e no pedido de

pagamento de saldo final € ajustado proporcionalmente.

De facto, de acordo com o artigo 36.° do Regulamento Geral do FEAC, sdo contratualizados com os

beneficiarios, em sede de decisdo de aprovacdo da candidatura, os indicadores de realizacdo a alcancar.
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Neste contexto e conforme o0 n.° 15 do Aviso N.° POAPMC-F2-2017-01 - Indicadores a contratualizar, as
candidaturas apresentadas a um determinado territério tém que abranger, no minimo, o nimero de

destinatarios fixado para esse mesmo territdrio no ANEXO V do presente Manual.

Consideram-se cumpridas as metas contratualizadas em sede de Termo de Aceitacao quando o niumero de

destinatarios finais abrangidos for de pelo menos 90% do valor contratualizado.

No caso dos resultados se revelarem inferiores ao limiar de 90% anteriormente referido, sdo aplicadas as

seguintes taxas de financiamento:

A taxa de Entidade mediadora
financiamento a A taxa de A taxade
aplicar a financiamento a financiamento a
Percentagem - . s . s
d entidade aplicar as aplicar as
e . .
. L. coordenadora, entidades entidades
destinatarios . . ;
finai referida na mediadoras paraa | mediadoras para
inais ! o R .
: alinea a) do distribuicao, as medidas de
abrangidos ! . ;
ponto 18 é a referida na alinea | acompanhamento,
seguinte: b) do ponto 18 é a | referida no ponto
seguinte: 18 é a seguinte:
75% a 90% 3,95% 0,95% 4,95%
50% a 75% 3,90% 0,90% 4,90%
25% a 50% 3,80% 0,80% 4,80%
1a25% 3,50% 0,50% 4,50%
0% 0% 0% 0%

Em sede de execucao, ndo podem ser abrangidos mais do que 10% dos destinatarios previstos para cada
territério, de modo a garantir que o apoio alimentar a prestar cumpre as quantidades constantes nas tabelas

da composi¢éo dos cabazes de géneros alimentares, por grupo etario, de acordo com o ANEXO IV.

Em casos excecionais, poderao ser ajustados os valores constantes dos ANEXOS IV e V, por despacho de

Sua Exceléncia o Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, mediante proposta do Ol.

Assim, para ajustar o numero de destinatarios entre duas ou mais entidades mediadoras, a entidade
coordenadora, utilizando o perfil de superutilizador, deve selecionar o botdo Gerir Destinatarios e iniciar

uma proposta de alteragdo do niumero de destinatarios finais das mesmas, conforme demonstrado abaixo.
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Utilizador: 999999999 [Beneficirio 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXXXXXX
CoTT T oo e for e o e T T T T T !
Cddigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAT-XXXXXX_ _ _ _ e ! Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxxxxxﬁ&;xxxx [FosssososososssoscoossosSosososo=os ' Tipologiade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX ~  m = = = = = = = = m = o oo
=T -1 Visivel apenas se for uma entidade mediadora 1 1 1
Datade Inicio:  _ -~ dd-mm:a_aa,a- 2P 5000000 00E0000000E0E000C00000COD00 9 Data de Fim: dd oo - 2 gl Lopeuia s |
___DatadeSubisso ____ddmmasss
Entidades | Destinatarios | | Plano de Distribuig€101 Controlo de Stock \:I Acdes de Acompanhamento \]'r -Régisto Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagao
i
__________ e ———— ey
Entidade: 999999999

Tipode Entidade: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

1
0 botdo “Gerir destinatarios” apenas é visivel ao 1
superutilizador da coordenadora. U

Este botdo ndo ¢é visivel quando a coordenadora 1
1

€ mediadora e ndo existem mais mediadoras

Lista de Entidades Mediadoras !

I N T T

999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 ]
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 O
Registos 10 - 20 de um total de 99. nicio : ENBEN

Voltar ] Seguinte ]

Apenas o superutilizador da entidade coordenadora pode efetuar e confirmar as propostas relacionadas

com a gestao dos destinatarios.

Surge entdo o ecrd abaixo Lista de Gestdo de Destinatarios, no qual é possivel:

e Consultar as propostas de alteracdo que tém associado o estado “Confirmado” ou “Anulado”,

selecionando o botdo [I;

e Alterar para editar a informagéao relativa as propostas que tém associado o estado “Em curso”,

selecionando o botéo L ;

e Iniciar uma proposta de alteracdo do numero de destinatarios das entidades mediadoras,
selecionando o botao BL=r== ]
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execuc¢ao Fisica — Medida 1.2

Entidade: - XXXX XXXXX Cédlgo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operago:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Datade is sl dd

Lista de Gestao de Destinatarios

Lista de Gestdo de Destinatarios

Estado da Proposta Data do Pedido Data Limite Decis&o Data Entrada Vigor Estado das Respostas

999999999 Em Curso dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa Com todas as respostas o &
999999999 Confirmado dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa Com respostas parciais a
999999999 Confirmado dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa Com todas as respostas [m}
999999999 Anulado dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa - Sem respostas

G voar ]

Ao clicar no botéo Alterar ou Inserir Proposta; a entidade coordenadora é direcionada para o ecra abaixo
Gerir Destinatarios, no qual pode visualizar a lista de todas as entidades mediadoras, com a seguinte
informacéao:
e Coluna N.° de Destinatarios Aprovados (em sede de candidatura);
e Coluna N.° de Destinatarios (nova distribuicdo) cujos valores que aparecem sédo, por defeito os
aprovados, sendo que é nesta coluna que a entidade coordenadora pode alterar o nimero de

destinatarios finais de cada uma das entidades mediadoras, conforme ecra infra:

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Entldade: = XXX XXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX~-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Datade Infcio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade issal dd

Gestao Destinatarios

Gerir Destinatarios

“ Designacio N.° Destinatérios Aprovados Estado da Resposta

1 [ttt : 1
999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 ! Aceite .0 cialmente preenchido corojvalorgy]
gi: em i ou i
| | nadltimaproposta de distribuigiode |
999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 i Aguarda Resposta ' destinatérios aprovada. i
' bocooosoomonosScoccoooo0 i
999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 : Aguarda Resposta
1
1
999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 : Aceite

mediadorao estado Aguarda Resposta é
- . . atualizado para “Ndo Respondeu”
Estado da Gestdo dos Destinatdrios @~ Soommmoooomoooomomosoeooooooo

Confirmado: @ Anulado: O

—
N

Voltar ] m Cancelar ] n Confirmar
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No caso da entidade coordenadora ser também mediadora, pode também alterar o nimero dos seus

destinatarios finais.

A entidade coordenadora pode efetuar propostas de alteracdo ao longo de toda a duracdo da operacao,

tantas vezes quantas necessitar. No entanto, apenas pode existir uma proposta de alteracdo em curso.

Na elaboracédo das propostas de alteracdo, a entidade coordenadora deve ter em conta o seguinte:

e O total do numero de destinatarios da operagédo (nova distribuicao) tem que ser igual ao total do
numero de destinatarios aprovados em candidatura;

e Para cada entidade mediadora, o nimero minimo de destinatarios (nova distribuicdo) é de 10% do

valor aprovado em candidatura;

e Para cada entidade mediadora, o nUmero minimo destinatarios (nova distribuicdo) ndo pode ser
inferior ao numero de destinatarios elegiveis j& registados mais o nimero de destinatarios

pendentes;

Apbs concluir a proposta de alteracdo, a entidade coordenadora deve Confirmar o ecrd, sendo que néo é
possivel efetuar a confirmagdo caso algum dos valores proposto seja inferior ao nimero de destinatarios

elegiveis ja registados por cada uma das entidades mediadoras.

Apb6s confirmacao, todas as entidades mediadoras alvo da proposta de alteracdo séo notificadas, via mail

automatico do S| FEAC, da existéncia de uma proposta de alterac@o dos destinatarios finais.

Caso a entidade coordenadora anule a proposta, as entidades mediadoras alvo da proposta de alteragéo

recebem também um mail automatico do SI FEAC a informar que a proposta foi anulada.

Na tabela do ecra Lista de Gestao de Destinatarios, a entidade coordenadora visualiza o estado das
respostas das entidades mediadoras alvo da alteracdo do nimero de destinatarios, o qual pode assumir

0s seguintes valores:

e Com todas as respostas: Quando todas as entidades mediadoras afetadas pela alteracao

do nimero de destinatarios responderam a proposta;

e Com respostas parciais: Quando existe pelo menos uma entidade mediadora, entre as

afetadas pela alteracdo do nimero de destinatarios, que ndo respondeu a proposta;

e Sem respostas: Quando nenhuma entidade mediadora, entre as afetadas pela alteracdo do

namero de destinatarios, respondeu a proposta.
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Entidades Mediadoras

As entidades mediadoras alvo de alteracdo do numero de destinatarios finais devem entdo validar a
proposta de alteragdo num prazo limite de 3 meses da concluséo da proposta de alteracdo efetuada pela
entidade coordenadora.

A entidade coordenadora quando é também mediadora ndo necessita de validar a sua proposta de
alteracgéo.

Apenas os superutilizadores das entidades mediadoras podem validar a proposta relacionada com a gestédo
dos destinatarios efetuada pela entidade coordenadora.

Para esse efeito, as entidades mediadoras alvo de alteragdo devem entrar no ecrd
Destinatérios/Separador Registar abaixo (que se encontra explicitado no ponto 2.3.3.1 do presente
Manual) no qual é disponibilizada a informacao relativa ao seu novo nimero de destinatérios proposto pela
entidade coordenadora, a data da proposta de alteragéo, a data limite para a entidade mediadora validar a

proposta e uma checkbox para proceder a respetiva validacéo.

Assim, as entidades mediadoras alvo de alteragdo devem proceder a validagdo do seu novo numero de

destinatérios na checkbox “Valida a proposta”.

Este campo apenas aparece as entidades mediadoras quando existem propostas de alteracdo do seu

numero de destinatarios e antes da respetiva confirmacgéo por parte da entidade coordenadora.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXKXK. XXXXXXXXXXKXXX
R o o PSSty ottt ettt et I
Cédigo Universal: POAPMC—XX—X)QQ(—FEK(L—XXXXY&lV_eLaEE_n_ais_e_’o_r_ur_nf En_!l_t‘lgd_e_cgo_rge_nfd_o_ra_ p— Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxxmi)&;xxxx oo CoSoooCooooo oo St oo oos oo Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX |m = m e pep—— "
=T - Visivel apenas se for uma entidade mediadora | Informacéo visivel quando € indicado que a 1
Datade Inicio: -~ IR o=" T Sooocoosotocoosooooooooooosososooso Data de Fim: dd 1 a0 inclui o i de medidas de !
=7 =" _-=""1
Data de-Submissdo _ - dd-mm-aaaa - IR R Bl ook I L [ e !

T T P =
| DESEEYGEY | Plano de Distribuigéow Controlo de Stock ‘:1 Acdes de Acompanhamento \1:— -Reégisto Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagdo I

Entidades
Registar | Pendentes | Todos  Tnformagdo disponivel qiiando a entidade coordenadora propae novos nimeros de destinatarios. |

A proposta relativa ao nimero de destinatéri pela entidade coordenadora encont porvalidar. 1 Apenas as mediadoras afetadas pela alteragdo vém esta informacdo embora todas as mediadoras 1
o | sejam notificadas.

Entidade: 999999999 [ Apenas o Superutilizador da Entidade Mediadora podera validar a proposta. . _ _ _ _

Tipo de Entidade: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

N° Destinatarios: 999999999

Listagem de Destinatarios Registados

NISS do Titular:

. Inserir | . Importar | . Exportar | . Pesquisar | . Cancelar |
Agregado Familiar
NISS do Titular
e T ]

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX m] IZ
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX oo
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX D G
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 H!

Voltar ] Seguinte ]
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Quando as entidades mediadoras validam a proposta da entidade coordenadora, o nimero de destinatarios

confirmado é exibido no campo N.° de Destinatarios do ecrd acima, ndo lhes sendo possivel registar mais

destinatarios elegiveis do que o valor validado + 10% no Ecra Destinatarios/Separador Registar (que se

encontra explicitado no ponto 2.3.3.1. do presente Manual).

e Entidade coordenadora

A entidade coordenadora é notificada via mail automatico pelo SI FEAC e

designadamente:

e Sempre que todas as entidades mediadoras tenham validado a proposta;

m dois momentos,

e Passados 3 meses da elaboracdo da proposta de alteracdo (apenas no caso de existir pelo menos uma

mediadora que ndo tenha validado a proposta);

sendo que, conforme a situagdo, a entidade coordenadora deve analisar a situacdo e dar seguimento a

proposta.

Para esse efeito, no ecrd Gerir Destinatarios, na sec¢do Estado da Gestao de Destinatarios, a entidade

coordenadora disp8e as seguintes opgoes:

e Confirmado - Esta opgdo encontra-se em modo de consulta até que:

o Todas as entidades envolvidas na alteragéo validem a alteracéo; ou

o Até que sejam ultrapassados 3 meses da data a contar do momento da confirmacédo da

proposta;

e Anulado - Esta op¢éo encontra-se em modo de edi¢cdo para, sempre que a entidade coordenadora

considerar necessario, anular a proposta de alteracao.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2
Entidade: 999999999 — XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXKXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlida: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Datade Infcio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa
Datade i dd
Gestdo Destinatarios

Gerir Destinatarios

999999999

999999999

999999999

999999999

Estado da Gestdo dos Destinatarios

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX

Confirmado: @

Anulado: O

H H
“ it iy i ——

999999999

999999999

999999999

999999999

H I

d Aceite [ __Num. (max. 9)
H (]

' P

: Aguarda Resposta : : Num. (max. 9)
H [

H (]

1 Aguarda Resposta [ Num. (max. 9)
0 (]

H '

i Aceite J E Num. (max. 9)

o

N.° Destinatdrios (nova
distribuigdo)

T YV VY
I Iniclalmente preenchido com o valor :
- _: registado em candidaturaou aprovado 1
i nadltima proposta de distribuicio de :
' destinatérios aprovada. i

| Ap6s 3 meses sem resposta por parte da entidade B

1
mediadora o estado Aguarda Resposta é :
atualizado para “N3o Respondeu” 1

Voltar ] m

Cancelar ] n Confirmar
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De acordo com as acfes das entidades mediadoras alvo da alteracdo, a entidade coordenadora tem

disponiveis as seguintes opg¢oes:

Acdes das entidades

Opcdes da entidade

Consequéncias das acdes da

proposta de alteracao

(possivel até 3 meses apoés
a proposta ser efetuada pela

entidade coordenadora)

mediadoras coordenadora entidade coordenadora
Todas as entidades _
. . e Caso confirme a proposta de
mediadoras validam a

A entidade coordenadora pode

anular ou confirmar a proposta

de alteracéao.

Pelo menos uma entidade
mediadora ndo valida a
proposta de alteracdo até 3
meses

da proposta ser

efetuada pela entidade

coordenadora

No caso de o nUmero de

destinatarios  proposto  na
alteracdo ser superior ou igual
ao numero de destinatarios
elegiveis ja registados por cada
uma das entidades mediadoras,
a entidade coordenadora pode
anular ou confirmar a proposta

de alteracéo.

alteracdo - O nimero novo de

destinatarios para cada
entidade mediadora constante
da

prevalece;

alteracdo é o que

e Caso anule a proposta de
alteracdo — A proposta de
de

destinatarios é anulada e o

alteracao namero
que prevalece é o numero de
destinatarios inicial para cada

mediadora.

No caso de o nUmero de

destinatarios  proposto na
alteracdo ser inferior ao
namero de destinatérios

elegiveis ja registados por cada
uma das entidades mediadoras,
€ exibida automaticamente no
do

validagéo

topo ecrda a seguinte
informar a
coordenadora: “A
da do

nimero de destinatarios néo

para
entidade
proposta alteracéo
pode ser validada uma vez que
a entidade mediadora possui
um numero de destinatarios
elegiveis superior ao proposto”.
entidade

Neste caso a

coordenadora apenas pode

anular a proposta de alteracao.

A proposta de alteragdo numero
de destinatarios é anulada e o
que prevalece é o numero de
inicial

destinatarios para cada

mediadora.
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2.3.3. DESTINATARIOS

Sao destinatarios finais das operagbes de distribuicdo de géneros alimentares, os individuos e/ou as
familias que se encontrem em situagdo de caréncia econémica, conforme o disposto no artigo 45.° do
Regulamento Especifico do PO APMC, correspondendo este conceito ao aplicado pelo Instituto de
Seguranca Social, I.P. no ambito do subsistema de acado social, nos termos do Manual de Atendimento e
Acompanhamento Social publicado em maio de 2011, cujo excerto se apresenta nho ANEXO VI do presente

Manual.

A identificacdo dos potenciais destinatarios finais é realizada pelos beneficiarios, sendo o conceito de
pessoa mais carenciada aferido, de acordo com os critérios de caréncia em vigor, pelo técnico de
acompanhamento e atendimento social das familias, o qual pode pertencer a um organismo publico ou a

uma organizac¢ao habilitada para o efeito.

Os beneficiarios sdo responséaveis pela identificacdo das pessoas em situacao de caréncia econémica que
permita atingir o numero de destinatarios finais definido para cada territério de intervengdo, em

conformidade com o ANEXO V do Manual.

A elegibilidade dos destinatarios finais é aferida através da interoperabilidade de dados entre o Sistema de
Informacédo do FEAC (SI FEAC) e o Sistema Integrado de Seguranga Social (SISS).

Para esse efeito, as entidades mediadoras registam os dados do titular do agregado familiar (NISS e N.° de
elementos do Agregado Familiar do titular) no SI FEAC na funcionalidade Destinatarios, explicitada no ponto

seguinte do Manual.

O SISS, por sua vez, procede a verificagdo dos dados do titular e informa o SI FEAC da elegibilidade ou ndo

elegibilidade do agregado familiar, isto é, se respeita ou ndo a condi¢éo de caréncia econémica em vigor.

Apenas podem ser registados no SI FEAC os dados do titular do agregado familiar ou seu representante
autorizado por prévio preenchimento e assinatura da Declaracdo de Consentimento cuja minuta consta do
ANEXO VIl do Manual. Esta declaracdo depois de assinada e datada, deve ser recolhida pela entidade

mediadora e arquivada no dossier técnico da operacgéo.

Nos termos do n.° 5 do artigo 45.° do Regulamento Especifico do PO APMC, os destinatarios finais nao
podem ser abrangidos por mais de uma medida de politica para 0 mesmo periodo de tempo e para o
mesmo fim, designadamente por medidas de politica que integrem uma resposta alimentar de natureza
global e permanente, como € o caso da que existe para as pessoas que se encontrem institucionalizadas

em respostas sociais residenciais.

2.3.3.1. DESTINATARIOS SI FEAC
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De acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
mediadoras devem elaborar e atualizar as listas de destinatarios finais no SI FEAC, tendo em conta as

disposi¢Bes constantes no artigo 45.° do mesmo Regulamento.

Para esse efeito, as entidades mediadoras devem entrar no ecrd Destinatarios.

Apenas as entidades mediadoras (quer desempenhem apenas esta fungéo, quer desempenhem também

a funcdo de coordenadora) tém acesso a este ecra.

O ecra Destinatarios divide-se em 3 separadores, representando cada um deles uma operacéo a realizar
sobre os destinatarios finais da operacgéo, a saber:

e Registar;

e Pendentes;

e Todos.

No ecré Registar abaixo as entidades mediadoras podem:
e Registar um novo destinatério;
e Consultar os destinatarios ja registados;
e Consultar os dados dos destinatérios;

e Alterar os dados dos destinatarios (apenas possivel caso estes se encontrem no Estado “Elegivel”).

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
b o ottty ttd ettt ity 1
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAG-xxxx(RIVe! apenas se for uma entidadecoordenadora | pgiag; L
Medida: xxzmix;(;xxxx Tipologia de Operago:  XXXXXXXXXXXXXX |m = mmm Aemoro=——=o B
L= - H Informacso visivel quando é indicado que a 1
DatadeInicio: _ .-~ CEHMTIHEEEEL ==~ ~ boooooooooosoocsonooooononoo0000s00 Datade Fim: dd-mm-aaaa _ -1 operagioinclui o desenvolvimento de medidas de !
e -=" |
___DatadeSubmissio _ ___-dd-mm-azaa o boooos ESamaanEnia B D
T T - . . . =
Entidades  [MRESMUEIEUTIY | Plano de Distribuiciow Controlo de Stock ‘:1 Acoes de Acompanhamento \]:— -Régisto Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagdo I
F-------—=- e 1 e ——
Co s I i | “Informag#o disponivel quando a entidade coordenadora propde novos numeros de destinatarios. |
. ) | PPy p = i
A proposta relativa ao niimero de destinatérios prop pela entidade coordenadora encontra-se por validar. ' Apenasas pela < vém esta informac; bora todas as |
| . sejam notificadas. : i
Entidade: 999999999 (I Apenas o Superutilizador da Entidade Mediadora poderé validara proposta. _ _____
Tipo de Entidade: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX :
N° Destinatdrios: 999999999 '
i
____________________________________________________________________________________________ LR R SV VSRV
! : - " 1
0 N° Destinatdrios proposto pela Entidade Coordenadora: 999999999 Data da Proposta: dd-mm-aaaa Data Limite Decis&o: dd-mm-aaaa Validoa Proposta: [] !

Listagem de Destinatarios Registados

NISS do Titular: Num. (max. 11)

. Inserir | . Importar | . Exportar | . Pesquisar | . Cancelar |
Agregado Familiar
NISS do Titular
I S R S

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX oo
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX oo
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX D B
Registos 10 - 20 de um total de 99. nidio : BB

Voltar ] Seguinte ]

Para esse efeito sdo disponibilizadas as seguintes op¢des:
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Al

a

Inserir - para registar um novo destinatario;
e Importar - para importar um ficheiro excel com uma lista de destinatarios a registar;
e Exportar - para exportar uma lista de destinatarios registados para um ficheiro de excel;

e Pesquisar - para pesquisar destinatarios na lista, filtrando os seguintes dados: NISS do Titular e N°

de Pessoas do agregado familiar;
e Cancelar - para limpar os dados de pesquisa;
e Consultar - para consultar o detalhe do destinatario;

e Alterar - para alterar a data de fim de um destinatario.

o carregar no botéo Inserir para efetuar o registo de um novo destinatério, surge o ecra abaixo, no qual

entidade mediadora tem que inserir o NISS do Titular do agregado familiar, respetivo telefone, o nimero

de pessoas que comp8em o agregado familiar e o respetivo endereco e depois confirmar o ecra.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica— Medida 1.2

Inserir Destinatario

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: JXXXXXK. XXKXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infclo: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Dados do Destinatdrio T~

NISS do Titular: *
N° de Pessoas do agregado fafiliar: *

Telefone: *

Num. (max. 9)

‘ Texto. (max. 100)

Enderego: *

Cédigo Postal: * ‘ Num. (max. 4)

.
Voltar ] m Cancelar ]

Ao confirmar este ecrd, surge uma mensagem de confirmacdo e nesse ecrd existe a possibilidade de

registar novo destinatario, clicando no Botao Inserir Novo Destinatario, que se encontra no canto inferior

d

ireito.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Frzrer lEme o
Execucdo Fisica — Medida 1.2
Inserir Destinatdrio (Confirmagdo)
I T T T T T T T T T T T T T T T T T T T Y 1
: Visivel caso se tenha registado um NISS I
____________________________________________ '
'
1
e i
: 0 Destinatdrio foi registado com sucesso. :
e e e e e '
B —

( Inserir Novo Destinatério

Uma entidade mediadora apenas pode inserir um novo agregado familiar, caso a soma do nimero de
destinatarios ja validados + o niumero de destinatarios pendentes de validagdo seja menor do que o0 himero

de destinatarios aprovado para a entidade mediadora + 10%.

Ao carregar no botdo Importar, surge o ecrd abaixo com a possibilidade de fazer upload de um ficheiro
excel com a lista dos NISS do Titular do agregado familiar, respetivos telefones, o nUmero de pessoas que

compdem o agregado familiar e o respetivo endereco.

Para efetuar a importacdo de uma lista de destinatéarios finais, a entidade deve selecionar o botdo Escolher
Ficheiro para selecionar a localizacdo do ficheiro pretendido, efetuar o respetivo upload, verificar que o

ficheiro foi importado com sucesso e depois Confirmar o ecra abaixo.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica — Medida

Para efetuar o descarregamento do documento modelo (Excel) com os dados dos destinatarios a serem registados cquata da dltima versdo: dd-mm-aaaa)

1
1
1
1
1
: Para efetuar o descarregamento do documento com os requisitos para preenchimento do documento modelo (Excel) com os dados dos destinatarios a serem registados cliqata da dltima versdo: dd-mm-aaaa)
1
1
1
1

Importagdo

0 tamanho maximo do ficheiro é de 300 Kb e 100 registos !
. 1 Apenas é permitida a importagdo das seguintes extensdes: .xIs ou .xlsx f
|
'

1

: :ATENCZ\O: Para visualizar o resultado dos proc offline ja efetuados clique aqui. : 1

I | rmm——- Lecoo=c |

(Nl [ :

[ 1 1

" “ Estado da Importacdo Resultado do Processamento Data de importacio Data de Processamento ! | Atabelaé exibida |

I 1 apdsselecdodo fink

1 (! a ui nafrase !

0g XXXXXXXXXXXXX Processado Consultar dd-mm-aaaa hh:mm:ss dd-mm-aaaa hh:mm:ss [ NCAO:Para |

. . wsuahzaro i

il \ | resultadodos

1 XXXXXXXXXXXXX Invélido Consultar dd-mm-aaaa hh:mm:ss dd-mm-aaaa hh:mm:ss [ rocessamentos |

[ 11 offline ja efetuados !

0g oo clique aqui.” |

i XXXXXXXXXXXXX Invalido Consultar ddd-mm-aaaa hh:mm:ss ddd-mm-aaaa hh:mm:ss : 1 I
1

iy O S — .

() 1

[ 1

[ 1

() 1

I gy S g oSS g S S S g g S )

1

1

1

L

I

1

1

1

1

1

1

1

1

1

" Fechar 2 g Confirmar >

Neste ecrd estd também disponivel para descarregar o template que deve ser utilizado para efetuar a

importacdo da lista de destinatérios finais (ANEXO VIII), bem como o documento que inclui os requisitos
para o preenchimento e a adequada importagcdo do documento (ANEXO [X), devendo para isso as

entidades clicar em aqui nas linhas respetivas da parte inicial do ecra.

Neste ecrd as entidades mediadoras podem também consultar, a qualquer momento, todas as importacées
ja efetuadas e o resultado dessa importacéo, clicando para isso no botdo Consultar para visualizar o
detalhe de cada importacdo, designadamente eventuais erros, ou em aqui ha segunda linha do ecra, para

visualizar o resultado de todas as importacdes efetuadas.

Os registos efetuados/importados sdo automaticamente encaminhados para o Sistema de Informacédo da

Seguranca Social (SISS) com o objetivo de verificar a elegibilidade dos agregados familiares registados.

As condicdes de elegibilidade verificadas pelo SISS séo as seguintes:

e NISS Valido e Ativo;

e Existéncia de condicdo de caréncia econémica, conforme ANEXO VI do Manual;
e Correspondéncia entre o nimero de elementos do agregado familiar indicado no SI FEAC e o

namero de elementos do agregado familiar indicado no processo familiar constante do SISS.

Os motivos para a ndo elegibilidade dos destinatarios finais sdo os abaixo discriminados:
e NISS Invalido;
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e Pedido Duplicado;

e Agregado Invalido;

e Agregado Diferente;

e Processo Invalido;

¢ Rendimento Invalido;

e Caréncia Econémica Invalida;

e Destinatario falecido;

e Destinatario com morada estrangeira;

e Caracterizacao Incompleta.

Enquanto aguardam pela resposta do Sistema de Informacédo da Seguranca Social (SISS), os registos ficam

disponiveis na Listagem de Destinatarios Registados do separador Registar no Estado “Registado. A

aguardar processamento”, podendo as entidades consultar os dados registados no botéo U da Listagem.

No separador Todos é possivel visualizar todos os Destinatarios Registados independentemente do Estado

em gue se encontram.

e Se arespostado SISS for “Pendente de resposta’:

Caso a resposta seja a indicacdo de que o pedido esta pendente, o registo fica disponivel na Listagem de
Destinatarios Pendentes do separador Pendentes, no Estado “Registado. Em validacdo”, enquanto

aguarda pela resposta do SISS, conforme ecra abaixo.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execugao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXXXXXX
L S S P P P 1
Cédigo Universal: POAPMC—XX-XX_XX—FEKt—XXXMLV_eI_a?E"_ais_e_fo_r:"_"g Enjlfiidffo_o_rd_e_"a_d_oia_ ood Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: B S Tipologia de Operago:  XXXXXXXXXXXXXX == = == = == — o — o mm oo
o ¥ = Visivel apenas se for uma entidade mediadora | Lk o | Informacdo visivel quando € indicado que a H
Datade Inicio: - -~ dd-mm-aaaa_ - - L L L e R PR P PPy Datade Fim: dd-mm-aaaa -t 30 inclui o d lvi de medidasde |
- - =T
___DatadeSubmissio ____-dd-mm-a;;a o= Coooos EenbaaEniai e e
Entidades [WERULEIEUILY | Plano de Distribuig501 Controlo de Stock ‘:1 Acoes de Acompanhamento \]:— -Registo Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagdo I
___________ Lococoooooaad Eoocccooo—occoooo—coooood

Registar| Pendentes | Todos
Entidade: 999999999
Tipode Entidade:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

N° Destinatdrios: 999999999

Listagem de Destinatdrios Pendentes

NISS do Titular: Num. (max. 11)

N° de Pessoas: Num. (max. 9)

Pesquisar Cancelar

Agregado Familiar
NISS do Titular
[ =]

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX Registado. Em validacdo O

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX Registado. Em validacao O

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX Registado. Em validacdo O

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX Anulado. A aguardar Processamento ]
Registos 10 - 20 de um total de 99. E 2 H!

Voltar ] Seguinte
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Da mesma forma, no separador Pendentes ficam também os destinatarios com os Estados “Anulado. Em

Processamento” ou “Anulado. Em validac&o”, apds o respetivo registo ter sido anulado no ecrd Todos.

Neste ecrd, as entidades tém a possibilidade de consultar os dados registados no botao U da Listagem.

e Se arespostado SISS for “Validado”:

Nos casos em que a validacao é feita com sucesso, o registo fica disponivel na Listagem de Destinatarios
do separador Todos, conforme ecra abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Codigo do Concurso: JXXXXXX XXXXXXXXHXXXXX
= et sthorkt 1 ok I s bl i
Codigo Universal: POAPMC—XX—XXEX.—FEA?L—XXXXY&B’ El_a penas se f_u[lin:a_ep t_ld_a‘_’ € co grii ena lio_ra_ — Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXOOOTXXKK === == i pelldultyiniietotosiarint ol Soooooos Tipologia de Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX === = = = — — . mmm = mm oo T ey e p——
- - e 4 Visivel apenas se for uma entidade mediadora ' J § 3 ! Informacdo visivel quando é indicado que a |
Datadelnicio: _--"" dd-mm-agaa.-~" —----------ooo---ooooooooooooooooo Datade Fim: dd-mm-aaaa __ . operacioinclui o desenvolvimento de medidasde 1
~ -7 ! acompanhamento complementar 0

Registar| Pendentes| Todos

Entidade: 999999999
Tipode Entidade:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
N Destinatdrios: 999999999

Listagem de Destinatarios

NISS do Titular: Num. (max. 11)

N° de Pessoas: Num. (max. 9)

e 9]

Data de Inicio da Elegibili ‘ dd-mm-aaaa ‘a ‘ dd-mm-aaaa ‘

Data de Fim da Elegibili ‘ dd-mm-aaaa ‘a ‘ dd-mm-aaaa ‘ . Bporar | . Pesquisar | . Cancelar

Agregado Familiar

N de Pessoas “

NISS do Titular

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX o x
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX 0o
Registos 10 - 20 de um total de 99. N

’ o [ <[ 1 5] ] Lo |

lg Voltar a Seguinte

E neste ecra que é possivel & entidade mediadora visualizar se o agregado familiar foi considerado Elegivel

ou Nao Elegivel na coluna Estado da Listagem de Destinatarios.

Nesse ecra séo disponibilizadas as entidades as seguintes opcdes:
e Exportar - para exportar uma lista de destinatarios para um ficheiro de excel;
e Pesquisar - para pesquisar destinatarios na lista, filtrando os seguintes dados: NISS do Titular e N°
de Pessoas do agregado familiar;

e Cancelar - para limpar os dados de pesquisa;

e Consultar no botiao Y da Listagem para consultar o detalhe dos destinatarios elegiveis ou néao

elegiveis;

e  Alterar clicando no botdao Y da Listagem para alterar os dados de um destinatario (Este botéo apenas

est4 disponivel se o agregado familiar for elegivel),
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e Anular clicando no botdo * da Listagem (Este botdo apenas esta disponivel se o agregado familiar for elegivel e

se nunca recebeu qualquer produto, ou seja, se ndo tem Credenciais B confirmadas no ecrad Controlo de Stocks).

Ao selecionar a opcdo Consultar surge o ecra infra com os dados do agregado e os dados da validacédo do

Cédigo Postal:

‘ Num. (max. 4) ‘ - ‘ Num. (max. 3)

registo.
Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2
Entldade: - XXXX XXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlda: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Infclo: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa
Data de Submissdo dd-mm-aaaa
Caraterizacdo do Titular
O OO o O O OO O DO S O O SO o
g : | “Dados apresentados ém modo de consulfa.Casose ~ '
NISS Tltular: : Num. (max. 11) 1 ) tenha entrado no ecrd em modo de alteragdo, apenas |
i i A estard disponivel a datade flm, o enderegoe o i
1 o X Bosocooonond codigopostal. | __ ________ '
U 1 ’
N° de Pessoas do agregado familiar: : Num. (max. 9) : l/
i ! 5
i 1 a2
Data de Infclo da Eleglbilidade: ] P p
' n s
1 1 ’
Data de Fim da Elegibilidade: : v
' i
U 1
: :
0 1
Endereco: | ‘ Texto. (max. 100) !
: :
U 1
U 1
U 1
U 1
! 1

Validagao

Estado: XXXXXXXXX

Elegibilidade: xxx

ivode ndo

Identificador Pedido: xxxxxx

Estado do Pedido: xxxxxxx0uxxx

Pessoas do Agregado Familiar

NISS Agregado :
Ano de Nascimento

Dados Confidenciais
N

Mensagem de Erro: XxxxxxXxxxxxx

Nome da equipa: XXXXXXXXXXXX

Nome do técnico: XXXXXXXXXXXX

Tipo de Técnico: XXXXXXXXXXXXX

DIstrito: 300000000000

Concelho: XXXX)XXXXXXXX

Freguesia: XXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXX XXXX M

XXXXXXXXXXXX XXXX F N
XXXXXXXXXXXX XXXX F S
XXXXXXXXXXXX XXXX M N

Neste ecrd, a entidade mediadora pode visualizar as seguintes

agregados familiares registados:

e Estado;

e Elegibilidade (S para “Elegivel”; N para “Nao Elegivel”);

e Motivo de nédo elegibilidade;

< BT

informacdes de detalhe relativas aos
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¢ Nome da equipa de atendimento e acompanhamento do agregado;
e Nome do técnico de atendimento e acompanhamento do agregado;
e Tipo de técnico ((Protocolo/ISS);

e Distrito, concelho e freguesia do titular do agregado familiar;

e Identificador do pedido;

e Estado do pedido.

E também apresentada uma tabela com as seguintes informacdes sobre cada um dos elementos do

agregado familiar:
e NISS;
¢ Ano de Nascimento;
e Género;

e Indicador de Dados Confidenciais.

Desta forma, para os registos que ndo satisfacam as condicdes de elegibilidade verificadas pelo SISS, a
entidade mediadora pode utilizar as informac¢des acima, para contactar o técnico de acompanhamento e
atendimento social das familias identificado e avaliar a necessidade de atualizar a informacédo do agregado

familiar, de forma a poder torna-lo elegivel.

No caso da entidade mediadora selecionar a op¢édo Alterar (apenas disponivel para os destinatarios

elegiveis) do separador Todos apenas pode editar 0s seguintes campos:
e Data de fim de elegibilidade;
o Telefone;
e Endereco;

e Cddigo Postal.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Execucao Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXHXXK XXXXXXXXXXKXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlda: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infcio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Caraterizagdo do Titular

| “Dados apresentados ém modo de consulta. Casose

'
NISS Titular: | Num. (max. 11) H ; tenha entrado no ecrdem modo de alteracdo, apenas
: i Pl estard disponivel a data de fim, o enderecoe o 1
H i A R ddigopostal. !
1 ! ’
N° de Pessoas do agregado familiar: H | /,'
i 0 ;.
1 1 v
1 1 ’
Data de Inicio da Elegibilidade: ! ! &
: 1 //
Vs
Data de Fim da Elegibilidade: * dd-mm-aaaa Y
i
1
Telefone: * Num. (max. 9) i
'
i
Enderego: * ‘ Texto. (max. 100)
1
i
Cédigo Postal: * ‘ Num. (max. 4) - ‘ Num. (max. 3) i
'
1
1
Validagao
Estado: XXXXXxxxx Identificador Pedido: xxxxxx
Pessoas do Agregado Fal r
Elegibilidade: xxx Estado do Pedido: xxxxxxxxxxxx
NISi: re;;rado Ano de Nascimento Dados Confidenciais
Motivo de ndo elegibili
XXXXXXXXXXXX XXXX M N
Mensagem de Erro: XXXXXXXXXXxx
XXXXXXXXXXXX XXXX F N
Nome da equlpa; XXXXXX00XXX SETTTESEEEaR STET F s
Nome do técnico: XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX XXXX M N

Tipo de Técnico: XXXXXXXXXXXXX

Distrito: XXXXXXXXXXXX

Concelho: XXXX0X00(XXX

Freguesia: XXXXXXXXXXXXX

—

Voltar ] m Cancelar Confirmar )

Ao confirmar o ecrd acima surge a mensagem de confirmag¢éo do mesmo no ecra abaixo.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] e
Execucédo Fisica — Medida 1.2

Destinatdrio (Confirmacgdo)

B voar )
Sempre que um registo referente a um agregado familiar é validado pelo SISS, existe um processo que
decorre de 3 em 3 meses, sendo que decorridos 3 meses da data da validacdo, é solicitada
automaticamente pelo SI FEAC e sem necessidade de qualquer intervencdo humana, a revalidacdo do
agregado familiar.

O processo de revalidagdo do agregado familiar é realizado entre o SI FEAC e SISS automaticamente e
caso a resposta do SISS seja “Nao elegivel’, o agregado familiar é classificado como nao elegivel e o
motivo é exibido no ecra, deixando de ser possivel a partir dessa data emitir credenciais B para esse

agregado e consequentemente atribuir géneros alimentares.

Caso tenha sido selecionada a opc¢do de Anular no separador Todos, surge o ecréd infra com a seguinte

caixa de dialogo, para que o utilizador confirme que pretende mesmo anular o destinatéario final selecionado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Entidade: = XXXXXXXX XXXX

Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC*XX*)SX)_()L«FE‘AJG_—X Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxxxxxxi):x;xxx Tipologia de Operagiio:  XXXXXXXXXXXXXX = == == = o = o o o o e e e
e o . PRIESs ' Informagdo visfvel quando & Indicado que a
Datade Inicio:

1
S dd-mm-aaag - =77 - --o oo oo ooo-ooooooooooooooo oo Data de Fim: dd-mm-aaaa __1 operagioinclui o desenvolvimento de medidas de |
Data de-Submissdo _ _dd-fm-aaaa Pt Locooa SRR ey

Registar| Pendentes| Todos

Entidade: 999999999

Tipode

N° Destinatarios: 999999999

Listagem de Destinatarios 7

NISS do Titular: Confirma que deseja anular o destinatério?

N° de Pessoas:

Esade: Usudewoes 9]

Data de Inicio da Elegibili ’m‘ a | dd- Sim Nio

Datade Fim da ”“—‘ a ’T ‘ . . Bportar | . Pesquisar | . Cancelar__|

Agregado Familiar
NISS do Titular
[ ]

XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX oo x
XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX oo
Registos 10 - 20 de um total de 99. -

¢ ido : EEEEN

Voltar ] Seguinte ]
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Apbs selecionar a opcdo Sim da caixa de didlogo acima, e conforme ja referido atras, os destinatarios
anulados passam para o0 separador Pendentes nos Estados “Anulado. A Aguardar Processamento” ou
“Anulado. Em Validacao”.

Apbs comunicacdo e resposta do SISS é que os destinatarios anulados deixam de estar no separador

Pendentes e sao visiveis apenas no separador Todos.

2.3.4. PLANO DE DISTRIBUICAO

De acordo com a alinea d) do n.° 1 do artigo 68.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
coordenadoras devem elaborar no Sl FEAC, logo que tenha conhecimento da quantidade de cada produto
atribuido, o plano de distribuicdo com as quantidades de produtos, por embalagens individuais, a atribuir a
cada entidade mediadora em funcdo do respetivo nimero de destinatéarios finais a abranger.

Sao ainda responséaveis por, conforme disposto na alinea f) do mesmo n.° e Artigo, proceder a atualizacao

do plano de distribui¢éo, no decurso da distribuigcdo dos produtos, sempre que tal se justifique.

De acordo com a alinea b) do n.° 1 do artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
mediadoras devem definir no SI FEAC, com base nas quantidades de cada produto que lhes foram
atribuidas, o numero de embalagens individuais a atribuir a cada destinatario final que integra a respetiva
lista de destinatarios finais, de acordo com as caracteristicas e necessidades de cada um.

Devem, igualmente, conforme disposto na alinea c) do mesmo n.° e Artigo, proceder a atualizagdo das
quantidades a distribuir aos destinatarios sempre que se verifique algum das situacfes previstas nesta

alinea.
Para esse efeito, as entidades devem entrar no ecrd Plano de Distribuig&o.

2.3.4.1. PLANO DE DISTRIBUICAO SI FEAC

O ecréd Plano de Distribui¢do encontra-se acessivel, quer a entidade coordenadora, quer as entidades

mediadoras e permite visualizar a informacéao relativa ao plano de distribuicdo da sua operacéo.

Neste ecra é possivel ainda:

e no caso de se tratar de uma entidade coordenadora, definir o plano de distribuicdo para as
entidades mediadoras da operacdo e no caso de se tratar de uma entidade coordenadora que é
também mediadora editar o respetivo plano de distribuicdo na perspetiva de mediadora.

e no caso de se tratar de entidades mediadoras, definir o plano de distribuicdo para os agregados

familiares dos destinatarios finais elegiveis da operacao.

Os planos de distribuicdo ndo tém que ser realizados por uma Unica vez, podendo as entidades edita-los

sempre que necessario, desde que respeitando o numero de embalagens disponiveis.

2.3.4.1.1. ENTIDADE COORDENADORA
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No caso de se tratar de uma entidade coordenadora, ao entrar no ecrad Plano de Distribuicdo abaixo, surge
a informacéo relativa a lista das entidades mediadoras que constituem a operacao (incluindo a entidade
coordenadora se for também mediadora).

No caso da entidade coordenadora ser também mediadora, surge igualmente a Listagem “Resumo do plano

de distribuicdo enquanto mediadora”, na qual pode consultar o seu plano enquanto mediadora,

N

selecionando o botio [ | para ter acesso a informacdo da quantidade de produtos que lhe foram
atribuidas e entregues em armazém.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXKXXXXXXXXX
R 7o v bty et bt et St
Codigo Universal: POAPMC-XX—XX_XX—?EAE—XXX)&?W_e'_aP enass Eff ruma e_nfuiaf' e_cgo_nief a_dgri g Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: x>5xx>0<ix’x;xxxx Foooosoocoscosossosososooooo=oD Tipologiade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX = = = <= = o m oo oo o 0
- o -1 Visivel apenas se for uma entidade mediadora ! ) Informagdovisivel quando é indicadoquea
Datadelnicio: __-~" dd-mm-aaga -~ =-------c----o-oooooooooooooooo Data de Fim: dd-mm-aaaa __i operagdoincluio desenvolvimentode medidas de |
Data de Subhissdo _ ddim-aaza -7 L ____ acompanhamentocomplementar | 1
Entidades Destinatarios SAENANE (&M Controlo de Stock \1 Acdes de Acompanhamento \] ’R’eglsto Dados Fisicos Gerais \1 Confirmagdo |
____________________ 1 e
Entidade: 999999999

Tipode Entidade:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

----------- Para expofro ibuicdo das entidades mediadoras clique aqui.

N'7 de
NIF Entidade Designagdo Entidade

1
1
1
1
1
i
1 1
| 999999999 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX H 9999 ] N
1
1 1 I 1
H 999999999 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX i 9999 ! Nédo s
i i ' i I Nde destinatarios registados e i
I 999999999 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ! 9999 | Sim | | validados pela SS. Quantidade |
| 1 ! 1 1 dindmica, consoante o registo junto !
\ 999999999 XXXXXXXKKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX \ 9999 i Sim | \ dass. i
e e 8

: bomooeond i PR R ey
| Registos 10 - 20 de um total de 99. i | Visi i !
: g wico | <[ 1B n! L ! Visivel apenas se for uma entidade |

1

1
i | coordenadora
1

Resumo do plano de distribuicdo enquanto entidade mediadora

1
1
1
Visivel paraa medladora queaceda |
1

999999999 XXXXXXKKXXXKKXXXKKKXXXXXKXXXXXXKXXX 9999 3 execugdofisica.

1

1

1

1

1

T

L e 1
h s A

i NIF Entidade Designacdo Entidade IN° de Destinatarios Com Plano - ! Vlswel apenas 528 entldade

1 Im—————— C

1

1

1

1

1

(Continua...)

Neste ecrd, a entidade coordenadora tem a possibilidade de exportar um ficheiro excel com os planos de
distribuicao das respetivas entidades mediadoras através da selegao do link “aqui” na frase “Para exportar o

plano de distribui¢céo das entidades mediadoras clique aqui.”

Para consultar o plano de distribuicdo de cada entidade mediadora (incluindo o seu proprio plano quando

assume igualmente a funcdo de mediadora), a entidade coordenadora deve selecionar o botédo 0 da

Listagem “Plano de distribuicdo das entidades mediadoras”, surgindo o ecra seguinte.
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucao Fisica— Medida 1.2

Entldade: = XXXXXXXX XXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX~-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlda: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Datade issa dd

Detalhe Entidade Mediad|

Dados da Entidade Mediadora

999999999 XXXX XXXXXXXX 9999

Lista de Produtos

N° Embalagens Individuais Atribuidas | N° Embalagens Individuais Entregues | N° Embalagens Individuais em Armazém |N° Embalagens Individuais Comprometidas

99999999999 99999999999 99999999999 99999999999

XXXXX

XXXXX

99999999999

1
99999999999 ' | 99999999999
I

j H
: i
i i
g 99999999999 |
i i
, :

eI onde é colocadaa
adede produto
comprometida para a entidade. O seu

6rio de N2

1
6rio de Ne E
0
0

I
g A
lor, d lor d:
Individuais pertencentesa | | Individuais pertencentesa e Gomiorodeits || oo somadocom ouloraes
_____________________ credenciais A emitidas. | credenciais A confirmadas. Embalagens Individuais g 3 B
I
.

Ap6s selecionar o botdo
“Consultar” na secgdo “Resumo
do plano de distribuigdo
enquanto entidade mediadora”
do ecrd “Plano de Di: "

menos o somatério do nimero de peLip ‘ao Ne de embalagens
embalagens entregues nas individuais argrovadas (E) cada
produto. Apés a 12 emissdo de
credencial A, este valor ndo pode ser
|nfer|u ao N2 de embalagens

1

1

i

1

! pertencentes a guias de remessa restantes entidades ndo podera ser
i

| mediadoras).

1

& Vot ]
Para elaborar o plano de distribuicdo de cada entidade mediadora (incluindo o seu proprio plano quando

assume igualmente a funcdo de mediadora), a entidade coordenadora deve selecionar o botdo ¥ da

Listagem “Plano de distribuicdo das entidades mediadoras”

Apb6s selecionar o botéo ™ de cada entidade mediadora, a entidade coordenadora tem acesso aos
produtos para os quais pode definir o nimero de embalagens individuais que pretende atribuir & respetiva
entidade mediadora na coluna N.° Embalagens Individuais Comprometidas do ecra abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]

Execucao Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX

Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Codigo Universal: POAPMC-XX-XXXX~-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade is sl dd

Detalhe Entidade Mediadora

Dados da Entidade Mediadora

NIF Entidade Designagéo Entidade N° destinatdrios

999999999 XXXXXXEXXKEXXKXXXXX KX XXX XXX XXX XKXXX

N° Embalagens Individuais Nic | N° Embalagens Individuais
Comprometidas Atribuidas

Lista de Produtos

N° Embalagens Individuais
PRt

N° Embalagens Inq mbalagens Ind| sem| N° Embalagens Indiwy
Entregues Armazém -Comprometiu:
1 e

Menos o N2 Embalagens credenciais A

m "
XXXXX : 99999999999 99999999999 : : 99999999999 Num. (max. 9)
' g
XXXXX ! 99999999999 99999999999 )8 99999999999 Num. (max. 9)
i S
G Campo editavel, onde é colocadaa
i dut id
" P
T Ne Embalagens Indi odoc ! ) para a entidade. O seu valorasomado
' N2 Embalagens Individuais a 5ri g Somatério de N2 N2 Embalagens Individuais
| aEntregar(Mapade Entregar (Mapa de SomatériodeNe 1 | gpalagens Individuais 1 A =
[ Distribuicdo) 8 P: Embalagens Individuais | | ' em Armazém (
------------------ Distribuicao) pertencentes a credenciais | | pertencentes a i de N2 Embalagens
g AR
oof
!

2 e per a
Individuais Comprometidas. i confirmadas. guias de remessamenoso | para cada Pde“fU
P T R . PSSy SRS ' 1 somatério do nimero de credencial A, este v:
Ap6s selecionar o botdo embalagens entregues nas inferior ao N2 de embal

“Consultar” ou “editar” na
secgdo “Plano de distribuicdo
das entidades mediadoras”

:
! G votar ]
!

mediadoras).

moo=
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Para esse efeito, neste ecrad a entidade coordenadora visualiza a seguinte informacéo:
o N.° Embalagens Individuais Aprovadas em candidatura;

o N.° Embalagens Individuais Nao Comprometidas (que corresponde ao N.° Embalagens
Individuais Aprovadas em candidatura — N.° Embalagens Individuais comprometidas para todas
as entidades mediadoras da operacéao);

o N.° Embalagens Individuais Atribuidas (que corresponde ao somatério do N.° Embalagens
Individuais pertencentes a credenciais A emitidas);

o N.° Embalagens Individuais Entregues (que corresponde ao somatério do N.° Embalagens

Individuais pertencentes a credenciais A confirmadas);

o N.° Embalagens Individuais em Armazém (que corresponde ao somatdrio do N° Embalagens
Individuais pertencentes a guias de remessa - somatdrio do N.° Embalagens Individuais

pertencentes a credenciais A confirmadas).

Atencéo:
v O valor do campo N.° Embalagens Individuais Comprometidas, somado com o valor das embalagens
individuais comprometidas para as restantes entidades mediadoras ndo pode ser superior ao valor do campo
N.°© Embalagens Individuais Aprovadas.
v" O valor do campo N.° Embalagens Individuais Comprometidas néo pode ser inferior ao valor do campo N.°
Embalagens Individuais Entregues.

Para confirmar o plano de distribuicdo de cada entidade mediadora, a entidade coordenadora deve
selecionar o botéo Confirmar do ecré acima.

ApOs confirmar o plano de distribuicdo, a entidade coordenadora tem a possibilidade de emitir uma
credencial com o nimero de embalagens individuais a atribuir a entidade mediadora, designada por

Credencial A, clicando no botdo Emitir Credencial A no ecra acima.

Este botdo apenas esta disponivel caso a entidade mediadora para a qual a entidade coordenadora
pretende emitir a credencial A tiver destinatarios elegiveis, bem como produtos disponiveis em stock e, no

caso de ter armazéns associados.

2.3.4.1.1.1. EMITIR CREDENCIAL A

Ao clicar no botdo Emitir Credencial A, a entidade coordenadora é direcionada para o ecra abaixo no qual
tem que preencher, para cada tipo de produto, o N° Embalagens Individuais a Entregar na Ultima coluna
da tabela.

Este campo encontra-se automaticamente preenchido com o menor valor entre o valor da coluna N°
Embalagens Individuais em Armazém e o valor da coluna N.° de Embalagens Individuais Comprometidas,

podendo, no entanto ser alterado para um ndmero de embalagens inferior até 0 (zero).
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXHNHNK. XXXXXXXXXXKXXX
Cédigo Unlversal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operago: ~ XXXXXXXXXXXXXX
Data de Infcio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade a dd
Credencial A

Campo editavel, preenchido com o menor valor

Datado entre o valor da coluna “N2 Embalagens Individuais
em Armazém” e “N2 Embalagens Individuais
C idas”. Poderd ser alterad

p
valor inferior do existente, até 0 (zero). A
quantidade inserida ndo pode ser superior ao N2

|
1
'
1
'
paraum !
'
'
Embalagens Individuais em Armazém i

'
'
i
'
NIF Entidade Mediadora: 999999999 Designaco Entidade Mediadora: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX '
'
'
'
'
'

Lista de Produtos

o o
Produto N° Embalagens Individuais Ihr‘1 Eml:jaalagﬁg‘s, b I:mbal:gens ° Embalagens Embalagens Individuais em N° Embalagens Individuai I N2tmbalagens Individuais a
Aprovadas as At 5 In uais Entregue. Armazém Comprometidas Entregar

XXXXX 99999999999 99999999999 99999999999

XXXXX 99999999999 99999999999 99999999999

Ao clicar no botao confirmar, ira surgir uma janela de
confirmagdocom a pergunta: “Confirmaque ' ___________
pretende emitir a Credencial A com os valores
1 indi ", Caso Sim, acredencialsera !
0 emitida, caso respondando, fica no mesmo eci :

Voltar ] m Cancelar

A entidade coordenadora deve depois Confirmar o ecrd para emitir a Credencial A.
Ap0s clicar no botdo Confirmar, surge uma janela de confirmacdo com a seguinte pergunta: “Confirma que

pretende emitir a Credencial A com os valores indicados?”.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucéo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de issa dd
Credencial A

1" Campo editavel, preenchidocomo

dd valor de embalagens

Datado
p Podera ser al d
para um valor inferior do existente,

ndo pode ser superior ao N2
Embalagens Individuais em

= Armazém

i
|
'
|
NIF Entidade Mediadora: 999999999 Nome Entidade Medi XXX | até0 (zero). A quantidade inserida
1
i
|
|

Confirma que pretende emitir a Credencial A com os valores indicados?

Lista de Produtos

XXXXX

\° Embalagens Individuais uais a

Comprometidas

N° Embalagens Inq
Entregar

i
|

i

|

999999 !

1

|

|

|

|

N° Embalagens N° Embalagens Individuais Sim Nio
s Aprovadas Nio Comprometidas

XXXXX 99999999999 99999999999

999999

| Ao clicar no botao confirmar, ird surgir uma janelade
I confirmagdo com a pergunta: “Confirma que 0
! pretende emitir a Credencial A com os valores 1
| indicados?”. Caso RespondaSim, a credencial ser ! '
I emitida, caso respondando, ficano mesmo ecrd. |

e Caso a entidade coordenadora responda N&o, permanece no mesmo ecrg;
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e Caso a entidade coordenadora responda Sim, a credencial A é emitida, pelo que surge o ecrd
abaixo a informar que a credencial A foi emitida com sucesso e a possibilidade de consultar o
documento da credencial gerada no botéo aqui.

(O template do documento credencial A pode ser consultado no ANEXO X do Manual).

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Emitir Credencial A (Confirmagdo)

A credencial A com o n° 9999/aaaa foi emitida com sucesso. Para consultar o documento associado, clique @

Data: dd-mm-aaaa

P Vo)

Nesta altura, o numero de embalagens individuais constante da credencial A emitida passa a constar do
namero de embalagens individuais atribuidas do ecré Plano de Distribuicéo.

Apenas ap6s a confirmacéo da credencial A, pelas entidades coordenadora e mediadora, no Controlo de
Stocks, o numero de embalagens individuais constante da credencial passa a constar do N° de Embalagens
Individuais Entregues do ecra Plano de Distribuicéo.

Salienta-se que sempre que a entidade coordenadora é também mediadora, € igualmente necessario emitir

Credenciais A.

2.3.4.1.2. ENTIDADE MEDIADORA

No caso de se tratar de uma entidade mediadora, ao entrar no ecrd Plano de Distribuicdo abaixo, surge a
informacao seguinte:
e Listagem “Resumo do plano de distribuicdo enquanto mediadora”, na qual pode consultar o seu
plano, selecionando o botdo o para ter acesso a informacéo da quantidade de produtos que lhe
foram atribuidas e entregues em armazém;

e Listagem dos seus agregados familiares registados elegiveis.
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execugdo Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
___________________________________ :
Cédigo Universal: POAPMC-XX- XX)Q(—FEM‘. XXX lv_el_age_n_ais_e_fo_r_ur_nf Sn_tl_dgd_e_cgo_rée_nfd_o:a_ S Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxxwixxxxxxx I sttt ot e mo=s==== Tipologia de Operagio:  XXXXXXXXXXXXXX e T e T 5
- Lo i Visivel apenas se for uma entidade mediadora | i 1+ Informacdovisivel quando é Indicado que a
Datadelnicio: __-~" dd-mm-aaga --7  —--------ooso--oooooooo-ooooooooooo Datade Fim: dd-mm-aaaa ___! operagdolnclul o desenvolvimento de medidas de
Datad S - P - ' acompanhamento complementar

1 Visivel para a mediadora que aceda
999999999 XXXXXXXXXXXXXXXKX XXX XXX XXX XXX XXX XX 9999 1 3 execugdofisica.

T
1

1

'

1 M i :

| NIF Entidade Designagdo Entidade N°® de Destinatérios - I VIISIVEJ apeénas & e""da..de.

-------- i

i

1

1

1

Plano de distribuicdo dos Agregados Familiares

Criangas 2 anos | Criangas 9 anos (entre |Adolescentes 14 anos| Adultos +/- 40 anos | Idosos (> 60 -
NIF otk entre 12 e 18 anos) | (entre 19 e 60 anos anos; el | CemnlAk

999999999 E 9999
999999999 99 99 99 99 99 9999 Nao
999999999 E 99 99 99 99 99 9999 Néo
SEREREEEY _99 ______________ L LN IS S - NI J _9?? _____ Sm__{
oo 10 20l e e L300 DEBEY
i_mformac;:ioeneavs?:i‘rlr:eiaf)ass ane E Voltar ] Seguinte ]

Neste ecrd, a entidade mediadora tem a possibilidade de exportar um ficheiro excel com os planos de
distribuicao dos respetivos destinatérios finais através da selegédo do link “aqui” na frase “Para exportar o

plano de distribuigcdo dos agregados familiares clique aqui.”

Para consultar o plano de distribuicdo de cada um dos seus agregados familiares, a entidade mediadora

deve selecionar o botdo M da Listagem “Plano de distribuicdo dos agregados familiares”.

Apenas é possivel entrar no detalhe dos agregados familiares, caso ja tenha existido um plano de

distribuicdo confirmado pela entidade coordenadora para a entidade mediadora.

Para elaborar o plano de distribuicdo de cada um dos seus agregados familiares, a entidade mediadora

deve selecionar o botdo Y da Listagem “Plano de distribuicdo dos agregados familiares”.

Apenas é possivel elaborar plano de distribuicdo para os agregados familiares que tenham a descrigcao

“Sim” na coluna “Ativo”.

Apés selecionar o botédo [ de cada agregado familiar, a entidade mediadora tem acesso aos produtos
para os quais pode definir o nimero de embalagens individuais que pretende atribuir ao respetivo agregado

familiar na coluna N.° Embalagens Individuais Comprometidas do ecra abaixo:
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucédo Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: KXXXXXK XXXXXXXXXXXXX
Cddigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa 1
Data de Submissdo dd-mm-aaaa
Detalhe Agregado Familiar
—
Dados do Agregado Familiar Pode consultar o documento de ajuda para o célculodo n® embalageé M)
3 Criangas 2 anos Criangas 9 anos Adolescentes 14 anos Adultos +/- 40 anos
NISS doTitular (entre1 e 4 anos) | (entre5 e 11 anos) (entre 12 e 18 anos) (entre 19 e 60 anos) Idosos (> 60 anos) Total Com Plano
999999999 = 9999 9999 9999 9999 9999 Nao Sim

Lista de Produtos

N° Embalagens Individuais 3 e PR 1 A
Produto Comprometidas pela N EmbaAligiebr:j’J::MduaIs N Embaé:‘g;nsl:::ilwdualsN Embalagens Individuais «
Coordenadora 9 |

99999999999 99999999999

" Campo editivel, onde é colocadaa |
1 quantidadede produto
| compl ida para o agregado
1 familiar. O seu valor, somado com o
. H valor das embalagens
1
1
1
'

XXXXX

1

1

1

1

1

1

'

p idas para os |
agregados familiares ndo poderaser |
1

1

1

1

1

1

1

'

1 '
1 1
1 1
1 1

XXXXX i 99999999999 ! 99999999999 Num. (max. 9)
1 '
1 1

superior ao n2 de embalagens
it It il ittt TEEELES —hooooog Foosooo oo ST TS S oo oo ! p idas pela

1 paracada produto. Este v;

T - L gmmmmmmmm e e e L N C LR L L LLLESE LRSI 1| podeser inferior ao N2 Ei
'

1 1 1
' ol D D [l ori o ! ! - L ! Individuais Atribi
| N2 Embal y Vi 6rio de N2 || _ SomatériodeNe | | jode N2 A i
| comprometidaspela | | Embal Individuais | | s | | pertencentesa credenciais A confirmadas - |
D coordenadorano seu !'1 pertencentesa credenciais 0g pcredenciaiss 0 D 6rio de N2 Embalagens Individuai I
! plano de distribuicdo. i B emitidas. :: e T e ! : pertencentes a credenciais B confirmadas. '

Para esse efeito, neste ecré a entidade mediadora visualiza a seguinte informagéo:

o N.° Embalagens Individuais Comprometidas pela entidade coordenadora (N.° Embalagens

Individuais comprometidas pela coordenadora no seu plano de distribuic&o);

o N.° Embalagens Individuais Atribuidas (que corresponde ao somatério do N.° Embalagens

Individuais pertencentes a credenciais B emitidas);

o N.° Embalagens Individuais Entregues (que corresponde ao somatério do N.° Embalagens

Individuais pertencentes a credenciais B confirmadas);

o N.° Embalagens Individuais em Armazém (que corresponde ao somatério do N° Embalagens
Individuais pertencentes a credenciais A confirmadas - somatério do N.° Embalagens Individuais

pertencentes a credenciais B confirmadas).

No ecra acima, a entidade mediadora tem também a possibilidade de descarregar um ficheiro de ajuda para
o célculo das embalagens a comprometer, no formato excel, através de um link no canto superior esquerdo

do ecrd, clicando no boté@o aqui.

O template deste ficheiro pode ser consultado no ANEXO XlI deste Manual, sendo que as entidades
mediadoras tém apenas de inserir a data de nascimento relativa a cada membro do agregado familiar, que

automaticamente é calculado o numero total de embalagens individuais de cada produto a distribuir

mensalmente a cada agregado familiar, de forma a cumprir os referenciais de quantidades mensais (50%)
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de cada um dos géneros alimentares para cada grupo etéario, definidos pela Direcdo-Geral de Salde e

constantes das tabelas do ANEXO IV do presente Manual.

Atencéo:

v O valor do campo N.° Embalagens Individuais Comprometidas, somado com o valor das embalagens
individuais comprometidas para os restantes agregados familiares ndo pode ser superior ao valor do campo

N.°© Embalagens Individuais Comprometidas pela Coordenadora para cada produto.

v" O valor do campo N.° Embalagens Individuais Comprometidas néo pode ser inferior ao valor do campo N.°

Embalagens Individuais Atribuidas.

Para confirmar o plano de distribuicdo de cada agregado familiar, a entidade mediadora deve selecionar o

botdo Confirmar do ecra acima.

Conforme alinea f) do n.° 1 do artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
mediadoras devem preencher as credenciais disponibilizadas para o efeito no SI FEAC com base na

quantidade de produtos a distribuir aos destinatarios finais.

Para esse efeito e apds confirmar o plano de distribuicdo, a entidade mediadora tem a possibilidade de
emitir uma credencial com o nimero de embalagens individuais a atribuir ao agregado familiar, designada

por Credencial B, clicando no botdo Emitir Credencial B no ecra acima.

Este botdo apenas esta disponivel caso:

e O agregado familiar para o qual a entidade mediadora pretende emitir a credencial B tenha destinatarios

elegiveis;

e A entidade mediadora tenha produtos disponiveis em stock.

ISS — Unidade de Apoio a Programas Péag. 45/111



Manual de Apoio a Execugdo da TO 1.2.1

2.3.4.1.2.1.EMITIR CREDENCIAL B

Ao clicar no botdo Emitir Credencial B, a entidade mediadora é direcionada para o ecra abaixo no qual tem

que preencher:

e Para cada tipo de produto, o N.° Embalagens Individuais a Entregar na ultima coluna da tabela.
Este campo encontra-se automaticamente preenchido, podendo, no entanto ser alterado para um
namero de embalagens inferior até 0 (zero);

e Tipo de Entrega (com duas opcdes de escolha: Entrega no Domicilio do agregado familiar ou
Entrega nas instala¢gbes da entidade Mediadora);

e Data (a preencher com a data de entrega dos produtos constantes da Credencial B ao agregado
familiar);

e Periodo (Horas) (a preencher com o periodo horario previsto para entrega dos produtos).

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operago:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade issd dd
Credencial B
Credencial B
Datado documento: dd-mm-aaaa
NISS do Titular: 99999999999

Lista de Produtos

N° Embalagens Individuais N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens ° Embalage balage
Produto Comprometidas pela \ndividuais At?ibul’das Individuais Individuais em dividua divid o -
Coordenadora Entreques Armazém omprometida = ‘ '
XXXXX 99999999999 99999999999 99999999999 99999999999 99999999999 Num. (max. 9) '
l 1
XXXXX 99999999999 99999999999 99999999999 99999999999 99999999999 ! INJum. (max. 9) |

Campo editavel, preenchido com o menor valor entre o valor da coluna “N2
Embalagens Individuais em Armazém” e “N2 Embalagens Individuais
Comprometidas”. Podera ser alterado para um valor inferior do existente, até 0
(zero). A quantidade inserida ndo pode ser superior ao N2 Embalagens Individuais
em Armazém

Tipo Entrega ) Entrega no Domicilio () Entrega na Media

dd-mm-aaaa

com a pergunta: “Confirma que pretende emitir a Credencial B com
os valores indicados?”. Caso Responda Sim, a credencial sera
emitida, caso responda ndo, fica no mesmo ecra.

Atencdo:
v" O valor a introduzir na coluna N.° Embalagens Individuais a Entregar ndo pode ser superior ao valor que

consta da coluna N.° Embalagens Individuais em Armazém.

A entidade mediadora deve depois Confirmar o ecrd para emitir a Credencial B.
Ap6s clicar no botdo Confirmar, surge uma janela de confirmagéo com a seguinte pergunta: “Confirma que

pretende emitir a Credencial B com os valores indicados?”.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXX XXXXKXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Infcio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissao dd-mm-aaaa

Credencial B

Credencial B

Data do documento: dd-mm-aaaa

NISS do Titular: 99999999999

Lista de Produtos ( A
Confirma que pretende emitir a Credencial B com os valores indicados?
N° Embalagens Individuais
Comprometidas pela Coordenadora

mbalagens Individuais

N° Embalagens Individuais a 0

Comprometidas Entregar '

1 '

99999999999 1| Num. (max. 9) '
'

) i

1

1

XXXKK 99999999999 (
. - '
XXXXX 99999999999 sim Ndo 99999999999 1
'
1
I Pooccooooo '
'
i i i
TipoEntrega: * () Entrega no Domicilio () Entrega na Mediadora | Campo editavel, p hidocom o valor de '
1 comprometidas. Poderd ser alterado paraum valor inferiordo |
. | existente, até 0 (zero) e nao pode ser superior ao N2 Embalagens !
Data: 1 Individuais em Armazém 1
Perlodo(Horasy* | Hrm | a | HHmm A6 dlicar no botso confifmar, ir4 surgiv umajanelade ©____________ :

i

' confirmagdo com a pergunta: “Confirma que

1 pretende emitir a Credencial B com os valores

| indicados?”. Caso Responda Sim, a credencial sera
1 _ emitida, caso respondanéo, fica no mesmo ecra.

Voltar ] m Cancelar ]: Confirmar E
|

e Caso a entidade mediadora responda N&o, permanece no mesmo ecra;
e Caso a entidade mediadora responda Sim, a credencial B é emitida, pelo que surge o ecra abaixo a
informar que a credencial B foi emitida com sucesso e a possibilidade de consultar:
o O documento da credencial B gerada (O template do documento credencial B pode ser
consultado no ANEXO Xl do Manual);
o A convocatoria associada a credencial B (O template do oficio de convocatoria — distribuicao
na entidade mediadora pode ser consultado no ANEXO Xlll e o template do oficio de

convocatoéria — entrega no domicilio pode ser consultado no ANEXO XIV do Manual).

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucéo Fisica — Medida 1.2
Emitir Credencial B (Confirmag&o)
A credencial B com o n° 9999/aaaa foi emitida com sucesso. Paga.consultar o documento associado, clique
Para consultar a convocatéria associada a credencial B, cliq
Data: dd-mm-aaaa
Ukl
< ERCTE
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Nesta altura, o numero de embalagens individuais constante da credencial B, passa a constar do nimero de

embalagens individuais atribuidas do ecra Plano de Distribuicao.

Apenas apo6s a confirmacgédo da credencial B, pela entidade mediadora, no Separador Controlo de Stocks,
0 numero de embalagens individuais constante da credencial passa a constar do N° de Embalagens

Individuais Entregues do ecra Plano de Distribuicao.

Atencéo:
v" Os documentos Credencial B e Oficios de Convocatoéria podem ser impressos no Separador Controlo de

Stocks.

2.3.5.CONTROLO DE STOCKS SI FEAC

De acordo com a alinea i) do n.° 1 do artigo 68.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
coordenadoras devem efetuar o controlo de stocks dos produtos, designadamente a quantidade dos
produtos recebidos e entregues as entidades mediadoras, enquanto estes estiverem sob a sua

responsabilidade, utilizando obrigatoriamente para o efeito o SI FEAC.

Conforme alinea h) do n.° 1 do artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades
mediadoras devem efetuar o controlo de stocks dos produtos, designadamente a quantidade dos produtos
recebidos e distribuidos aos destinatarios finais, enquanto estes estiverem sob a sua responsabilidade,

utilizando obrigatoriamente para o efeito o SI FEAC.

Para esse efeito, as entidades devem entrar no ecra Controlo de Stock.

O ecréd Controlo de Stock divide-se em 5 separadores, a saber:
e Guias de Remessa/ Credencial A (Acessivel apenas as entidades coordenadoras);
e Credenciais A /B (Acessivel apenas as entidades mediadoras e coordenadoras/mediadoras);
e Autos de Perda;
e Transferéncia entre Armazéns;

¢ Resumo.

Nos primeiros quatro separadores, é possivel gerir as entradas e saidas dos produtos. No Ultimo separador,

€ possivel visualizar um resumo dos movimentos efetuados.

2.3.5.1. SEPARADOR “GUIAS DE REMESSA / CREDENCIAL A”
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Para efetuar o controlo de stocks dos respetivos produtos, as entidades coordenadoras devem entrar no
separador Guias de Remessa / Credencial A, o qual se encontra acessivel apenas as entidades

coordenadoras.

Neste separador é possivel:
e Visualizar as guias de remessa e as credenciais A da entidade coordenadora;
e Criar novas guias de remessa;

e Confirmar as credenciais A.

2.3.5.1.1. GUIAS DE REMESSA

Ao entrar no ecrd Guias de Remessa/ Credencial A surge o ecra abaixo.
A primeira parte deste ecrd apresenta a lista de todas as guias de remessa registadas no S| FEAC,

independentemente do seu estado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK XXXXHXXXXXKXX
R e ekl e etk PERCSSR00g00000 1
Cédigo Universal: POAPMC—XX—X})_()L—FEA?.—XXXMV_eI_aPS"_a_S ie_fgr_u_m_a_e[\t_ld_aiie_c_ufr;d_erla_dt_)r_a_ S Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: oo oI e —— Tipologia de Operagio:  XXXXXXXXXXXXXX ~ f= = = === == = = oo & o mm oo oo oo
o i N Visivel apenas se for uma entidade mediadora 0 et LEEs g InformacZo visivel quando & indicado que a |
Data de Infclo: /,—” dd»mm—;iagq_ =277 Esosssosscosssossoossoossoossooss oo Datade Fim: dd -t Foincluio i de medidas de
Data de Submissio dd-fm-asaa - Lo TR R 5

Guias de Remessa

N° Documento: Texto (max. 20) Srive dd ‘ .
NIF Fornecedor:
Fornecedor: Lista de valores a

Pesquisar | . Cancelar |

N* de Documenta | NIF Fornecedor Estado _

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Eliminada 0

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Registada O x

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Em Preenchimento O %

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Em Preenchimento oo x
Registos 10 - 20 de um total de 99. E 2 H.-

i Visivel apenas se foruma |
! entidade coordenadora 0

(Continua...)
Neste ecra é possivel:
e Criar uma guia de remessa, selecionando o botgo M1

e Para cada guia de remessa constante da lista € possivel:
o Visualizar, selecionando o botdo M da Listagem;

o Alterar, selecionando o bot&o " da Listagem;

o Eliminar uma guia de remessa, selecionando o botdo % da Listagem.
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No caso de selecionar os botdes Criar ou de Alterar uma guia de remessa, surge 0 ecrd abaixo, no qual, a
entidade coordenadora tem que preencher as seguintes informacfes relativas as respetivas guias de

remessa:
e N°Documento;
e Data do Documento;
e Produto (selecionando da lista de valores predefinida);
e Fornecedor (selecionando da lista de valores predefinida de acordo com o produto);
¢ N° Embalagens Individuais;

Na tabela, selecionar, na primeira coluna 1, os armazéns onde serdo guardados os produtos e preencher,

na dltima coluna, o Namero de Embalagens Individuais associado.

Apenas sao apresentados armazéns do tipo do produto escolhido (Secos, Frios ou Congelados)

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] [ —
Execucdo Fisica — Medida 1.2

Entldade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XHXXKXK. XXXXXKXXXXXKXK
Cédlgo Unlversal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdio:  XXXXXXXXXXXXXX
Datade Infclo: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade issd dd
Guia de Remessa Documentos T
Guia de Remessa
N° Documento: * Texto (max. 50) Data do documento: *
produt: Lt de s []
Forecsdor:* s g []
N°Embalagens Individuais: * | Num. (max.7) |
! Tem de indicar o n2 de embalagens individuais pelo |
T R e Y === 1 menos para um armazém (caso existam mais do que um). |
1 Dependedo produto Apenas terd do tipo do produtoescolhido | Asoma dos valores desta coluna tem de ser igual ao valor !
B S S e e L e L L e EEEEEEEEEEEELEE ' S 1
A - T, colocado no campo N2 Embalagens Individuais
Lista de Armazéns - L P € :
.
1
i
: Condigbes de conservagio N° Embal
a . mbalagens
! Responsavel Morada Cédigo Postal R
! Produt Produtos Individuais
i Secos Congelados
1
: D XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 SIM SIM SIM
1
| D XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO A
'
' D XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO
= @ @ o oy e P P R

Salienta-se que a soma do niumero de embalagens individuais indicado para cada armazém tem que ser

igual ao nimero de embalagens individuais total constante da guia de remessa.

Apos o preenchimento de todos os campos, a entidade coordenadora deve selecionar o botdo Seguinte do

ecrd acima, surgindo depois o ecrd Documentos abaixo, no qual a entidade deve selecionar o botéo [+]

para efetuar o upload do documento da guia de remessa.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] [Ny
Execuc¢do Fisica — Medida 1.2
Entidade: - XXXX XXXXX C6dlgo do Concurso: XXXXKXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXKXXXXXX Tipologiade Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa
Data de Submissdo dd-mm-aaaa
Guia de Remessa Documentos
Documentos

O

@ Guia de Remessa

Os formatos permitldos sdo .rar e .zlp. O tamanho méximo permitido por documento é 150 MB

Voltar ] Confirmar ]

Passa depois para o ecrd seguinte no qual deve clicar no botéo para procurar a localizacdo e

importar o documento guia de remessa associado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Frzrer EmE o
Execugao Fisica — Medida 1.2

Importagdo

Indique a localizagdo do documento do tipo “<%Tipo do Documento%>":

Escolher Ficheiros Nenhum ficheiro selecionado

& o )

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacao do ecrd acima, surge o seguinte ecra, no

qual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Freen e m

Execucgdo Fisica — Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

* T

Ap6s Fechar este ecrd, é direcionado novamente para o ecrd Documentos, no qual deve selecionar o

botdo Confirmar, para concluir o registo da guia de remessa.

2.3.5.1.2. CREDENCIAL A — ENTIDADE COORDENADORA

Para confirmar a entrega dos produtos constantes de uma credencial A, a uma entidade mediadora, a
entidade coordenadora deve dirigir-se a segunda parte do ecrd Guias de Remessa / Credencial A, a qual

apresenta a lista de todas as credenciais A registadas no SI FEAC, independentemente do seu estado.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucdo Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXKXXXX
__________________________________ i
Cddigo Universal: POAPMC-; XX XXXX*EA’C xxxfﬁl"f'_afe_“_a’_sff"_’f"fa_ S"f'f'a_dff"_"fd_e'_“_d?'_a_ o Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxxxxxxxxxxxxx e sty stioslisololsil= Tl SZooooog ' Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX = = === = = — = [ e ———
- e -t Visivel apenas se for uma entidade mediadora | i | Informaciovisivel quando é indicadoquea
Datade Inicio: _ - -~ dd-mm-aaaa.. - - boccoooootooccooooooooocooooooooosS Datade Fim: dd-mm-aaaa ., operacdoinclui o desenvolvimento de medidasde |
Data de Submisséo _ - dd=mm-aaaa e hocoad Ecompanhamentolcom pleme iz NI

Guias de Remessa

o .
N° Documento: Texto (max. 20) Data: dd-mm-aaaa ‘ a ‘ dd-mm-aaaa

NIF Fornecedor: Num. (Méx. 9)

Fornecedor: Lista de valores a

i 1
i 1
! 1
' '
i 1
i 1
! 1
d 1
' 1
i 1
i 1
! 1
d 1
' 1
i 1
i 1
f . Criar . Pesquisar . Cancelar | |
i 1
i 1
g e Documento | NIFForecedor Fornecedor m Prodio ““- :
i 1
i 1
i 1
i 1
! 1
i 1
i 1
i 1
i 1
! 1
i 1
i 1
i 1
i 1
! 1
i 1
i 1

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Eliminada

XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Registada O x
XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Em Preenchimento O %X
XXXXX 999999999 Fornecedor do Contrato #1 XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Em Preenchimento om@ %

Registos 10 - 20 de um total de 99.

1
| Visivel apenasse foruma !
| entidadecoordenadora |

(Continua...)
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Execucdo Fisica — Medida 1.2

(Continuagdo)

Credenciais A

N° Documento: Texto (max. 20) Data: | dd ‘ 2 ‘ dd.
N Evdademeindors: | Mo 9|

B resovisar | [ concer ]
[PCORTEmED U OCBEEI) “ EECITE ““_

XXX Credencial A XXX XXX dd-mm-aaaa Emitida 0 x &
XXX Credencial A XXX XXX dd-mm-aaaa CeRE ) I TR oo x @
XXXXX Credencial A XXX XXX dd-mm-aaaa Elimlpada o &
Registos 10 - 20 de um total de 99. FAERN - BRAE
..................................................................... = mmm o oo o e o oo e e e e memmem e s
|
H
|
|
L,

Voltar ] Seguinte ]

Neste ecra é possivel:
e Pesquisar uma credencial A;

e Para cada credencial A constante da lista:
o Visualizar, selecionando o botdo M da Listagem;

o Alterar, selecionando o bot&o ' da Listagem;

o Eliminar uma credencial A, selecionando o botdo % da Listagem (Apenas possivel para as
credenciais A ndo confirmadas);

o Imprimir a credencial A, selecionando o botao & da Listagem.

No caso de selecionar o botdo Alterar, surge o ecrd Confirmacdo de Credencial A - Entidade

Coordenadora:
Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]
Execucéo Fisica — Medida 1.2
Entidade: - X000¢ X0000¢ C6digo do Concurso: XXX XXXXKKHHKHXXX
Cédigo Unliversal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlda: XOOOKKHXXXXXX Tlpologla de Operagio:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa
Datade dd

Credencial A Documentos ]

Confirmagdo de Credencial A - Entidade Coordenadora

N° Documento: 9999/aaaa Datado documento: dd-mm-aaaa

NIF Entidade i -

Lista de Produtos
N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens o " . o N° Embalagens Individuals N
Individuals Individuals Nio Individuals Individuals Individuals em b E"(':I;a:l:greo";elzi::s'd"”s Indi';‘/idEuTiI;a:aEg:tr::gnr Confirmadas que foram Anl;:::“
Aprovada ompromet|da Atribufda ntregye Armazém entregue
XXXXX 999999 o @

*

Confirma a entrega da totalldade dos produtos constantes da credenclal? ) sim () Ndo

Voltar ] m Cancelar ] Seguinte ]
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Neste ecrd, a entidade coordenadora tem que preencher na tabela, para cada tipo de produto constante da

credencial A, o N.° Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues.

Caso a entidade coordenadora tenha registado armazéns, é exibida a coluna “Lista de Armazéns” com as

opcoes:
e Consultar para consultar os armazéns registados para cada tipo de produto;

e Alterar para, no ecra abaixo, preencher, na linha correspondente ao Armazém no qual o produto
estava armazenado e foi retirado, o N.° Embalagens de Individuais Confirmadas que foram
entregues, devendo para esse efeito selecionar, na primeira coluna da tabela U, todos os

armazeéns dos quais foram retirados produtos.

A soma do N.° de Embalagens Individuais indicado no ecré abaixo “Lista de Armazéns” tem que ser igual
ao N.° de Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues indicado no ecré acima “Confirmacéo

de Credencial A — Entidade Coordenadora” para o mesmo produto.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execucao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK. XXXXKXXXKXXKXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Datade Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Credencial A - Lista de Armazéns

Lista de Armazéns - P6lo de Rece¢do

Produto: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXX

N° Embalagens Individuais a entregar: 9999

Condigdes de conservagio N"I E:!b%lag_ens
Responsavel Morada Cédigo Postal ndividuais
Produtos [ Erios| Produtos confirmadas que
Secos Congelados foram entregues
|:| SIM SIM SIM

XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 Num. (max. 9)
D XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM Num. (max. 9)
D XXXXKXXXXXXX XXXXKXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM Num. (max. 9)

Voltar ] m Cancelar ] Confirmar

Apb6s Confirmar o ecra acima, a entidade coordenadora regressa ao ecrd “Confirmacéo de Credencial A
— Entidade Coordenadora” no qual tem que responder a questao “Confirma a entrega da totalidade dos
produtos constantes da credencial?”, sendo que caso responda Sim, os campos N.° de Embalagens

Individuais Confirmadas que foram entregues devem conter valores iguais aos campos da coluna N.°
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Embalagens Individuais a Entregar, caso responda Nao, os valores tém que ser diferentes para pelo

menos um par de colunas.
Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999]

Execucao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XUXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Infcio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Datade dd

Credencial A Documentos ]

Confirmacédo de Credencial A - Entidade Coordenadora

N° Documento: 9999/aaaa Data do documento: dd-mm-aaaa

NIF Entidade Mediadora: 999999999 - XXXXXXXXXXXXXXXXX

Lista de Produtos

N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens o S o N° Embalagens Individuais A
Individuais Individuais Ndo Individuais Individuais Individuais em & E"g:)arl:gre:;ézi::s'dua's Indil:llidEu"a‘iZaalaEg:t:: ™ Confirmadas que foram Arrl;::;aéns
Aprovadas Comprometidas Atribuidas Entregues Armazém P 9 entreques
XXXXX 999999 [m )

XXXXX 999999 o o

Confirma a entrega da totalidade dos produtos constantes da credencial? * () sim () Nso

Voltar ] m Cancelar ] @

Se o campo N.° Embalagens Individuais a Entregar é zero, o campo N.° Embalagens Individuais

Confirmadas que foram entregues nao se encontra editavel.

Atencéo:

v' Para confirmar uma credencial, a entidade coordenadora e a entidade mediadora tém que colocar valores
iguais no campo N.° Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues para cada produto. Caso

a entidade mediadora coloque valores diferentes, ndo é possivel a entidade coordenadora confirmar a

credencial.

Para continuar o processo de confirmacéo da credencial A, a entidade coordenadora deve selecionar o
botdo Seguinte do ecrd “Confirmacgdo de Credencial A — Entidade Coordenadora”, para seguir para o
ecrd Documentos abaixo, no qual deve selecionar o botéo [+] para efetuar o upload do documento da

Credencial A assinada pela entidade mediadora e pela entidade coordenadora.
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Execucdo Fisica — Medida 1.2

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999 [y STy

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX

Medida: JOOXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Cédigo do Concurso:
Estado:

Tlpologla de Operagéo:
Datade Fim:

XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXX

dd-mm-aaaa

Credencial A ) Documentos

Documentos

Voltar ] Confirmar ]

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botdo para procurar a localizacdo e

importar o documento credencial A associado.

Execucgao Fisica— Medida 1.2

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Importagao

Indique a localizagdo do documento do tipo “<%Tipo do Documento%>":

Escolher Ficheiros '

lenhum ficheiro selecionado

@ o))

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacdo do ecré acima, surge o seguinte ecra, no

qual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] [ ——
Execucao Fisica— Medida 1.2

0 ficheiro foi importado com sucesso.

* I

Apb6s Fechar o ecra acima, a entidade coordenadora deve confirmar o ecrd Documentos.

Na sequéncia da confirmagdo da credencial A no ecrd Documentos pela entidade coordenadora e depois
da mesma ser também confirmada pela entidade mediadora com os mesmos valores, o numero total de
embalagens individuais constantes da credencial A passa a constar da coluna N° Embalagens Individuais
Entregues do Plano de Distribuicéo.

2.3.5.2. SEPARADOR “CREDENCIAIS A/ B”

Para efetuar o controlo de stocks dos respetivos produtos, as entidades mediadoras devem entrar no
separador Credenciais A / B, o qual se encontra acessivel apenas as entidades mediadoras e entidades
coordenadoras que assumem simultaneamente a funcéo de mediadora.

No ecré relativo a este separador é possivel:
e Confirmar as credenciais A emitidas pela entidade coordenadora;
e Confirmar as credenciais B emitidas no ecra do Plano de Distribuicdo;

e Imprimir as credenciais A e B e os oficios de convocatoria.

ISS — Unidade de Apoio a Programas Péag. 57/111



Manual de Apoio a Execugdo da TO 1.2.1

2.3.5.2.1. CREDENCIAL A - ENTIDADE MEDIADORA

Para confirmar a rece¢do dos produtos constantes de uma credencial A emitida pela entidade
coordenadora, a entidade mediadora deve dirigir-se a primeira parte do ecrad Credenciais A / B abaixo, que

apresenta a lista de todas as credenciais A emitidas pela entidade coordenadora, independentemente do

seu estado.
Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica— Medida 1.2
Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: JXXXXXK XXXXXXXXXXXXX
)l el ool S et ket ke
Cédigo Universal: POAPMC’xx’xéxf’FEAC*XMv_el_aPe_n_ai s_e_fo_r_u[nf t_zrltl_dftie_cggrge_n_a(io:a_ - _: Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXKRXTHXKNKK === === mmemmmmmmmmmemmmmem——m—me——m-n Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX e e m e m s m e m s e —m e m - —————
- - : Visivel apenas se for uma entidade mediadora ! o~ s I InformagZo visivel quando € indicado que a i
Datade Inicio: __ -~ ddemnzaiia LSS S EEEE e g Data de Fim: dd-mm-aaaa _-| operacdoinclul o desenvolvimento de medidasde !
S == 20 I
Data de-Submissio _ - dd-mm-aaaa oo Locood Eeuzal anen i one TNt A i

Guias de Remessa / Credencial A| Credenciais A / B | Autos de Perda | Transferéncia entre Armazéns | Resumo

Credenciais A

N° Documento: Texto (max. 20) Data: dd-mm-aaaa ‘ a ‘ dd-mm-aaaa

NIF Entidade i Num.(Méx. 9)

i 1
i 1
f 1
f 1
f 1
f 1
f 1
f 1
H 1
i . Pesquisar | . Cancelar | 1
H 1
H 1
H 1
: N° de Documento BRI “ PRI ““_ :
H 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1
i 1

XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Emitida o &
XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa CTEED PR E Gt oo
Coordenadora
XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Eliminada 0o &
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 .-
_________________________________________________ SRR 00 S 00 0 0 Sy OSSO SR

(Continua...)

Neste ecra é possivel:
e Pesquisar uma credencial A;

e Para cada credencial A constante da lista:

o Visualizar, selecionando o botdso M da Listagem (Disponivel se o estado da credencial A

for “Emitida”, “Confirmada pela Entidade Coordenadora” ou “Eliminada”);

o Alterar, selecionando o botao @ da Listagem (Disponivel se o estado da credencial A for
“Emitida” ou “Confirmada pela Entidade Coordenadora”);
o Imprimir a credencial A, selecionando o botéo = da Listagem (Disponivel se o estado da

» o«

credencial A for “Emitida”, “Confirmada pela Entidade Coordenadora” ou “Eliminada”).

No caso de selecionar o botdo Alterar, surge o ecrd Confirmacéo de Credencial A — Entidade Mediadora

seguinte:
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: KUXXKXX. XXXKXXXXXXXXX

Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Infclo: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade i dd

Credencial A ) Documentos ]

Confirmagdo de Credencial A - Entidade Mediadora

N° Documento: 9999/aaaa Datado documento: dd-mm-aaaa

NIF Entidade Mediadora: 999999999 — XXXXXXXXXXXXXXXXX

Lista de Produtos

N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens 5 5 N° Embalagens Individuais|
Individuais Individuais Ndo Individuais Individuais Individuais em o En&l;arlr‘agre;;;::’la\gduals Indi’:‘/idﬁ::itaalalignet:: D Confirmadas que foram Arrl;ll:zéns
Aprovadas Comprometidas Atribufdas Entregues Armazém P! 9 entregues
XXXXX 999999 o=
TR 999999 o™
Confirmaa rece¢o da totalldade dos produtos constantes da credenclal?: 2 () Sim () N&o

Voltar ] m Cancelar ] Seguinte ]

Neste ecrd, a entidade mediadora tem que preencher na tabela, para cada tipo de produto constante da

credencial A, o N.° Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues.

No caso da entidade coordenadora ndo entregar a totalidade do numero de embalagens individuais
constante da Credencial A emitida e impressa do S|l FEAC, deve, no local de entrega, rasurar o numero de
embalagens que nao se encontra correto e, manualmente, corrigir os valores para o nimero de embalagens
que foi efetivamente entregue a entidade mediadora, sendo que neste caso o campo N.° Embalagens
Individuais Confirmadas que foram entregues tem que ser preenchido com os valores da Credencial A

atualizados manualmente.

Caso a entidade mediadora tenha registado armazéns, é exibida a coluna “Lista de Armazéns” com as
opcoes:
e Consultar para consultar os armazéns registados para cada tipo de produto;
¢ Alterar para, no ecra abaixo, preencher, na linha correspondente ao Armazém no qual o produto foi
armazenado, o N.° embalagens de Individuais Confirmadas que foram entregues, devendo
para esse efeito selecionar, na primeira coluna da tabela [, todos os armazéns nos quais foram
guardados os produtos.
A soma do N.° de Embalagens Individuais indicado no ecra abaixo “Lista de Armazéns” tem que
ser igual ao N.° de Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues indicado no ecrd

acima “Confirmacéo de Credencial A — Entidade Mediadora” para o mesmo produto.
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXHXXK XXXXXXXXXXKXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Credencial A - Lista de Armazéns

Lista de Armazéns - Entidade Mediadora

Produto: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

N° Embalagens Individuais a entregar: 9999

Condlgﬁes de conservagio N Emb_;lag.ens

Responsével Morada Cédigo Postal
g Produtos Produtos Fri Produtos Confirmadas que
Secos Congelados foram entregues

XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 SIM SIM m
D XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM Num. (max 7
D XXXXXXKXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM w

Voltar ] m Cancelar ]< Confirmar i

Nota: Este ecra apenas surge as entidades mediadoras que em candidatura tenham registado armazéns pelo facto de ndo assegurarem a distribuicdo dos

produtos no mesmo dia da sua rececéo pelas empresas fornecedoras.

Apé6s Confirmar o ecrd acima, a entidade mediadora regressa ao ecra “Confirmacdo de Credencial A —

N

Entidade Mediadora” no qual tem que responder a questdo “Confirma a rececdo da totalidade dos
produtos constantes da credencial?”, sendo que caso responda Sim, os campos N.° de Embalagens
Individuais Confirmadas que foram entregues devem conter valores iguais aos campos da coluna N.°
Embalagens Individuais a Entregar, caso responda Nao, os valores tém que ser diferentes para pelo
menos um par de colunas.

z

Se o0 campo N.° Embalagens Individuais a Entregar é zero, o campo N.° Embalagens Individuais

Confirmadas que foram entregues nao se encontra editavel.

Atencéo:
v' Para confirmar uma credencial, a entidade mediadora e a entidade tém que colocar valores iguais no campo
N.° Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues para cada produto. Caso a entidade

coordenadora coloque valores diferentes, ndo é possivel a entidade mediadora confirmar a credencial.

Para continuar o processo de confirmagéo da credencial A, a entidade mediadora deve selecionar o botédo
Seguinte do ecrd “Confirmacdo de Credencial A — Entidade Mediadora”, para seguir para o0 ecra
Documentos abaixo, no qual deve selecionar o botédo [+] para efetuar o upload do documento da

Credencial A assinada pela entidade mediadora e pela entidade coordenadora.

ISS — Unidade de Apoio a Programas Péag. 60/111



Manual de Apoio a Execugdo da TO 1.2.1

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucéo Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXKXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologla de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Data de issa dd

Credencial A | Documentos

Documentos

1
- Tipo | Documento

Voltar ] Confirmar ]

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botdo para procurar a localizacéo e

importar o documento credencial A associado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica — Medida 1.2

Importacdo

Indique a locallzagdo do documento do tipo “<%TIpo do Documento%>":

Escolher Ficheiros lenhum ficheiro selecionado

g )

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacao do ecrd acima, surge o seguinte ecra, no

qual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] s o

Execucéo Fisica — Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

x I

Ap6s Fechar o ecra acima, a entidade mediadora deve confirmar o ecra Documentos.

Na sequéncia da confirmacéo da credencial A no ecrd Documentos pela entidade mediadora e pela
entidade coordenadora com os mesmos valores, o numero total de embalagens individuais constantes da

credencial A passa a constar da coluna N° Embalagens Individuais Entregues do Plano de Distribuicé&o.

2.3.5.2.2. CREDENCIAL B

Para confirmar a entrega dos produtos constantes de uma credencial B a um agregado familiar, a entidade
mediadora deve dirigir-se a segunda parte do ecra Credenciais A / B, a qual apresenta a lista de todas as

credenciais B registadas no S| FEAC, independentemente do seu estado.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucéo Fisica — Medida 1.2
Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXXXXKXX
R e e e el Roposogoogoon0o .
Cédigo Universal: POAPMC-XX—X)&XX—PERG‘.—XM‘I}!a_p_er_‘a_s_ss f_": I_lTa_ e_n_tlflfd_e_cgo_r:igrlagtirf o Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xx)gcxx)&)’(;xxxx = Tipologlade Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX = = = — o - m = o oo o oo e
- _-A Visivel apenas se for uma entidade mediadora i R L 1 Informacdo visivel quando é Indicado que a :
Datadelnfclo: __--"  dd-mm-a@aa--~7 —-- - oo - oo oo oo oo oo —oooooooood Datade Fim: dd - inclui o di i de medidasde 1
Datad 2 e SUPElas ] acompanhamento complementar |

Guias de Remessa / Credencial A| Credenciais A / B | Autos de Perda | Transferéncia entre Armazéns | Resumo

Credenciais A

N° Documento: Texto (max. 20) Data: 0 ‘ .
NIF Entidade Num.(Méax. 9)

. Pesquisar | . Cancelar |
CPCORERIE D UM ““_

XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Emitida o=z &
Confirmado pela Entidade o =
XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa s o 2
XXXXX Credencial A XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa Eliminada o &
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 --
S S S 00 S 0 S S PSS RS 00000 0 0SS0 S0 S SRS S
'

_______________ R TR,

| Visivel apenas se for uma entidade mediadora |

L 3

(Continua...)
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Utilizador: 999999999 [Beneficirio 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica — Medida 1.2

(Continuagdo)

Credenciais B

N° Documento: Texto (max. 20) Data: dd ‘ a
NISS Destinatério: Num.(Max. 9)

! 1
1 '
! 1
1 '
! 1
1 '
! 1
1 '
1 - 1
] . Pesquisar | Cancelar | )
' 1
' '
'
i N* de Documento ERCRERAED NISS do Titular ““_ :
1 '
i I
1 '
i I
1 '
i I
! 1
! ]
! 1
! ]
! 1
! ]
! 1
! '

XXXXX Credencial B XXXXX dd-mm-aaaa Emitida O@ X &

XXXXX Credencial B XXXXX dd-mm-aaaa Emitida Oz % &

XXXXX Credencial B XXXXX dd-mm-aaaa Emitida O %X &
Registos 10 - 20 de um total de 99. (o | < |+ BN 3] -.J> L o |

Voltar ] Seguinte ]

Neste ecra é possivel:
e Pesquisar uma credencial B;

e Para cada credencial B constante da lista:

o Visualizar, selecionando o botdo Y da Listagem (Disponivel se o estado credencial B for

“Emitida”, “Confirmada” ou “Eliminada”);

o Alterar, selecionando o botéo @ da Listagem (Disponivel se o estado credencial B for
“Emitida”);

o Eliminar uma credencial B, selecionando o botdo * da Listagem (Apenas possivel para as

credenciais B ndo confirmadas);

o Imprimir a credencial B e o respetivo oficio de convocatéria, selecionando o botédo & da

Listagem (Disponivel se o estado credencial B for “Emitida”, “Confirmada” ou “Eliminada”).

No caso de selecionar o botdo Alterar, surge o ecrd de Confirmacado de Credencial B seguinte:
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execugao Fisica- Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
MedIda: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Credencial B Documentos |

Confirmacdo de Credencial B

N°Documento:  9999/aaaa Datado documento: dd-mm-aaaa

Dados do Agregado Familiar

. Criancas 2 anos Criancas 9 anos Adolescentes 14 anos Adultos +/- 40 anos
NISSdoTitular| (enre ] ¢ 4.anos) [(entre5e11anos) | (entre12e18anos) | (entre 19 60 anos) o) I

999999999 9999 9999 9999 9999 9999 9999

Lista de Produtos

N°® Embalagens P
Rtk N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens o N° Embalagens Individuais .
Comg:::::gt‘il:;i pela Individuais Individuais Individuais em Individuais In di'ii dEumail: aaIaEg“etr::gar Confirmadas que foram Arrl;::;z"s
Coordenadora Atribuidas Entregues Armazém Comprometidas entregues
XXXXX Num. (max. 9) o=
XXXXX Num. (max. 9) o=
Confirmaa entrega da totalidade dos p C dacredencialz.® () Sim () Nao

Voltar ] m Cancelar ] Seguinte ]

Neste ecrd, a entidade mediadora tem que preencher na tabela, para cada tipo de produto constante da

credencial B, o N.° Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues.

No caso da entidade mediadora néo distribuir a totalidade do nUmero de embalagens individuais constante
da Credencial B emitida e impressa do SI FEAC, deve, no local de distribuicdo, rasurar o nimero de
embalagens que nao se encontra correto e, manualmente, corrigir os valores para o nimero de embalagens
que foi efetivamente distribuido ao destinatario final, sendo que neste caso o campo N.° Embalagens
Individuais Confirmadas que foram entregues tem que ser preenchido com os valores da Credencial B

atualizados manualmente.

Caso a entidade mediadora tenha registado armazéns, € exibida a coluna “Lista de Armazéns” com as
opcoes:

e Consultar para consultar os armazéns registados para cada tipo de produto;

e Alterar para, no ecrd abaixo, preencher, na linha correspondente ao Armazém no qual o produto
estava armazenado e foi retirado, o N.° embalagens de Individuais Confirmadas que foram
entregues, devendo para esse efeito selecionar, na primeira coluna da tabela [, todos os
armazéns dos quais foram retirados produtos.

A soma do N.° de Embalagens Individuais indicado no ecra abaixo “Lista de Armazéns” tem que ser igual
ao N.° de Embalagens Individuais Confirmadas que foram entregues indicado no ecrd acima “Confirmacéao

de Credencial B” para 0 mesmo produto.
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Utilizador: 999999999 [Beneficirio 999999999] [P A Pr Y
Execucdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX C6digo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagdo: ~ XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Datade issé dd

Credencial B - Lista de Armazéns

Lista de Armazéns - Entidades Mediadoras

Produto: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXX

N° Embalagens a entregar: 9999

Condigdes de conservagio PECH
Responsavel Morada Cédigo Postal Prod N ErEr:ntrangaernsa
. rodutos
SiM SiM SIM

Num. (max. 9)

XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999

XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM Num. (max. 9

alafal |

XXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX 9999-999 NAO NAO SIM Num. (max. 9

-

l= Voltar E:’ Cancelar ( ﬁ Confirmar >

Nota: Este ecra apenas surge as entidades mediadoras que em candidatura tenham registado armazéns pelo facto de ndo assegurarem a distribui¢céo dos

produtos no mesmo dia da sua rececéo pelas empresas fornecedoras.

Ap6s Confirmar o ecra acima, a entidade mediadora regressa ao ecra “Confirmacao de Credencial B” no
qual tem que responder a questdo “Confirma a entrega da totalidade dos produtos constantes da
credencial?”, sendo que caso responda Sim, os campos N.° de Embalagens Individuais Confirmadas
que foram entregues devem conter valores iguais aos campos da coluna N.° Embalagens Individuais a

Entregar, caso responda N&o, os valores tém que ser diferentes para pelo menos um par de colunas.

7

Se o campo N.° Embalagens Individuais a Entregar é zero, o campo N.° Embalagens Individuais

Confirmadas que foram entregues ndo se encontra editavel.

Para continuar o processo de confirmacgéo da credencial B, a entidade mediadora deve selecionar o botédo

Seguinte do ecrd “Confirmacéo de Credencial B”, para seguir para o ecrd Documentos abaixo, no qual

deve selecionar o botéo [+ para efetuar o upload do documento da Credencial B assinada pelo titular ou

pelo representante do agregado familiar.
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Execucao Fisica — Medida 1.2

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]

Fechar Janela

Entldade: - XXXX XXXX XXXXX Cédlgo do Concurso: XXXKXXK XXXKXXXXXXXXX
Cadigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Credencial B Documentos
Documentos

] Confirmar

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botédo para procurar a localizacéo e

importar o documento credencial B associado.

Execucdo Fisica— Medida 1.2

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999]

Fechar Janela

Importagao

Indique a localizagdo do documento do tipo “<%Tipo do Documento%>":

Escolher Ficheiros ’ lenhum ficheiro selecionado

e —
& o )

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacdo do ecré acima, surge o seguinte ecra, no

gual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] [ ——
Execucgao Fisica— Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

* I

Apos Fechar o ecrd acima, a entidade mediadora deve confirmar o ecrd Documentos.

Na sequéncia da confirmacéo da credencial B no ecrd Documentos pela entidade mediadora, o0 niUmero
total de embalagens individuais constantes da credencial B passa a constar da coluna N° Embalagens

Individuais Entregues do Plano de Distribuicdo do agregado familiar.

2.3.5.3. SEPARADOR “AUTOS POR PERDA”

Conforme alinea j) do n.° 1 do artigo 68.° e alinea i) do Artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC,
sempre que se verifique uma ocorréncia de perda de produto, as entidades coordenadoras e as

entidades mediadoras devem, obrigatoriamente, elaborar um Auto por Perda.

As perdas podem ocorrer em situacdes decorrentes dos seguintes motivos:
e Operacdes de carga/descarga;
e Condicdes de armazenagem insuficientes;
e Prazo de validade dos produtos ultrapassado;
e Roubo;
¢ Infestacéo;
¢ Acondicionamento;

e Qutras.

Para todas as perdas de produtos ocorridas no &mbito destas operacdes, as entidades responsaveis devem
efetuar todas as diligéncias tidas por necessarias, bem como proceder a sua respetiva documentagédo com
todos os comprovativos das diligéncias efetuadas durante todo o processo de perda (ex. Auto da Policia em

caso de roubo).
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Para esse efeito, todas as entidades devem ter sempre na sua posse varios exemplares impressos da
minuta de Auto por Perda disponivel no ANEXO XV do Manual, de forma a que sempre que ocorra uma
perda, o Auto respetivo seja imediatamente preenchido manualmente e assinado pelo responsavel do

armazém onde a perda ocorreu, para posteriormente ser carregado no SI FEAC.

Para descarregar o ficheiro com a minuta do documento de Auto por Perda no formato word, as entidades

devem entrar no separador Autos por Perda abaixo e selecionar o link “aqui” no canto superior direito do

ecra.
Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execugdo Fisica - Medida 1.2
Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXXXKXXXXX
R kel aimbelt kTl il nltole et 1

Cddigo Universal: POAPMC—XX—X)&XX-KKGXXXMVfI_aEe_"_aS_s_E fo_rETE e_n_tliia_d_eftlord_efad:)[a_ S Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: B e T e Tipologiade Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX o= o 9

: L= g _ i Visivel apenas se for uma entidade mediadora i —— Las | Informacgio visivel quando é indicado que a h
Datade Inicio: _ -~ CEHEEEL =27 bosooooonsoonosooooonosooooonoso00s Data de Fim: dd-mm-aaaa _ -1 operagéoinclui o desenvolvimento de medidas de |

o e _-="

Data de-Submissdo _ - dd~mm-aaaa o= [ a_cgrr_lp_arlh_ar:le_nEo_cgrEp_le_m_erltir_ R

Guias de Remessa / Credencial A| CredenciaisA / B | Autos por Perda | Transferéncia entre Armazéns | Resumo

Pode obter o template do documento de Ayto por Per

Autos por Perda

N° Documento: Texto (max. 20) Data; | dd-mm-aaaa ‘ a ‘ dd-mm-aaaa ‘
NIF: Num.(Méx. 9)

e —
‘ ’ Pesquisar | . Cancelar |

Tlpode Pocumento ““-

XXXXX Auto por Perda 999999999 XXXXXXXXXXXXXXXXX XXX dd-mm-aaaa 00:00:00 XXXXXXXXXX 0@ % &
XXXXX Auto por Perda 999999999 XXXXXXKXXXXXXXXXX XXX dd-mm-aaaa 00:00:00 XXXXXXXXXXXXXXX 0@ % &
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 H!

Voltar ] Seguinte ]

Paralelamente ao preenchimento do documento, os Autos por Perda devem também ser devidamente

registados no SI FEAC, devendo para esse efeito, as entidades selecionar o botdo Criar do ecra acima.

Neste ecra é possivel também:
e Visualizar os autos por perda criados, selecionando o bot&o U da Listagem;

e Alterar, selecionando o botéo M da Listagem, para aceder ao Auto por Perda em modo de
edicéo;
e Eliminar os autos por perda, selecionando o botdo * da Listagem (Os autos por perda apenas
podem ser eliminados pelas entidades que os criaram).
e Imprimir os autos de perda criados, selecionando o botdo & da Listagem;
A entidade coordenadora visualiza todos os autos por perda registados no ambito da operacdo, mesmo 0s

registados pelas entidades mediadoras, independentemente do seu estado.
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As entidades mediadoras apenas visualizam os autos por perda que registam.

No caso de selecionar o botdo Criar ou Alterar surge o ecrd abaixo, no qual as entidades tém que

preencher os seguintes campos:
e Produto;
e Armazém;
e N.° embalagens individuais perdidas;
e Motivo da perda;

e Data em que ocorreu a perda.

O N.° e a Data do documento sédo gerados automaticamente pelo SI FEAC.

Por esse motivo, apenas podem ser criados Autos por Perda relativos ao ano em curso, ndao sendo possivel

no ano n+1 criar autos por perda relativos ao ano n. Assim, quando o ano atual é diferente do ano da

execucao, o botdo Criar ndo é disponibilizado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999 [ T BT

Execucdo Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX

Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX

Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

0 auto por perda corresponde ao stock enquanto:

Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Data de Submissio dd-mm-aaaa
Auto por Perda Documentos |

Auto por Perda

N° Documento: * 9999/aaaa Data do documento: dd-mm-aaaa

procue Lt deioes[9]

A st deios[]

i i
I |
| € '
! Entidade Coordenadora: () een
| Entidade Medladora: ) !
| |

N° Embalagens Indlviduals: * | Num. (max. 7)

Data Ocorréncia: * dd-mm-aaaa

i
Motivo: * Lista de valores 1 Especifique: * Texto (max. 50)
[

Voltar ] m Cancelar ] @

Para concluir o registo do auto por perda, a entidade deve selecionar o botdo Seguinte do ecrd “Autos por

Perda”, para seguir para o ecrd Documentos abaixo.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fedir [ron
Execuc¢ao Fisica — Medida 1.2
Entidade: -X XXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cadigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlida: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologla de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Datade Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Datade issd dd

Auto por Perda ) Documentos

Para consultar o documento de Auto por Perda, clique aqui

Documentos

-

ﬂ Auto por Perda

Os formatos permitidos s3o .rar e .zip. O tamanho méximo permitido por documento é 150 MB

Voltar ] Confirmar ]

Neste ecrd, a entidade deve selecionar o botdo [+] para efetuar o upload do documento Auto por Perda

preenchido manualmente e assinado, bem como de todos os documentos comprovativos das

diligéncias efetuadas durante todo o processo de perda.

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botao para procurar a localizacéo e
importar o documento Auto por Perda associado.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Execuc¢ao Fisica — Medida 1.2

Importagdo

Indique a locallzagdo do documento do tipo “<%Tlpo do Documento%>":

‘ Escolher Ficheiros D Nenhum ficheiro selecionado
———

& o )

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacdo do ecré acima, surge o seguinte ecrd, no

gual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Frzrer Emes
Execucao Fisica — Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

(x I

Apos Fechar o ecrd acima, a entidade deve confirmar o ecrd Documentos.

2.3.5.4. SEPARADOR “TRANSFERENCIA ENTRE ARMAZENS”

Sempre que se verifigue necessario efetuar uma transferéncia de produtos entre os armazéns associados a
uma operacgdo, a entidade responsavel pela transferéncia deve obrigatoriamente, preencher o documento

Transferéncia de Produtos, cuja minuta se encontra disponivel no ANEXO XVI do Manual.

A Transferéncia de Produtos pode ocorrer:
e Entre os Armazéns da Entidade Coordenadora;
e Entre os Armazéns da Entidade Mediadora;
e Entre os Armazéns das Entidades Mediadoras para a Entidade Coordenadora;
e Entre os Armazéns de duas Entidades Mediadoras, desde que validado pela Entidade

Coordenadora,;

Atencéo:
v" N&o podem existir transferéncias de stock de Armazéns da Entidade Coordenadora para Armazéns da

Entidade Mediadora, pois este movimento operacionaliza-se através da Credencial A.

Neste sentido, todas as entidades devem ter sempre na sua posse varios exemplares impressos da minuta
de Transferéncia de Produtos, de forma a que sempre que ocorra uma transferéncia, o documento
respetivo seja imediatamente preenchido manualmente e assinado pelos dois responsaveis dos
armazéns abrangidos pela transferéncia (de origem e de destino), para posteriormente ser carregado

no S| FEAC.
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Para descarregar o ficheiro com a minuta do documento de Transferéncia de Produtos no formato word,
as entidades devem entrar no separador Transferéncia entre Armazéns abaixo e selecionar o link “aqui”

no canto superior direito do ecra.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Execugdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXHKXXXXXKXXXX
R 7= ety ol o ettt el '
Cédigo Universal: POAPMC-XX-X)XXX-FEAC-X004R Vel apenas se for uma entidade coordenadora 1 ggpago; T
Medida: xxxxxxfx;;xxxx It e lpiloulv ladulpaicdiisster Sa=o===s ' Tipologiade Operago: ~ XXXXXXXXXXXXXX R et imo— oo FEmoss—o=o=
=T il Visivel apenas se for uma entidade mediadora H i Informagao visivel quando é indicado que a
Datade Inicio: -~ IR o2 boscoosostoocooocoososooooososo0oa0 Data de Fim: dd - cdoincluio d i de medidas de
Data de Submissdo _ -dd-m-aaaa oo P AR R LA,

___________ fooooooooon

3
Guias de Remessa / Credencial A| Credenciais A / B | Autos por Perda | Transferéncia entre Armazéns | Resumo

Pode obter o template do documento de Transferéncia entre Armazén

Transferéncias entre Armazéns

Encae Usadevdoes [5]
Fodus Usadelors 5]

( '! Nova Transferéncia ):! Pesquisar b ¢
N° de Documento NIF Entidade Produto Armazém Origem Armazém Destino L Gl R Estado
Individuais a Transferir

XXXXX 999999999 XXXXX XXXXX XXXXX 9999999 dd-mm-aaaa XXXXXXXX 0o x&
XXXXX 999999999 XXXXX XXXXX XXXXX 9999999 dd-mm-aaaa  XXXXXXXXXXXX 0oz x&
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 n!.

14

l= Voltar a Seguinte

O ecra Transferéncia entre Armazéns encontra-se acessivel a entidade coordenadora e as entidades

mediadoras.

Paralelamente ao preenchimento do documento, as Transferéncias de Produtos devem também ser
devidamente registadas no SI FEAC, devendo para esse efeito, as entidades selecionar o botdo Nova

Transferéncia do ecra acima.

Neste ecra é possivel também:

e Visualizar as transferéncias entre armazéns de uma determinada entidade, selecionando o botdo
U da Listagem;

e Alterar, selecionando o botdo ¥ da Listagem, para aceder a uma transferéncia em modo de
edicéo;

e Eliminar transferéncias, selecionando o botdo % da Listagem (As transferéncias apenas podem ser
eliminadas pelas entidades (coordenadora ou mediadoras) que as criam);

e Imprimir os documentos referentes as transferéncias registadas, selecionando o botéo & da

Listagem;
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A entidade coordenadora visualiza todas as transferéncias entre armazéns registados no ambito da

operagdo, mesmo os registados pelas entidades mediadoras, independentemente do seu estado.

As entidades mediadoras apenas visualizam as transferéncias entre armazéns que registam.

No caso de selecionar o botdo Nova Transferéncia ou Alterar surge o ecrd abaixo, no qual as entidades
tém que preencher os seguintes campos:

e Armazém de Origem;

e Armazém de Destino;

e Produto;

e N.°embalagens Individuais a Transferir;

e Data da transferéncia;

e Motivo da transferéncia.

O N.° e a Data do documento séo gerados automaticamente pelo S| FEAC.
Por esse motivo, apenas podem ser criadas Novas Transferéncias relativas ao ano em curso, ndo sendo
possivel no ano n+1 criar transferéncias relativos ao ano n. Assim, quando o ano atual é diferente do ano da

execucao, o botdo Nova Transferéncia néo é disponibilizado.
Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999]

Execucdo Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX. XXXXXXKXKXXKXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Datade Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade dd

Transferéncia Documentos ]

Transferéncia entre Armazéns

N° Documento: * 9999/aaaa Data do documento: dd-mm-aaaa

o o [5]

Entidade Armazém Origem: * |Uista devalores  [S] Entidade Armazém Destino: * [Listadevalores  [/]
el

A i P a0 stock .
Apenasdisponivel paraas entidadesquesio |  jmmmmmm oo m oo —mo oo ———o—o oo
Lo , . b | |” " Depende do produto escolhido. Apenas tera i

e e e e ! ' armazéns do tipo do produto escolhido H

' 1
' '

1
| Entidade Coordenadora: () oo °
| Entidade Mediadora: 1
' '

v '
Armazém oige: s devaioes — [9] | Armazém Destio: s sevtores— [9] oo
Locoooo------——- i g i !
1 '
1 1
N° dividuais a Ti ir* Num. (max. 7) : H
b e e e e e e e e e e
Data da Transferéncia: *
Motivo: *

Texto livre (Max. 5000)

- - Apenas visivel para a entidad| jenadora quando uma entidad Jiadora propde !
transferir produto do seu armazém para o armazém de outra entidade mediadora. I
______________________________________________________ ee———
A Voltar ] m Cancelar Seguinte S
Entidade

Coordenadora

Sempre que uma entidade mediadora propde transferir produto de um dos seus armazéns para 0 armazém
de outra entidade mediadora, a entidade coordenadora tem que validar a transferéncia selecionando a

checkbox im0 i (Apenas visivel para a entidade coordenadora), sendo para esse efeito, notificada via

mail.
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Caso a entidade coordenadora nao valide a proposta, a mesma assume o Estado de “Nao aceite pela

entidade coordenadora”.

Quando a entidade coordenadora valida a proposta de transferéncia, a entidade mediadora que propde a
transferéncia deve, para conluir o registo da transferéncia entre armazéns, selecionar o botdo Seguinte do

ecrd “Transferéncia entre Armazéns”, para seguir para o ecrd Documentos abaixo.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999)  [JFapm Syl Teyiry

Execucao Fisica— Medida 1.2

Entidade: 999999999 — XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infclo: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissao dd-mm-aaaa

Transferéncia ) Documentos

Para consultar o documento de Transferéncias entre Armazéns, clique aqui

Documentos

- Tipo

@ Transferéncia entre Armazéns

Os formatos permitidos s&o .rar e .zip. O tamanho méximo permitido por documento & 150 MB

Voltar ] Confirmar ]

Neste ecrd, a entidade deve selecionar o botéo [+] para efetuar o upload do documento Transferéncia de

Produtos preenchido manualmente e assinado.

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botao para procurar a localizacéo e

importar o documento Transferéncia de Produtos entre Armazéns associado.
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Importacao

Indique a localizagdo do documento do tipo “<%Tipo do Documento%>":

—
‘ Escolher Ficheiros [) Nenhum ficheiro selecionado

& i D

S —

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacéo do ecra acima, surge o seguinte ecra, no

qual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] [0S NP Ry iy
Execucao Fisica— Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

@

)

ApOs Fechar o ecra acima, a entidade deve confirmar o ecra Documentos.

2.3.5.5. SEPARADOR “RESUMO”

ISS — Unidade de Apoio a Programas Pag. 75/111



Manual de Apoio a Execugdo da TO 1.2.1

O separador Resumo encontra-se acessivel a entidade coordenadora e as entidades mediadoras.

Neste ecra, é possivel a entidade coordenadora:

e Visualizar o resumo do controlo de stocks dos produtos da sua responsabilidade, bem como de

todos os produtos da operacéo, incluindo os da responsabilidade das entidades mediadoras;

e Exportar os movimentos dos produtos da sua responsabilidade, bem como dos movimentos

realizados no ambito de toda a operacao, para um ficheiro de excel, selecionando o botéo e ],

Neste ecrd, é possivel a cada uma das entidades mediadoras:
e Visualizar o respetivo resumo do controlo de stocks dos produtos que receberam e distribuiram;

e Exportar os movimentos dos respetivos produtos para um ficheiro de excel, selecionando o botédo
v

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999]
Execucdo Fisica — Medida 1.2

Fechar Janela

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: B —

Cédigo Universal: POAPMC-XX- XXXX’Fﬂt XMV_EI_aEEn_aE s_e_fgr_uln_a_er:!l_d_age_cggrégn_aggra_ S : Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Medida: xxxmxxxxxxxx T itasiol i siietstotii=r~o-llaiat o tmtal b " Tipologia de Operagio:  XXXXXXXXXXXXXX = = = = = = = = oo o e
e =l Visivel apenas se for uma entidade mediadora 1 ' Informacéo V|s|vel quando é indicado que a

Datadelnfclo: -~ dd R T e e e 0 Datade Fim: dd ol doincluio d | de medidas de 1

Data de Submissio _ _dd-mm-aaaa - Lo acompanhamento complementar

Guias de Remessa / Credencial A| CredenciaisA /B | Autos por Perda TransferenclaentreArmazéns Resumo

Resumo de Controlo de Stock

Biocuic. a Datado Documento: dd-mm-aaaa ‘a ‘ dd-mm-aaaa ‘
U deviores 9]

i

! Estainformagdo apenas é di ibili 0

- Ld -

: para a entidade coordenadora : Exportar | Pesquisar | b 4l Cancelar

'
o [ . o N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens N° Embalagens
m Tipo de Documento Doyur::mo | Entlﬂ:ﬂs;::tconao embalagens In’(:ivfmxl;iaslalg?cr::is Individuais em Individuais Individuais Individuais Ndo
' individuais Stock Entregues Comprometidas Comprometidas

entidades Coordenadoras

XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa , Guia de Remessa o000k | ROKXXXXKKK | 9999909 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999
____________ H
XXXXX XXXXX dd-mm-aaaa / ‘Auto Por Perda Noano | X0OOKKKKHNK | 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999
' '
XXXXX Sede dd-mm-aaaa ,” Credencial A Nejano 1 RORXXXXKKK 1 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999
/  mmecmccmca—- 1 1
XXXXX XXXXX ddmm-aaaa/ | Credencial B N Njano ! XOUXXO0K | 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999
____________ B 1
XXXXX XXXXX dd-mm-aaga XXXXX Neano | o000 | 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999 9999999
, e
/ ~.
/ ~
’ Ss
Tt Crmmmmmme U7 As antidades mediad it Feua !
a . ' '
: Apenas vém documentos deste tipoas : 5 o = PR 1
! | ! gdoeac a
1 U 1 U
'

Voltar ] Seguinte

O resumo do controlo de stocks exibe a informacdo constante do quadro do ecrd acima, apresentando
todos os movimentos dos produtos, designadamente entradas, saidas, perdas e transferéncias.

As guias de remessa apenas sao visualizadas pelas entidades coordenadoras.

2.3.6. ACOES DE ACOMPANHAMENTO SI FEAC
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Nos casos em que a operacao tem acdes de acompanhamento aprovadas, as entidades mediadoras, ap6s
a respetiva conclusdo, devem comprovar, através de evidéncias, a realizacdo destas acdes junto dos

destinatarios finais.

Para esse efeito, as entidades mediadoras devem entrar no separador Agdes Acompanhamento abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucéo Fisica— Medida 1.2
Entidade: 999999999 - XxXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXKX XXXXXXXXXXXXX
i e Pl el s T il el el '

Cédigo Universal: POAPMC*XX*XX)}X—*FEAE*XXXXV&.W_E I_a_p enas, ie_fgr_u_nla_e:\t_ld_aii S£00 Ed_e 'la_df D _.J Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: x)gxxmix;xxxx IEEEE e stilorig it sooooo ISoCooosg ' Tipologla de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX FPmmmmmm e mmeo— e ———— Fmmmmm——————

. = - Visivel apenas se for uma entidade mediadora ' I Informacao visivel quando € indicado que a !
Datade Inicio: _ _ -~ dd-mm-aaaq - =77 - -------s--—- oo oo oo oo oo Data de Fim: dd-mm-aaaa _-d Inclulo de medidas de
Datad s  ddt-Frim-a: T gcomnanbaneninonoieme .

Lista de Agoes de Acompanhamento

999999999 XXXXXXX XXXXXXX 999999999 dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa 999999999 o @

999999999 XXXXXXX XXXXXXX 999999999 dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa 999999999 o

999999999 XXXXXXX XXXXXXX 999999999 dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa 999999999 o=

999999999 XXXXXXX XXXXXXX 999999999 dd-mm-aaaa dd-mm-aaaa 999999999 o o
Registos 10 - 20 de um total de 99. wido )< | 1 B ] Lm |

Voltar ] Seguinte ]

Apenas as entidades mediadoras tém acesso a este ecrd, no qual visualizam a lista de todas as acdes de

acompanhamento da sua responsabilidade, aprovadas em candidatura.

Neste ecrd, estdo disponiveis as seguintes opgdes:

e Visualizar o detalhe da acdo de acompanhamento em modo de consulta, selecionando o bot&o
U da Listagem;

e Alterar uma acédo de acompanhamento, selecionando o botéao [ da Listagem.

No caso de selecionar o botdo Alterar surge o ecrd abaixo, no qual, apenas para as agdes que ja se
encontram concluidas, tém que efetuar o upload dos documentos que evidenciam a respetiva realizacéo.
Os restantes campos relativos a acao de acompanhamento aparecem apenas em modo consulta, uma vez

gue se encontram preenchidos com a informagédo aprovada relativamente a acao em questéo.

Assim, caso a entidade mediadora pretenda alterar as datas em que decorre a agcdo, deve criar um
Pedido de Alteracdo com o motivo “Alteracdo nas datas e numero de destinatarios das acdes de

acompanhamento”.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] For [eman
Execuc¢ao Fisica— Medida 1.2
Entidade: - XXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXKXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXKXXXXXX Tipologlade Operago:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Acdo de Acompanhamento

Caraterizagdo Ag¢do de Acompanhamento

N°.da Agdo: 999999

Entidade

Tlpo de Agdo: XXXXXXXXXXXXXXXX [TTTTTTToosmoossossooooooooooon
: Visfvel apés a agdo de acompanhamento ter i

Designaciio da Agéo: XXXXXXXXXXXXXXXX i terminado. :
boooccoooooocooosossoococooossood

Descricéo: XXXXXXXXXXXXXXXX

N.° Total de Destinatérios: 999999

Documentos*

i
'

I

T

| - Tipo Documento
'

'

'

'

'

'

'

'

0 Evidéncias da acao de acompanhamento

Os formatos permitidos s3o .rar e .zip. O tamanho méximo permitido por documento é 150 MB

m Voltar ] Confirmar ]

Para esse efeito, a entidade mediadora deve selecionar o botdo [+] do ecra abaixo, sendo que, conforme
supra referido, este upload apenas pode ser efetuado ap6s a concluséo das a¢des de acompanhamento,

isto & quando a Data de Fim da acgéo é inferior & data de realizagdo do upload.

Passa depois para o ecrd abaixo no qual deve clicar no botédo para procurar a localizacdo e

importar o documento que evidencia a realizacdo da acdo de acompanhamento concluida.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucgao Fisica— Medida 1.2

Importa¢do

Indique a localizagio do documento do tipo “<%TlIpo do Documento%>":

§ Escolher Ficheiros ’ Nenhum ficheiro selecionado
S —

@ D

Na sequéncia do upload do documento e da respetiva confirmacao do ecrd acima, surge o seguinte ecra, no

qual é possivel verificar que o ficheiro foi importado com sucesso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucdo Fisica — Medida 1.2

O ficheiro foi importado com sucesso.

6~

ApO6s Fechar o ecrd acima, a entidade deve confirmar o ecrd Caracterizacdo da Acao de

Acompanhamento.

Apbs efetuado o upload da evidéncia relativa a acdo de acompanhamento, o ecrd Caracterizacdo da Acao
de Acompanhamento surge com a configuracéo abaixo, sendo possivel:
e Consultar o documento carregado, através do link na coluna “Documento”;

e Eliminar o documento carregado, selecionando para isso o botdo * .

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999 [ ST

Execucdo Fisica— Medida 1.2

Entldade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX C6digo do Concurso: ...
Cédigo Unlversal: POAPMC-XX-XXXX-FEAC-XXXXXX Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infclo: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade i dd

Acdo de Acompanhamento

Caraterizacdo A¢do de Acompanhamento

N°. da Agdo: 999999

Data de Infclo: Datade FIm:

Entidade

MDA 200000000000 E A evidéncla nunca pode ser eliminada depols de E
Designagio da Agdo: XXXXXXKXXXKKXKXXX | aume ‘:
Descricdo: HXXXXXXXXXXXXXXX

N.° Total de Destinatdrios: 999999

Documentos *

.
]
.
:
:-
:
]
]
.
.
:
]
.

Dscumento
0 Evidéncias da acdo de acompanhamento

Os formatos permitidos séo .rar e .zip. O tamanho méximo permitido por documento é 150 MB

m Voltar ] Confirmar ]

A evidéncia apenas pode ser eliminada até ser associada a um reembolso submetido.
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2.3.7. REGISTO DADOS FiSICOS GERAIS SI FEAC

Para efetuar o registo de alguns dados gerais acerca dos destinatarios finais e da operagédo, as entidades

devem entrar no ecrd Registo Dados Fisicos Gerais abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

r e 5 '
Cédigo Universal: POAPMCfXXfXX),()L*E’AthXXXWV_EI_aPSEa_S Ee_f(_:r_u_rrla_e:lt_ld_a:ig c_o_oid_er_‘a_dfr_a_ - Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Medida: xx_xxmix‘x;xxx Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX P T Ty pe—— Homofoo oS oo

= ] Informacéo visivel quando é indicado que a !
Datade Fim: dd =4 Foinclui o i de medidasde |
| '

acompanhamento complementar

DatadeIniclo: _ .~~~ dd-mm-aaaa -~~~

Registo de Dados Fisicos Gerais - Géneros Alimentares

Entidade: 999999999

Tipode

Escalo etdrio <= 15 anos Escaldo etdrio >= 65 anos M;gg:;?:;f;?; :I:ad'e H Visivel apenas se for uma '
minorias (incluindo | N° pessoas com N° bri -~~~ entidade mediadora.Quadro 1
comunidades deficiéncia SEMIanrao | aplicavel a géneros alimentares !
Masculino eminino marginalizadas, como ©
os ciganos)

999999 999999 999999 999999 999999 999999 ‘ Num. (max. 10) H Num. (max. 10) ) MEenJ:ggcoifass

Num. (max. 10)

Todas as
Entidades

Nimero total de toneladas de géneros alimentares distribufdos pela entidade, ndo cofinanclados pelo FEAC: *

P

C’
' Voltar ] m Cancelar ]w

Neste ecrd, as entidades coordenadoras devem preencher apenas o campo relativo ao Numero total de

toneladas de géneros alimentares distribuidos pela entidade, ndo cofinanciados pelo FEAC.

As entidades mediadoras (incluindo as entidades coordenadoras que sdo também mediadoras), para além
de preencherem o campo referido acima, devem igualmente preencher, no quadro, 0s seguintes campos:
e Numero de migrantes, pessoas de origem estrangeira, minorias (incluindo comunidades
marginalizadas, como 0s ciganos);
o NP°pessoas com deficiéncia;

e N°sem abrigo.

Os restantes campos que aparecem no quadro surgem automaticamente, de acordo com as caracteristicas

dos destinatarios finais que a operagéo abrange.

Para gravar a informacéao introduzida, devem selecionar o botdo Seguinte.
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2.3.8. ECRA “CONFIRMACAO”

Para confirmar e concluir a execucao fisica registada no SI FEAC para um determinado periodo, a entidade

coordenadora deve entrar no ecrd Confirmacao abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execugdo Fisica - Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXHXXK XXXXXXXXKXKXXX
P A S PPy Pl P 1
Cédigo Universal: POAPMC—XX—X)SXX-FEK&.—XXXM:V_el_a?e_"_ais_e_fo_r_u[nf S"_t'dfd_efgo_rée_nfd_o:a_ ood Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xxzxxxi‘x?;xxxx St iatr Suttetet e it Coooooos A Tipologiade Operagdo: ~ XXXXXXXXXXXXXX |mm e e pppep— .
. == - Visivel apenas se for uma entidade mediadora i . Informagdo visivel quando € indicadoquea |
Datade Inicio: __ - -~ dd-mm-aa@a. - =7 T --------ooooooooooooooooooooooooo o Data de Fim: dd-mm-aaaa ___: operagdo Inclul o desenvolvimento de medidas de '
Datad = e oo :_ acompanhamento complementar I

0
5Im, deseJo conclulr o reglsto de Execucdo Fisica relativaao perfodo com Infcloa efima para posterior er

V| BIm, dese ul Isto de Execugdo Fislcarelath fod Infcloa dd: flm a dd d | Serdapresentada

| uma checkbox por
=TT mmsmmmem I reembolso

: (trimestral ou IAE)
1 por ano.
L

1
'
'
T
'
'
'
'
Sim, desejo concluir o registo de Execugéo Fisica relativa ao perfodo com inicioa dd-mm-aaaae fimadd- | Num. (max. 2) | -aaaa para posterior submissdo de reembolso. |
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Data da Gltima atualizagéo dos Dados Fisicos: dd-mm-aaaa

—
Voltar ] m Cancelar ] w

Neste ecrd, a entidade coordenadora tem 3 opcdes, devendo selecionar a checkbox que pretende,

designadamente:

e Concluir o registo de execucdo fisica periédica (para um determinado periodo) para posterior
submissdo do respetivo pedido de reembolso, de acordo com o n.° 3 do Artigo 73.° do
Regulamento Especifico do FEAC;

A submissédo do registo de execucdo fisica periddica apenas pode ser efetuada com uma
periodicidade minima de 3 meses e ndo é permitida para o0 més de dezembro.

e Para o més de dezembro, concluir o registo de execucdo fisica anual para posterior submissédo do
pedido de reembolso intermédio (disponivel para o primeiro ano (N) e para o segundo ano (N+1) de
execucao das operagdes).

As checkbox que se encontram pré-selecionadas correspondem a conclusao dos registos de execugéo

fisica efetuados anteriormente.

Apés a conclusédo da operacdo, 0 mesmo ecra surge com uma apresentacao diferente, uma vez que surge
uma janela relativa ao “Registo de execucdo fisica para Saldo Final” na qual a entidade coordenadora tem a
possibilidade de concluir o registo de execucéao fisica relativa a operagcdo para posterior submissao do

pedido de saldo final, conforme ecra abaixo:
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Execucao Fisica - Medida 1.2

Entldade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
L Sttt il ittt ettt
Cédigo Universal: POAPMC*XX*XX)Q(:PEA&:XXXM‘@I}EEHEE s_ef‘lr_“f"_a_e’lt'_d_"“fe_cf‘l’ﬂ‘e"_a‘_"’_’i _— Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: xx_xx)edix;xxxx FESSsZsossssosoosoosooonsos === Tipologiade Operagdo:  XXOXXXXXXXXXX === == = — = B T T T
- o _-4 Visivel apenas se for uma entidade mediadora ) | Informagéo visivel quando € indicado que a
Datade Inicio: __--" dd-mm-aaaa --"7 b--------Sooooooo-o-ooooooooooooo oo Datade Fim: dd-mm-aaaa __| operag3oinclui o desenvolvimento de medidasde 1
Data de - P ) v acompanhamento complementar :

Registo de execucdo fisica de reembolso

i
Sim, desejo concluir o registo de ExecugZo Fisica relativa ao periodo com inicioa dd-mm-aaaa e fim a dd-mm-aaaa para posterior submissdo de reembalso. | Serdapresentada
| uma checkbox por
'
i porano.
i

Sim, desejo concluir o registo de Execugéo Fisica relativa ao ano N para posterior submisséo de Informagéo Anual de 30 (Pedidode

D Sim, desejo concluir o registo de Execugao Fisica relativa ao + 1 para posterior submissao de Informagio Anual de Execugio (Pedido de Reembolso Intermédio).

i
: :

:

| :

i 1

i 1

i 1

! [[] sim. deselo conclulr o registo de Execugéo Fisica relativaao periodo com Ifcloa dd-mm-aazae fima dd- | Num. (max. 2) | ~aaaapara posterior submissdode reembolso. | | reembolso

i ' : (trimestral ou IAE)
i

: i

i 1

i 1

i 1

1 1

1 1

|

L 1

do Fisica relativa a'

D Sim, desejo concluir o registo de

Data de fim da operagdo:

30 para posterior issao do Saldo Final.

1
: A 'serd sempre api mas apenas ficard
I editdvel quando for possivel apresentar o saldo final da
i
!

operagédo.

Data da dltima atualizagdo dos Dados Fisicos: dd-mm-aaaa

i N\
Voltar ] m Cancelar ] Confirmar

Para esse efeito, ap6s a conclusdo da operacéo, a entidade coordenadora deve selecionar a checkbox

disponibilizada para a submissdo do saldo final e paralelamente preencher o campo Data de fim da

operacao.

Ainda, caso a entidade coordenadora selecione a opc¢ao saldo final e ainda existirem entidades com

produtos em stock nos armazéns, deve igualmente preencher o campo Justificagao.

Quer em caso de reembolso, quer em caso de saldo final, a submissdo do registo de execugéo fisica
apenas pode ser efetuada pelo superutilizador da entidade coordenadora devendo para esse efeito o

superutilizador selecionar o botdo Confirmar.

Atencéo:

v" Na&o é possivel submeter o registo de execucao fisica sem que tenha sido comunicada a Data de Inico/Reinicio da
operacéo;

v" N&o é possivel submeter o registo de execugdo fisica sem que tenha sido indicada a entrega de pelo menos um
tipo de produto;

v" Apenas é possivel efetuar o primeiro registo de execucéo fisica (que vai originar o primeiro reembolso) caso ja
tenha sido registada pelo menos uma Credencial B no Controlo de Stocks;

v' Sempre que é submetido o registo de execucéo fisica (periédico, anual ou para saldo final), ndo é possivel efetuar
alteracdes a execucao fisica para esse periodo e ndo é possivel registar, eliminar ou alterar nenhum documento
da execucao fisica relativo a esse periodo;

v" Sempre que é submetido o registo de execucdo fisica (periédico, anual ou para saldo final) é gerado
automaticamente um reembolso (no estado Registado), referente ao periodo indicado (reembolso, reembolso
intermédio ou saldo final). Se este reembolso for anulado (antes de ser submetido), o registo da execucéo fisica é

também removido.

ApoOs a submissao do registo de execucéo fisica surge o ecrd abaixo com o resultado da confirmagéo.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Execucdo Fisica - Medida 1.2

1
Registo de execugdo fisica periodica - Confirmagdo ! E Em caso de registode
0 I execucdo fisicaparaum
: determinado periodo no
1 ecra anterior.
1

Foi concluido o registo de execugdo fisica relativa ao periodo com inicio em dd-mm-aaaa e fim a dd-mm-aaaa, pelo !
que ja pode ser submetido o Reembolso respetivo. A informacdo que for registada posteriormente sera associada ao :
1
U

proximo Reembolso ou, se for caso disso, Pedido de Saldo.

1
Registo de execucdo fisica anual - Confirmagao !
1

1
1
Em caso de registo de '
execugdo fisicaanual no 0
1

1

1

Foi concluido o registo de execucdo fisica relativa ao(s) ano(s) N (e N+1), pelo que ja pode ser submetido o Reembolso :
Intermédio respetivo. A informagdo que for registada posteriormente sera associada ao préximo Reembolso ou, se for |
caso disso, Pedido de Saldo. :

ecrd anterior.

; ]
Registo de execucdo fisica para Saldo Final - Confirmagdo | | Emcasoderegistode |
1 1 execugdo ffsica para saldo I

i
i i
i i

Foi concluido o registo de execucdo fisica da operacdo, pelo que ja pode ser submetido o Saldo Final respetivo. final no ecra anterior.

Data de fim da operagdo: dd-mm-aaaa

@ o)

Ao selecionar o botéo Voltar, a entidade coordenadora regressa a Ficha de Operacao.
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2.4, EXECUCAO FINANCEIRA DAS OPERACOES

Tal como acontece com a execucgao fisica, também toda a tramitacdo associada a execugao financeira das
operagdes, designadamente pedidos de reembolso, pedidos de reembolso intermédio e pedido de saldo
final, deve ser submetida no SI FEAC, sendo que 0s pontos seguintes descrevem todo 0 processo

associado a submissao dos respetivos pedidos.

2.4.1. DESPESAS ELEGIVEIS

Nos termos das alineas ¢) e d) do n.° 5 do artigo 33.° Regulamento Geral do FEAC e do artigo 72.° do
Regulamento Especifico do PO APMC e de acordo com o ponto 18 do Aviso para a Apresentacdo de
Candidaturas n.° POAPMC-F2-2017-01, sdo consideradas elegiveis no ambito das operacbes de

distribuicao de géneros alimentares, as seguintes despesas:

1. Despesas de Natureza Administrativa, de Transporte e de Armazenamento — estas despesas
sdo financiadas a uma taxa fixa de 5% do valor de aquisicdo dos géneros alimentares, com a

seguinte distribuicdo:
a. Uma taxa fixa de 4% atribuida ao polo de rececdo/entidade coordenadora da parceria,
b. Uma taxa fixa de 1% atribuida as entidades mediadoras,

sendo 0 montante a receber por cada entidade proporcional ao valor de aquisi¢cdo dos produtos que
distribui.

2. Despesas com Medidas de Acompanhamento — estas despesas sao financiadas a uma taxa fixa
de 5% do valor de aquisi¢do dos géneros alimentares.
O financiamento destas despesas é atribuido exclusivamente as entidades mediadoras que
apresentem evidéncias da realizacdo das ac¢bes de acompanhamento junto dos respetivos
destinatérios finais, sendo o montante a receber por cada entidade mediadora proporcional ao valor

de aquisicao dos produtos que cada uma distribui.

2.4.2. PAGAMENTOS AOS BENEFICIARIOS

A aceitacdo da decis@o de aprovacao da candidatura pelos beneficiarios confere-lhes o direito a receber o
financiamento para realizacdo das respetivas operacBes, nos termos do disposto nos artigos 34.° do
Regulamento Geral do FEAC e 73.° do Regulamento Especifico do PO APMC.

Os pagamentos aos beneficiarios do PO APMC podem ser efetuados a titulo de:
e Adiantamento;
¢ Reembolso (inclui o reembolso intermédio);

e Saldo final

ISS — Unidade de Apoio a Programas Péag. 84/111



Manual de Apoio a Execugdo da TO 1.2.1

Os apoios a conceder aos beneficiarios revestem a natureza de subvenc¢ao ndo reembolsavel, assumindo a
modalidade de financiamento a taxa fixa, nos termos previstos na alinea c¢) do n.° 2 do artigo 31° do
Regulamento Geral do FEAC, conjugado com o artigo 72.° do Regulamento Especifico do PO APMC.

Os pagamentos dos reembolsos apenas sdo processados se os beneficiarios evidenciarem o nivel de
execucao dos indicadores de execucdo associados ao desenvolvimento da operacéo, incluindo a emisséo
das credenciais de produtos entregues e distribuidos, bem como a demonstracdo das medidas de

acompanhamento realizadas.

O somatério dos pagamentos intermédios de reembolso ndo pode exceder 85% do montante total aprovado
para a operacdo, sendo o pagamento do respetivo saldo, de 15%, autorizado apds a solicitacdo pela
entidade coordenadora do pedido de saldo final e confirmacéo da boa execu¢édo da operacdo por parte do

Instituto da Seguranca Social, IP.

Os pagamentos ficam condicionados aos fluxos financeiros da Comisséo Europeia, conforme estipulado no
n.° 2 do artigo 42.° do Regulamento (UE) n.° 223/2014, de 11 de margo.

Os pagamentos aos beneficiarios sdo efetuados para a conta bancaria devidamente identificada no Termo
de Aceitacdo, sendo que a mudanca de domicilio ou conta bancaria, sem comunicacdo ao Instituto da
Seguranga Social, IP, no prazo de 30 dias, determina a suspensdo de pagamentos, de acordo com o
mencionado no ponto 4.1 do presente Manual.

2.4.3. ADIANTAMENTOS

Os beneficiarios tém direito a um adiantamento, no valor correspondente a 15% do montante de
financiamento aprovado para cada ano civil, o qual é processado quando cumpridas as condi¢des previstas

no n.° 2 do artigo 73.° do Regulamento Especifico do PO APMC:

a) Devolucdo, por via postal, do termo de aceitacdo da decisdo de aprovacdo ou devidamente
assinado por quem tenha poderes para obrigar o beneficiario e com as assinaturas reconhecidas
nessa qualidade;

b) Verificacdo da situacdo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administracdo fiscal e a seguranca social e os Fundos;

¢) Comunicagdo, na Ficha de Operacgéo disponivel no SI FEAC, do inicio ou reinicio da operacéo,

conforme ponto 2.2 do presente Manual.
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2.4.4, ASPETOS TRANSVERSAIS A SUBMISSAO DE PEDIDOS DE REEMBOLSO (PERIODICO,
INTERMEDIO E SALDO FINAL)

O Sl FEAC proporciona uma conexdo obrigatdria entre a funcionalidade dos pedidos de reembolso e o

registo de execucéo fisica das operacoes.

Neste sentido, os pedidos de reembolso sdo automaticamente gerados no S| FEAC (no Estado “Registado”)

aquando da submissédo da execucdao fisica para um determinado periodo.

O numero do reembolso é sequencial na operacao e no ano e é automaticamente atribuido pelo SI FEAC.

Cada pedido de reembolso reporta-se até ao Ultimo dia de um dado més da execuc¢éo da operagéo.

No entanto, relativamente ao Ultimo més de execucao da operacéo, este ndo pode ter nenhum pedido de

reembolso associado, mas apenas o pedido de saldo final.

Por se tratar de operacdes plurianuais, também néo existem pedidos de reembolso reportados ao més de
dezembro nos anos de execucdo intercalares, sendo estes substituidos pelos pedidos de reembolso
intermédio.

Nos pedidos de reembolso, a entidade coordenadora submete a execucao fisica e financeira reportada ao
periodo em questdo, sendo que para cada pedido, o SI FEAC seleciona automaticamente uma amostra
aleatdria de 30 elementos fisicos representativos da atividade desenvolvida por cada uma das entidades da

operacgéao.

A entidade coordenadora tem permissao para alterar um pedido de reembolso durante todo o periodo em
que este se encontre no Estado “Registado”. Uma vez efetuada a submisséo de um pedido de reembolso, o

respetivo formulario ja ndo pode ser alterado.

Os beneficiarios tém sempre acesso aos pedidos de reembolso submetidos através da funcionalidade de

consulta do reembolso.

Os pedidos de reembolso sdo objeto de verificacdo administrativa, de natureza sistemética, podendo o
Instituto da Seguranca Social, IP realizar verificagées no local as operacdes, de acordo com as disposi¢des

previstas na legislacé@o europeia e nacional aplicavel (n.° 9 do artigo 34.° do Regulamento Geral do FEAC).

Funcionando estas operacdes segundo a modalidade de financiamento a uma taxa fixa e estando os
beneficiarios dispensados de declarar despesas incorridas e pagas, o foco destas verificagcfes centra-se no

campo fisico das operacdes.

A decisédo sobre os pedidos de reembolso é da competéncia do Instituto da Seguranca Social, IP, sendo

emitida no prazo de 30 dias Uteis (com excec¢do do pedido de saldo final), a contar da data de rececdo do
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pedido, o qual se suspende quando o Instituto da Seguranca Social, IP solicite, por uma Unica vez, copias
dos documentos originais, outros documentos ou esclarecimentos adicionais relativos ao pedido de
reembolso em analise.

Uma vez notificada da analise do pedido de reembolso, os beneficiarios passam a ter acesso, ao montante

aprovado em modo consulta no SI FEAC.

Nos casos em que, em virtude da aplicacdo do n.° 7 do artigo 33.° do Regulamento Geral do FEAC, haja
lugar a reducdo ou revogacao da despesa elegivel prevista nos n.%s 2 e 3 do artigo 72.° do Regulamento
Especifico do PO APMC, por causa imputavel ao beneficiario da respetiva operacdo de aquisicéo,
transporte e armazenagem, cabe a este a responsabilidade de proceder, por inteiro, a reposi¢do do apoio
que resulte de decisdo de reducédo ou revogacéo, de acordo com o artigo 73°-A, da Portaria n.° 190-B/2015,

de 26 de junho, alterada pela Portaria n° 51/2017 de 2 de fevereiro.

2.4.5. PEDIDOS DE REEMBOLSO

De acordo com o n° 3 do artigo 73.° do Regulamento Especifico do PO APMC, as entidades

coordenadoras devem submeter, com uma periodicidade trimestral, os pedidos de reembolso no SI FEAC.

O cumprimento desta periodicidade é controlado automaticamente pelo SI FEAC, sendo que apés
decorridos 10 dias Uteis do prazo minimo de 3 meses entre pedidos de reembolso, para submeter um
pedido de reembolso, a entidade coordenadora € obrigada a carregar um documento com o propésito de

solicitar uma excec¢éo a apresentacéo do reembolso fora de prazo.

Apenas é possivel submeter o 1° pedido de reembolso, se se verificar a existéncia de, pelo menos, o registo

de um destinatario final a quem foi atribuido um produto (Credencial B).

2.4.6. PEDIDOS DE REEMBOLSO INTERMEDIO

Considerando que se trata de operacdes plurianuais, de acordo com o n.° 4 do artigo 34.° do Regulamento
Geral do FEAC, os beneficiarios ficam obrigados a fornecer a informacéo fisica e financeira necesséria a

elaboracao do relatério anual do PO APMC.

Neste contexto, os beneficiarios ficam obrigados a fornecer até 31 de mar¢o de cada ano, a informacgéo
anual de execucao fisica e financeira das respetivas operacdes, reportada a 31 de dezembro do ano

anterior, ao abrigo do disposto no n.°. 6 e 8 do artigo 48.° do Regulamento Especifico do PO APMC.

O pedido de reembolso intermédio refere-se ao periodo que medeia entre o Ultimo pedido de reembolso

apresentado e o 31 de dezembro do ano em questao.
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2.4.7. PEDIDO DE SALDO FINAL

De acordo com o n.° 5 do artigo 34.° do Regulamento Geral do FEAC e do n.° 1 do artigo 48.° do
Regulamento Especifico do PO APMC, o pedido de saldo final, que integra a informacao fisica e financeira
da operacdo, deve ser apresentado, pelos beneficiarios, em formulario préprio no SI FEAC, no prazo de 45

dias Uteis a contar da data de conclusédo da operacao.

O pedido de saldo final refere-se ao periodo que medeia entre o Ultimo pedido de reembolso apresentado e

a data de concluséo da operagéo.

A decisdo sobre o pedido de saldo final € da competéncia do Instituto da Seguranca Social, IP, sendo
emitida no prazo de 45 dias Uteis, a contar da data de rececdo do pedido, o qual se suspende quando o

Instituto da Seguranca Social, IP solicite, por uma Unica vez, esclarecimentos adicionais.

Em sede de analise do pedido de saldo final, pode ser revisto o montante total aprovado em candidatura,
em func¢éo do nivel de execucdo dos indicadores de realizacdo da operacdo nos termos definidos no Aviso

de Abertura de Candidaturas.

2.4.8. DATA DE CONCLUSAO DA OPERACAO

Para efeitos da contagem do prazo para apresentacdo do pedido de saldo final, considera-se que a data de
conclusdo da operacao corresponde a Ultima das seguintes datas:
e Data da confirmag&o da ultima credencial B no SI FEAC;
e Data de concluséo da ultima agcdo de acompanhamento realizada.
sendo que nenhuma destas datas pode ser posterior a data fim da operacdo que consta do Termo de

Aceitacdo da Decisdo de Aprovacao.

2.4.9. EXECUCAO FINANCEIRA — REGISTO NO SI FEAC

Apenas as entidades coordenadoras podem aceder a execuc¢do financeira das operacées, em modo de
edicéo.
As entidades mediadoras apenas podem aceder a execucdo financeira das operagfes, em modo de

consulta.

O registo de execucdo financeira no SI FEAC pode ser realizado tanto por um superutilizador, como por

um utilizador com perfil de técnico interno da entidade coordenadora.
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O formuléario disponivel no SI FEAC para o registo de execucéo financeira das operacfes € igual para os
pedidos de reembolso periodicos, pedidos de reembolso intermédio e pedidos de saldo final, pelo que para
proceder a submissao de qualquer pedido, os beneficiarios devem:

1. Aceder ao Balcao 2020;

2. Clicar no médulo Conta Corrente, no qual a entidade coordenadora acede a um ecrda em que estéao
listadas todas as opera¢fes da entidade, sendo que o utilizador pode filtrar a listagem com base nos
critérios de pesquisa disponibilizados;

3. Carregar no botdo Acesso correspondente a candidatura aprovada no ambito da Tipologia 1.2.1
para aceder a Ficha de Operacéo;

4. Dentro da Ficha de Operacéo, selecionar o ecrd Dados Execucédo, conforme ecra abaixo.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: KXXXXXK XXXXXXXXXXXXX

Cddigo Universal: 99/AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX

Medida: XXXXXXXXXXXXXX

Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infclo: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo ot
Dados Candidatura ( PECEIAZIIEL) .
e ———

Dados de Execugcdo Fisica

. Comunicar Inicio/Reinicio ]

Informagdo de Inicio/Reinicio Informacdo de Execucao Fisica

Data de Submlssdo
Datade Alteragdo

Datade Infclo Datade Infclo
Comunicada Aprovada

RV mTVERER e Execucdo Fisica dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

Reembolsos

Identificagdo Data de Reporte de Despesa M°"ta€;:£g;?:f° Sn Montante Declarado Acumulado  |Montante Aprovado Acumulado “ Informacdo Adicional

R99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX
199999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX XXXXX
$99999/aaaa dd/mm/aaaa 99999999.99 99999999.99 99999999.99 XXXXXXXXXX = [l
Registo 10 - 20 de um total de 99 Inicio | < | 1 3 > | Fim
(Continua...)

Apbs confirmar o registo de execucdo fisica, surge na Ficha de Operacdo o Pedido de Reembolso relativo a

um determinado periodo no Estado “Registado”.

Para submeter um pedido de reembolso no S| FEAC, as entidades coordenadoras devem, apds entrar no

ecrd acima e na parte relativa aos reembolsos, as entidades coordenadoras tém a possibilidade de:
e Consultar um pedido de reembolso, selecionando o botdo Y da Listagem;

e Alterar um pedido de reembolso, selecionando o botdo [ da Listagem;

e Eliminar um pedido de reembolso, selecionando o botdo * da Listagem.

No caso de selecionar os botdes Inserir Reembolso, Consultar ou Alterar, a entidade coordenadora entra

no formulario de pedido de reembolso, o qual é composto pelos seguintes ecras:

o ldentificagéo;
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o Execucao Fisica;
o Documentos;
o Execucéo Financeira;

o Confirmacéo;

de acordo com a figura abaixo:

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK. XXXXXXKXXXKXX
Cadigo Universal: XXXXXX = 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade Submissdo dd-mm-aaaa

Identificacdo ExecugéoFisica] Documentos \I ExecucioFinanceira\I Com‘irmaga?u)\I

Praticamente todos os campos que surgem nos ecrds do Formulario de Pedido de Reembolso encontram-
se preenchidos automaticamente pelo SI FEAC, sendo possivel a entidade coordenadora efetuar apenas
as seguintes operagoes:

e Alterar os campos referentes a Contratacdo Publica e ao Regime de IVA no ecré Identificacao;

e Gerar uma Amostra no ecrd Documentos;

e Carregar novamente os Documentos no ecrd Documentos (no caso de ter sido solicitada

informacao adicional pelo ISS, I. P.);
e Inserir o N.°do TOC no ecra Confirmacao (no caso de pessoas coletivas de direito privado); e

e Submeter um pedido de reembolso no ecrd Confirmacgéo.

2.4.9.1. ECRA “IDENTIFICAGAO”

No primeiro ecra do formulario — Identificacdo, os campos aparecem todos automaticamente preenchidos,

conforme abaixo:
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] [ Sy

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: - X XXXX XXxxx Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: XXXXXX - 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de issd dd

Identificagdo ExecugioFl’sicaW Documentos \I ExecugioFinanceira1 Confirmage‘xo\I

Pedido de Reembolso

Namero/Ano 99/9999

1 [l

' Disponivel apenas apés submissado do

Data Crlagao dd-mm-aaaa ! DataSubmissio dd-mm-aaaa | =~ A B preemb',;|so :
'

Contratagdo Pablica

A entldade estd abranglda pela leglslagdo naclonal relativa A contratagdo publica, nos termos deflnidos no Cédligo dos Contratos Pablicos publicado em ANEXO ao DL 18/2008 de 29 de Janelro? (o) Sim () N&o
E entidade adjudicante nos termos do N.° 1 do Art. 2.° do CCP? (o) H
E entidade adjudicante nos termos do N.° 2 do Art.2.° do CCP? O u U
Regime de IVA

Qual o regime de IVA a que a entldade Beneficlirla se encontra sujelta: a

T
deiniciod iod dd . : E apresentado o periodo indicado
RatatiEinikIoE e HITEEEE Data de fim do periodo dd-mm-aaaa 1 quando se trancou a execugéo fisica
i
'

para o pedido de reembolso

Seguinte ])

Voltar ] m Cancelar ]

Os campos relativos a contratacdo publica e ao regime de IVA surgem preenchidos com os dados

aprovados em candidatura, sendo, no entanto, possivel a entidade coordenadora alterar esta informacéo.

As datas do periodo do pedido de reembolso surgem preenchidas com o periodo indicado aquando da
confirmacéo do registo de execucdo fisica para o pedido de reembolso.

Caso se trate do primeiro pedido de reembolso, a data de inicio do periodo coincide com a data de inicio
efetiva da operacéo.

Nos restantes pedidos de reembolso, a data de inicio do periodo coincide com o dia seguinte a data de fim
do ultimo reembolso.

No caso do pedido de saldo final, a data de fim do periodo coincide com a data de fim da operacéo.
De forma a garantir a conformidade dos dados, na submissdo do pedido de saldo final, é verificada a
validade desta data face a data fim da operacao obtida através do registo de execucéo fisica, uma vez que

as duas tém que ser coincidentes.

Para gravar a informacéao relativa a este ecré, a entidade coordenadora deve selecionar a op¢éo Seguinte.

2.4.9.2. ECRA “EXECUCAO FiSICA”

No segundo ecra do formulario de pedido de reembolso — Execucédo Fisica, a entidade coordenadora tem a
possibilidade de visualizar, em modo consulta, a execucao fisica registada por cada uma das entidades

(coordenadora e mediadoras) da operacéo.
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Para esse efeito, a entidade coordenadora deve clicar no botdo Ll da linha correspondente & entidade para

a qual pretende consultar o detalhe da execucéo fisica registada, conforme ecra infra:

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entldade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXKXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: XXXXXX ~ 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

[LENTileEteEl  Execucao Fisica Documentos 1 Execucdao Financeira1 Confirmagéo\l

Lista de Entidades

Tlpo de Entidade “m

' 1
' 1
' 1
' '
' 1
1 1
' 1
Coordenadora 999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 | £ apresentadoo 0
! formuldrio de '
Mediadora 999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 : execugdofisicaem 1
! mododeconsulta |
Mediadora 999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 i i
' 1
Mediadora 999999999 XXXXXXXXXXXX XXXXXX@XXXXX 999999999 ' i
: i
Registos 10 - 20 de um total de 99. Inicio 2 n!. :. ______________ 0

Voltar ] Seguinte

2.4.9.3. ECRA “DOCUMENTOS”

O financiamento das operacdes desta Tipologia € atribuido exclusivamente as entidades beneficiarias que
comprovem a entrega e distribuicdo dos produtos aos destinatarios finais, bem como, quando aplicavel, a

realizacdo das acdes de acompanhamento junto dos destinatéarios finais.

Neste contexto, no terceiro ecrd do formulario de pedido de reembolso — Documentos, é possivel a
entidade coordenadora visualizar a lista dos documentos que evidenciam o desenvolvimento das

operacgoes.

Este ecra divide-se em 2 separadores:
e Listade Documentos;

e Amostragem para Verificagao.

O separador Lista de Documentos abaixo apresenta a lista de todos os documentos associados a
execucdo fisica da operacdo registados, por cada uma das entidades da operacdo (coordenadora e
mediadoras), com datas dentro do periodo do reembolso até a confirmacdo da execucdo fisica,
designadamente guias de remessa, credenciais A e B, autos por perda, transferéncias entre armazéns e

evidéncias das ac¢Bes de acompanhamento, para efeitos de pedido de reembolso.
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Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 — XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXKXXXXXKXXX
Cédigo Universal: XXXXXX = 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXKXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagao:  XXXXXXXXXXXXXX

Datade Infclo: dd-mm-aaaa Datade FIm: dd-mm-aaaa

Datade issa dd

Identificagiq ExecugioFl’sica ExecugioFinanceira\l Confirmagéo\I

Lista de Documentos | Amostragem para verificacdo

Lista de Documentos

dd

Data Docymento:

. Pesquisar |. Cancelar |
Data Documento NISS do Titular

Tin~de Documanto

Credencial B dd-mm-aaaa 99999999999
Credencial A dd-mm-aaaa 99999999999

Auto por Perda dd-mm-aaaa 99999999999
Transferéncia entre Armazéns dd-mm-aaaa 99999999999
Guia de Remessa dd-mm-aaaa 99999999999
vidéncia de Agédo Acompanhamenig dd-mm-aaaa 99999999999

RegiStOv~ammuddee Total de 99. (trieo < n [-T-T)

Voltar

] Seguinte

De acordo com o n.° 9 do artigo 34.° do Regulamento Especifico do PO APMC, os pedidos de reembolso

séo objeto de verificacdo administrativa.

Nesse sentido, no separador Amostragem para Verificacdo abaixo é possivel a entidade coordenadora

gerar uma amostra aleatoria de documentos associados a execucao da operagdo no periodo a que diz

respeito o pedido de reembolso, para ser utilizada posteriormente em sede de verificagdo administrativa.

Para esse efeito, a entidade deve selecionar o botdo ML&=x=en]

Utilizador: 999999999 [Beneficiério 999999999] [T P PN

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 — XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK XXXXXXXXXXKXXX
Cédigo Universal: XXXXXX - 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologiade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Data de Submissdo dd-mm-aaaa

Identificagéq ExecugioFisica ExecugéoFinanceira\1 Confirmagio\l

Lista de Documentos | Amostragem para verificacdo

Lista de Documentos para Verificagio

dd

dd

Data ‘ a

Pesquisar | . Cancelar |
Tipo de Documento Data Documento NISS do Titular

Gerar Amostra |

Credencial B dd-mm-aaaa 99999999999 xxxxxxxx.pdf
Credencial A dd-mm-aaaa 99999999999 XxxXxXxX.pdf
Auto por Perda dd-mm-aaaa 99999999999 0000 pdf
Transferéncia entre Armazéns dd-mm-aaaa 99999999999 oo xx.pdf
Guia de Remessa dd-mm-aaaa 99999999999 xxoooxxx.pdf
Evidéncia de Agédo Acompanhamento dd-mm-aaaa 99999999999 xx000xx.pdf
Registos 10 - 20 de um total de 99. [ | | n | | | ]

Voltar

] Seguinte
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Apés selecionar o botdo Gerar Amostra, o SI FEAC gera automaticamente uma amostra aleatéria de 30
documentos fisicos representativos da atividade desenvolvida por todas as entidades parceiras da
operacao.

No caso de existirem menos de 30 documentos associados ao pedido de reembolso em questdo, o Sl

FEAC seleciona todos.

A amostra, embora aleatoria, segue as seguintes regras (quando aplicavel):
e Existir pelo menos um documento de cada entidade parceira,;
e Existir pelo menos um documento de cada tipo guias de remessa, credenciais A e B, autos por

perda, transferéncias entre armazéns e evidéncias das acdes de acompanhamento.

A entidade coordenadora tem a possibilidade de visualizar, em modo consulta, cada um dos documentos
contantes da amostra clicando em cima do Documento que pretende visualizar na coluna Documento da

Lista.

Em sede de andlise de reembolso, 0 ISS, IP pode solicitar a entidade coordenadora novo carregamento de
um ou mais documentos.

Para responder a solicitagdo do ISS, I.P., a entidade coordenadora deve entrar na Ficha de Operacao,
selecionar o botdo Consultar no reembolso em questdo e apés entrar no separador Amostragem para

Verificagéo, tem a opcao de efetuar o novo carregamento dos documentos solicitados na Ultima coluna da
Tabela com a designacdo “Novo Documento”, selecionando, no ecrd abaixo, o bot&o [+] da linha

correspondente aos documentos solicitados.
Depois deve procurar a localizacdo e importar o documento pretendido.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999 [P SR Y

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX e goracenc T —

Caodigo Universal: XXXXXX - 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Datade Infcio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade dd

Identifica;éq ExecugéoFl’sica ExecucéoFinanceira\1 Cv:)nfirmagé'xcﬂI

Lista de Documentos | Amostragem para verificacio

Lista de Documentos para Verificagdo

dd

Data Documento:

dd
a

N\

. Gerar Amostra | . Pesquisar | . Cancelar
Tipo de Documento Data Documento NISS do Titular Documento

Disponivel caso tenha sido !

Credencial B dd-mm-aaaa 99999999999 X000000¢.pdf solicitado novo

Credencial A dd-mm-aaaa 99999999999 xxxoxxxx.pdff | carregamento do
documento em sede de

Auto por Perda dd-mm-aaaa 99999999999 Xx0x00x.pd analise do reembolso.

Transferéncia entre Armazéns. dd-mm-aaaa 99999999999 XXXXXXXX.pf Apenas pode carregar
documento parao

Guia de Remessa dd-mm-aaaa 99999999999 XX000XX.pdf documento solicitado.
'

Evidéncia de Acdo Acompanhamento dd-mm-aaaa 99999999999 X000 pdl

Registos 10 - 20 de um total de 99.

e Voltar g Confirmar >
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ApOs carregar um novo documento, a entidade coordenadora tem também a possibilidade de:
e Consultar documento carregado, clicando no documento que pretende visualizar na coluna Novo
Documento da Lista do ecré acima;
e Eliminar o documento carregado, selecionando, no ecrd acima, o botdo % da linha

correspondente ao documento que pretende eliminar.

Atencéo:
v" A possibilidade de carregar um novo documento apenas fica disponivel caso tenha sido solicitado em sede de

analise do reembolso.

Apenas é possivel Confirmar o ecra, apés todos os documentos solicitados terem sido carregados.
Apos confirmagéo, surge uma janela, de acordo com o ecrd abaixo, a questionar se a entidade pretende
concluir a inser¢cdo dos documentos, sendo que apds confirmar esta janela, ndo podem ser carregados

novos documentos, nem podem ser removidos os documentos ja inseridos.

Utilizador: 999999999 [Beneficirio999999999] [ PPN,
Pedido de Reembolso — Medida 1.2
Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXKXXXX
Cédigo Universal: XXXXXX = 99 - 99— AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade i dd

Identificagéq ExecucéoFisica ExecugéoFinanceira\I Confirmagéxo\I

Lista de Documentos | Amostragem para verificacio

Lista de Documentos para Verificagdo

NISS Titular: dd-mr
Data Documento: dd-m
Ao confirmar o ecra ndo podera inserir nem remover documentos. Confirma que pretende
confirmar o ecrd
TipodeDocumento [N = . Y [
) Sim D m Nio ] : Disponivel caso tenha sido :
Credencial B 0 solicitado novo 1
CEEEIA ' carregamento do '
_| documentoemsedede |
Auto por Perda T T 1 andlise do reembolso. |
Transferéncia entre Armazéns dd-mm-aaaa 99999999999 Xx00000x.pdf 1 | i A%i’;:‘ﬁf’e";z?;r’:g" 0
1 1
Guia de Remessa dd-mm-aaaa 99999999999 XXXXXXXX.pdf : yyyyy.pdf 3% : :. documento solicitado. :
1 | Sy pstynpuspmpstpatyampunpanpaspuay VRO
Evidéncia de Agéo Acompanhamento dd-mm-aaaa 99999999999 xxoooopdf | 1
____________ '
Registos 10 - 20 de um total de 99. CD]]E

Voltar ] Confirmar ]

2.4.9.4. ECRA “EXECUCAO FINANCEIRA”

No terceiro ecra do formulario de pedido de reembolso — Execuc¢do Financeira, a entidade coordenadora
tem a possibilidade de visualizar, em modo consulta, a informacéo financeira seguinte:

e Na tabela Execucdo Financeira da Operacédo, o financiamento aprovado, os montantes totais da

despesa realizada e aprovada para a operacdo (no periodo a que diz respeito o pedido de

reembolso e acumulada) e a taxa de execucao (conforme ecra abaixo);
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Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: -X XXXX XXXXX Cédlgo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: XXXXXX = 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Infcio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa

Datade dd

Identificagéq Execugdo Fisica‘] Documentos Execucdo Financeira Confirmagiol

Execugdo Financeira da Operagdo

Despesa Realizada Despesa Aprovada
Financiamento Taxa de
aprovado . o Acumulado Acumuladona || #xecusio
Relativo ao Periodo | Acumulado no ano operagio Relativo ao Periodo Acumulado no ano operacio

1.1 Despesas de natureza administrativa, de transporte e de 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 999999999999 | 99.99%
armazenamento de géneros alimentares ! !

1.2 Despesas com medidas de acompanhamento associadas 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 | 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999999999.99 |  99.99%
adistribuigdo de géneros alimentares H H
'

2.1 Despesas de natureza administrativa, de transporte e de 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 | 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999999 999.99 |  99.99%
armazenamento de bens de primeira necessidade I '
' 1

2.2 Despesas com medidas de acompanhamento associadas 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 1 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999999 999.99 | 99.99%
adistribuigao de bens de primeira necessidade ] :

1

Total 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999999 999,99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999999999.99 |  99.99%

1

(Continua...)
¢ Na tabela Pagamentos por Ano, o montante aprovado por ano e 0s pagamentos (solicitados e
aprovados) por ano no &mbito da operagéo (conforme ecra infra);
¢ Na tabela Execuc¢ao Financeira por Entidades, a despesa realizada e aprovada para o periodo a

que diz respeito o pedido de reembolso de cada entidade (conforme ecra abaixo);

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

(Continuagéo)

_
Apenas disponivel

1

1

U =
Montante aprovado por Ano 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 | para operacoes

1

1

plurianuais
Pagamento Solicitado por Ano 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 v
Pagamento Aprovado por Ano 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99

Execucdo Financeira por Entidades i =~

i i : 5 DespesaReallzada | DespesaAprovada | | I
e I I e e .
" ! Apenas é apresentado
Coordenadora 999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 1 999999999 ! no casoda
. T candidatura ser em
Mediadora 999999999 XXXXXXXXXXXX 999999999 1 999999999 : parceria
'
\ _ L
Mediadora 999999999 i '
'
'
Mediadora 999999999 : !
'
' '

Registos 10 - 20 de um total de 99

Voltar ] Seguinte ]
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No ecrd acima, a entidade coordenadora tem a possibilidade de selecionar o botdo [l para visualizar,

em modo consulta, relativamente a cada entidade parceira:

e Na tabela Execucdo Financeira da Entidade, o financiamento aprovado, os montantes totais da
despesa realizada e aprovada para a entidade (no periodo a que diz respeito o pedido de

reembolso e acumulada) e a respetiva taxa de execugéo (conforme ecrd infra);

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela
Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 ~ XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Cédigo Universal: XXXXXX - 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medida: XXXXXXXXXXXXXX Tipologia de Operagdio:  XXXXXXXXXXXXXX
Data de Inicio: dd-mm-aaaa Datade Fim: dd-mm-aaaa
Data de Submissdo dd-mm-aaaa
Execucdo Financeira - Entidade
Dados da Entidade
NIF: 999999999

Denominagdo:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Execucdo Financeira da Entidade

Despesa Realizada Despesa Aprovada
Financiamento Taxa de
aprovado . o Acumulado na . . Acumuladona | execusdo
Relativo ao Periodo Relativo ao Perfodo | Acumulado no ano operagio

1.1 Despesas de natureza administrativa, de transporte e de 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 99.99%
armazenamento de géneros alimentares

1.2 Despesas com medidas de acompanhamento associadas 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 99.99%
adistribuicao de géneros alimentares

2.1 Despesas de natureza administrativa, de transporte e de 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 99.99%
armazenamento de bens de primeira necessidade

2.2 Despesas com medidas de acompanhamento associadas 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 99.99%
adistribuiggo de bens de primeira necessidade

Total 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 9999 999 999.99 99.99%

A o)

Os valores da execucdao financeira apresentados nos ecrds acima sao calculados automaticamente pelo Sl

FEAC com base nas taxas fixas de financiamento indicadas no ponto 2.4.1 deste Manual, sendo que:

e No que se refere as despesas de natureza administrativa, de transporte e de armazenamento
(Rubrica 1.1):

o os valores da execugdo financeira atribuidos & entidade coordenadora correspondem a
4% do valor de aquisicdo do numero total de embalagens individuais dos produtos
constantes nas credenciais A confirmadas no Separador “Credenciais A / B” do Ecra
“Controlo de Stock”, aquando da confirmacao do registo de execugdo fisica para efeitos de

pedido de reembolso;

o 0s valores da execucao financeira atribuidos a entidade mediadora correspondem a 1% do
valor de aquisigdo correspondente ao nimero total de embalagens individuais dos produtos
constantes nas credenciais B confirmadas no Separador “Credenciais A / B” do Ecréa
“Controlo de Stock”, aquando da confirmacao do registo de execucao fisica para efeitos de
pedido de reembolso;

¢ No que se refere as despesas com as medidas de acompanhamento (Rubrica 1.2) — aplicavel

apenas as entidades mediadoras que tenham realizado acdes de acompanhamento:
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o o0s valores da execucao financeira atribuidos a entidade mediadora correspondem a 5% do
valor de aquisi¢do correspondente ao nimero total de embalagens individuais dos produtos
constantes nas credenciais B confirmadas no Separador “Credenciais A / B” do Ecra
“Controlo de Stock”, aquando da confirmacao do registo de execucdao fisica para efeitos de
pedido de reembolso e desde que aquando do registo de execucao fisica ja tenham sido

carregados documentos que evidenciem a realizacdo dessas medidas.

Desta forma, sempre que é submetido um pedido de reembolso, os montantes a aprovar sdo calculados
automaticamente tendo em conta as taxas fixas acima referidas, calculadas sobre o valor de aquisicdo do
namero total de embalagens individuais de cada produto entregue (no caso da entidade coordenadora) ou

distribuido (no caso das entidades mediadoras) desde o ultimo pedido de reembolso submetido.

2.4.9.5. ECRA “CONFIRMACAQ”

No quarto e Ultimo ecrd do formulario de pedido de reembolso — Confirmacdo abaixo, a entidade

coordenadora tem a possibilidade de efetuar a submisséo do pedido de reembolso para validacéo.

Apenas o superutilizador da entidade coordenadora pode confirmar a submisséo do pedido de reembolso.

Utilizador: 999999999 [Beneficiario 999999999] Fechar Janela

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Entidade: 999999999 - XXXXXXXX XXXX XXXXXXXXXX XXXXX Cédigo do Concurso: XXXXXXK XXXXXXXXXXXXX

Cédigo Universal: XXXXXX - 99 - 99- AAAA Estado: XXXXXXX XXXXXXXXXXXXX
Medlida: XXXXXXXXXXXXXX Tlpologlade Operagdo:  XXXXXXXXXXXXXX

Data de Inicio: dd-mm-aaaa Data de Fim: dd-mm-aaaa

Datade i dd

Identificagéq ExecugéoFisica“ Documentos \ExecugioFinanceira

Submissao
R EEEEEEES S Se pessoa
' s coletiva de
o Texto (max. 8) P
| NeTOC ¥ direito
privado
Data de Submissdo do Reembolso: dd-mm-aaaa

Pedido de excegdo a apresentagao de reembolso fora do prazo !

0 Pedido de excecio a apresentacdo de reembolso fora do prazo Se aplicével

Os formatos permitidos sdo .rar e .zip. O tamanho méximo permitido por documento é 150 MB

: Apenas visfvel e Obrigatério se o prazo de submiss&o do PRI ou Saldo for :
1 ultrapassado, ou no caso de terem passado 10 dias uteis depois do prazo |
H minimo de 3 meses entre reembolsos. |

G

s
q o

Neste ecra, estdo disponiveis para edi¢cdo 0s seguintes campos:
e N.°TOC (apenas disponivel no caso de a entidade coordenadora ser uma pessoa coletiva de direito
privado);
e Sempre que a entidade coordenadora entre em incumprimento relativamente ao prazo previsto
regulamentarmente para a submissao dos pedidos de reembolso (incluindo do pedido de reembolso
intermédio que tem que ser submetido até 31 de marco do ano seguinte a que diz respeito e do

saldo final que tem que ser submetido até 45 dias apés o fim de operacgéo), sendo que no caso dos
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pedidos de reembolso periédicos apés decorridos 10 dias Uteis do prazo minimo de 3 meses entre
pedidos de reembolso, é disponibilizado o campo para carregamento de um documento com o
propdsito de solicitar um pedido de excecéo a apresentacao do reembolso fora de prazo.

Nestes casos, ndo é possivel a entidade coordenadora submeter o pedido de reembolso enquanto o
documento justificativo ndo for carregado.

Para esse efeito, a entidade coordenadora deve selecionar, no campo respetivo no ecrd acima, o

botdo [+l e depois procurar a localizagédo e importar o documento pretendido.

Por fim, para efetuar a submissao do pedido de reembolso, o superutilizador da entidade coordenadora

deve selecionar o botdo Confirmar no ecra acima.

Atencéo:
v" Apenas é possivel a entidade coordenadora confirmar o pedido de reembolso quando todos os documentos
solicitados pelo ISS, IP tiverem carregados no ecrd separador Amostragem para Verificacdo do ecrd

Documentos.

Apb6s submeter o pedido de reembolso surge o ecré abaixo com o resultado da submissao.

Utilizador: 999999999 [Beneficidrio 999999999] [P S TRy

Pedido de Reembolso — Medida 1.2

Submissdo (Confirmagéo)

O pedidod Id fol com sucesso.

Utilizador Responsavel: XOOOKKXXXXXXXKKXXX

o)

Ap6és a visualizagdo deste ecrd, o pedido de reembolso passa para o Estado “Submetido”, ficando

disponivel para analise.
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Capitulo 3
OBRIGACOES DOS BENEFICIARIOS

3.1. Obrigagdes dos beneficiarios
3.1.1. Obrigag@es das entidades coordenadoras
3.1.2. Obrigag6es das entidades mediadoras

3.2. Processo técnico e contabilistico da operacéo
3.2.1. Processo técnico da operagao

3.2.2. Processo contabilistico da operagéo

3.3. Obrigacdes dos beneficiarios em matéria de informagdo e comunicagéo
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3.1. OBRIGACOES DOS BENEFICIARIOS

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo europeia e nacional aplicaveis e estabelecidas

no Regulamento Especifico do PO APMC, os beneficiarios ficam obrigados ao cumprimento das obrigacdes
constantes nos n.os 1 e 3 do artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro (ANEXO XVII), na
redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 215/2015, de 6 de outubro (ANEXO XVIII), designadamente:

1.
2.

10.

Executar as operacfes nos termos e condi¢des aprovados;

Permitir o acesso aos locais de realizacdo das operagfes e aqueles onde se encontrem 0s
elementos e documentos necessarios ao acompanhamento e controlo da operacao aprovada,
Conservar os documentos relativos a realizacdo da operacao, sob a forma de documentos originais
ou de cOpias autenticadas, em suporte digital, ou em papel, durante o prazo de trés anos, a contar
da data do encerramento ou da aceitacdo da Comissdo Europeia sobre a declaracdo de
encerramento do PO, ou pelo prazo fixado na legislagdo nacional aplicavel ou na legislagao
especifica em matéria de auxilios de Estado, se estas fixarem prazo superior;

Proceder a publicitagdo dos apoios, em conformidade com o disposto na legislacdo europeia e
nacional aplicavel,

Manter as condicdes legais necessarias ao exercicio da atividade;

Repor os montantes indevidamente recebidos e cumprir as san¢des administrativas aplicadas,
sendo que a responsabilidade subsidiaria pela reposicdo destes montantes cabe aos titulares dos
Orgdos de direcdo, de administracdo ou de gestéo, e a outras pessoas que exercam funcdes de
administragdo ou de gestdo, em exercicio de funcdes a data da pratica dos factos que a
determinam;

Manter a sua situacdo tributaria e contributiva regularizada perante, respetivamente, a
administragdo fiscal e a seguranca social, a qual é aferida até ao momento de assinatura do termo
de aceitacdo ou de outorga do contrato, bem como na altura do pagamento dos apoios;

Dispor de um processo relativo a operagéo, preferencialmente em suporte digital, com toda a
documentacao relacionada com a mesma devidamente organizada;

Assegurar o fornecimento de elementos necessarios as atividades de monitorizagao e de avaliagédo
das operacdes e participar em processos de inquiricdo relacionados com as mesmas;

Adotar comportamentos que respeitem os principios da transparéncia, da concorréncia e da boa
gestdo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situagdes suscetiveis de configurar conflito de
interesses, designadamente nas relacbes estabelecidas entre os beneficiarios e o0s seus

fornecedores ou prestadores de servicos;
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3.1.1. OBRIGACOES DAS ENTIDADES COORDENADORAS

De acordo com o artigo 68.° do Regulamento Especifico do PO APMC, constituem obrigacbes das

Entidades Coordenadoras:

1.

10.

Coordenar a parceria e proceder a articulacdo, quer com o ISS, I.P., quer entre as varias
organizacfes parceiras da operacdo, em todos os dominios previstos no Regulamento Geral do
FEAC e Especifico do PO APMC, designadamente nos pedidos de reembolso e saldo final;
Receber diretamente o financiamento atribuido pelo ISS, I.P., geri-lo e transferi-lo para as
organizacfes parceiras, quando existam;
Abranger um ndmero de destinatarios finais igual ou superior a 150;
Elaborar no SI FEAC o plano de distribuicdo, do qual deve constar as quantidades de produtos em
embalagens individuais, a atribuir a cada entidade mediadora, em fun¢é@o do respetivo nimero de
destinatarios finais a abranger;
Proceder a atualizacdo do plano de distribuicao, no decurso da distribuicdo dos produtos, sempre
que se justifique;
Garantir a capacidade para executar o plano de distribuicdo na respetiva &rea geografica de
atuacao;
Receber os géneros alimentares, armazena-los e entrega-los as entidades mediadoras, cumprindo
as seguintes condi¢Bes de conservacdo, armazenagem, acondicionamento e transporte, consoante
as caracteristicas dos produtos:

a) Produtos secos, em local seco, fresco e arejado, sem exposi¢éo direta ao sol;

b) Produtos frios, em local com temperatura entre os 3 e 0s 8 graus centigrados;

¢) Produtos congelados, e local com temperatura de menos 18 graus centigrados;
Ter um responséavel, a quem compete a gestdo do polo de rece¢cdo, nos aspetos relacionados com:

a) Seguranca, correta armazenagem, acondicionamento e transporte dos produtos,

respondendo por qualquer anomalia;

b) Rececao e conferéncia dos produtos recebidos;

c) Prazos de validade dos produtos;

d) Entregas dos produtos as entidades mediadoras e respetivos registos nas credenciais

disponibilizadas para o efeito no S| FEAC;

Efetuar o controlo dos stocks dos produtos, designadamente a quantidade dos produtos recebidos e
entregues as entidades mediadoras, enquanto estes estiverem sob a sua responsabilidade,
utilizando obrigatoriamente para o efeito o SI FEAC;
Elaborar um auto, devidamente assinado pelos responsaveis da entidade, de todas as perdas que
se venham a registar, com indicacéo de:

a) Data da ocorréncia;

b) Tipo de produto;

¢) Quantidade de produto (em nimero de embalagens individuais);

d) Motivo da perda;

e) Entidades envolvidas;

f) Apuramento de responsabilidades;

g) Destino do produto; e
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h) Conclusbes.

11. Comunicar, de imediato, ao ISS, |.P. a ocorréncia de qualquer anomalia.

3.1.2. OBRIGACOES DAS ENTIDADES MEDIADORAS

Conforme o artigo 69.° do Regulamento Especifico do PO APMC, constituem obrigacdes das Entidades

Mediadoras:

1. Elaborar e atualizar as listas de destinatarios finais no SI FEAC, tendo em conta as disposi¢des
constantes do artigo 45° do Regulamento Geral do FEAC,;

2. Definir no SI FEAC, com base nas quantidades de cada produto que lhe foram atribuidas, as
quantidades de produtos, em embalagens individuais, a atribuir a cada destinatario final que integra
as respetivas listas, de acordo com as caracteristicas e necessidades de cada um;

3. Proceder a atualizacédo das quantidades de produtos a distribuir aos destinatarios finais sempre que
se verifique uma das seguintes situagdes:

a) Exclusé&o ou inclusdo de destinatérios finais;
b) Alteracdo das quantidades distribuidas aos destinatarios finais;
¢) Perdas e ou transferéncias de produtos;

4. Receber os produtos que Ihe foram atribuidos pela entidade coordenadora respetiva e distribui-los
aos destinatarios finais da sua area geogréfica de atuacgéo;

5. Respeitar as seguintes condi¢cdes especificas de armazenagem consoante os produtos, caso a
distribuicdo dos produtos aos destinatarios finais ndo ocorra em simultdneo com a entrega realizada
pela entidade coordenadora:

a) Produtos secos, em local seco, fresco e arejado, sem exposi¢éo direta ao sol;
b) Produtos frios, em local com temperatura entre os 3 e 0s 8 graus centigrados;
¢) Produtos congelados, em local com temperatura de menos 18 graus centigrados;

6. Preencher as credenciais disponibilizadas para o efeito no SI FEAC, com base na quantidade de
produtos a distribuir aos destinatarios finais;

7. Distribuir os produtos aos destinatarios finais de acordo com as respetivas credenciais e conforme
as suas caracteristicas e necessidades, respeitando os prazos de validade dos produtos;

8. Efetuar o controlo dos stocks dos produtos, designadamente a quantidade dos produtos recebidos e
distribuidos aos destinatarios finais, enquanto estes estiverem sob a sua responsabilidade,
utilizando obrigatoriamente para o efeito o SI FEAC;

9. Elaborar um auto, devidamente assinado pelos responséaveis da entidade, para todas as perdas que

se venham a registar, com indicacdo de:
i) Data da ocorréncia;
j) Tipo de produto;
k) Quantidade de produto (em nimero de embalagens individuais);
I) Motivo da perda;
m) Entidades envolvidas;
n) Apuramento de responsabilidades;

0) Destino do produto; e
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p) Conclusbes;

10. Desenvolver medidas de acompanhamento com vista a inclusdo social dos destinatéarios finais.

3.2. PROCESSO TECNICO E CONTABILISTICO DA OPERAGAO

Os beneficiarios ficam obrigados a organizar um processo técnico e contabilistico da operagdo do qual
constem os documentos comprovativos da execucdo da operacdo e que deve estar sempre atualizado e

disponivel.

Este processo pode ser preparado em suporte digital.

3.2.1. PROCESSO TECNICO DA OPERACAO

O processo técnico € estruturado segundo as caracteristicas da operacdo, devendo incluir a seguinte
documentacéo:
a) Processo de candidatura, incluindo os comprovativos de submissédo ao SI FEAC e respetivos
anexos;
b) Proposta de deciséo de aprovacéo;
c) Comunicacao da decisdo de aprovacgao;
d) Termo de Aceitacao assinado;
e) Protocolo de Parceria assinado;
f) Cronograma da operacao;
g) Evidéncias das agbes de acompanhamento efetuadas aos destinatérios finais;
h) Listagem dos destinatarios finais aprovada,;
i) Plano de distribuicéo;
i) Registo das quantidades recebidas e distribuidas, incluindo as guias de remessa, folhas de controlo
de existéncias, autos por perda e credenciais devidamente preenchidas e assinadas;
k) Mapa de execucéo final;
I) Originais de toda a publicidade e informacao produzida para a divulgacéo das operacdes;

m) Outra documentacao que seja exigida pelo ISS, I.P.:

3.2.2. PROCESSO CONTABILISTICO DA OPERACAO

Os beneficiarios ficam obrigados a contabilizar os seus custos segundo as normas contabilisticas aplicaveis,
respeitando os respetivos principios e conceitos contabilisticos, critérios de valorimetria e métodos de
custeio.

3.3. OBRIGAGCOES DOS BENEFICIARIOS EM MATERIA DE INFORMAGCAO E COMUNICACAO
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Durante a execucdo das operacdes apoiadas, € obrigacdo dos beneficiarios informar o publico sobre o

apoio ao abrigo do FEAC.

Para esse efeito, os beneficiarios do FEAC devem cumprir as obrigacdes em matéria de informacédo e

comunicacao dispostas no artigo 24.° do Regulamento Geral do FEAC, designadamente:

1. Colocar em cada ponto de distribuicdo, pelo menos um cartaz com a dimensdo minima A3 com a
informagdo da operacéo, indicando o apoio financeiro da Unido Europeia, sendo que este cartaz é
disponibilizado a todos os beneficiarios;

2. Fazer referéncia aos objetivos e resultados da operacdo apoiada pelo FEAC e ao apoio financeiro
da Unido Europeia nos seus sitios de internet;

3. Dar conta do apoio do FEAC a operagéo, mediante aposicdo do emblema da Unido juntamente com

uma referéncia a Unido e ao FEAC, em todas as medidas de informacao e comunicacédo tomadas.

Todas as obrigacbes e acOes referidas devem ser concretizadas sem estigmatizacdo dos
destinatarios finais.

Para cumprimento das obriga¢des citadas nos n.° 2 e 3 acima, devem ser aplicados, em simultaneo, os
log6tipos abaixo, os quais se encontram disponiveis para download nos sites seguintes:

e http://www.seg-social.pt/programa-operacional-de-apoio-as-pessoas-mais-carenciadas; e

e http://[poapmc.portugal2020.pt/modelos-para-download

POAPMC

g°
PO APMC

PROGRAMA OPERACIONAL DE
APOIO AS PESSOAS MAIS CARENCIADAS

Unido Europeia — Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas

UNIAO EUROPEIA

Fundo de Auxilio Europeu
as Pessoas mais Carenciadas
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Capitulo 4
SUSPENSAO DE PAGAMENTOS, REDUCAO, REVOGACAO E RECUPERACAO DOS APOIOS

4.1. Suspenséo de pagamentos

4.2. Reducao do apoio

4.3. Revogacéao do apoio

4.4. Restituicdo do apoio financeiro
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4., SUSPENSAO DE PAGAMENTOS, REDUCAO, REVOGACAO E RESTITUICAO DOS
APOIOS

De acordo com o n.° 1 do artigo 37.° do Regulamento Geral do FEAC, o incumprimento das obrigac6es dos
beneficiarios, bem como a inexisténcia ou a perda de qualquer dos requisitos de concessédo do apoio,
podem determinar a suspenséo de pagamentos, bem como a sua reducéo ou revogacao.

4.1. SUSPENSAO DE PAGAMENTOS

Em conformidade com o previsto no artigo 38.° do Regulamento Geral do FEAC, os pagamentos podem ser
suspensos, até a regularizacéo ou tomada de decisao, pelos motivos que a seguir se indicam:

1. Superveniéncia de situacdo tributaria e contributiva ndo regularizada perante, respetivamente, a
administragdo fiscal e a seguranca social,

2. Superveniéncia de situagdo ndo regularizada no &mbito dos apoios concedidos pelos FEEI e pelo
FEAC;

3. Mudanga de conta bancaria do beneficiario, sem comunicagdo ao ISS, I.P., no prazo de 30 dias
Uteis;

4. Superveniéncia das situa¢des previstas no n.° 2 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27
de outubro, na sua redagdo atual, designadamente beneficidrios contra quem tenha sido deduzida
acusacao em processo-crime pelos factos referidos no n.° 1 do mesmo artigo e Decreto-Lei, ou em
relacdo aos quais tenha sido feita participacdo criminal por factos apurados em processos de
controlo ou auditoria movidos pelos érgdos competentes;

5. Verificagdo, por parte das autoridades administrativas, da existéncia de factos cuja gravidade indicie
ilicitude criminal, envolvendo a utilizag&o indevida dos apoios concedidos ou o desvirtuamento da
candidatura;

6. Verificacdo de deficiéncias de organizacéo dos processos relativos a realizagdo da operagao.

Nas situacbes previstas nos pontos 1, 2 e 3 é determinada a suspensdo de pagamentos até que se verifique
regularizacdo das situacdes.

Nestes trés casos, 0s pagamentos de que o beneficiario seja credor revertem a favor da Agéncia, I.P., se no
prazo de um ano contado a partir da notificacdo ao beneficiario da decisdo de suspensao de pagamentos,
se mantiverem os factos que determinam a respetiva suspensdo, reduzindo-se o apoio no &mbito da

candidatura ou candidaturas em montante igual ao do valor revertido.

Na situacdo mencionada no ponto 4 e 5 manter-se-a a suspensdo de pagamentos até a prestacdo de

garantia idénea, em prazo ndo superior a 60 dias Uteis.

Para efeitos de regularizacdo das deficiéncias de organizacdo dos processos relativos a operacao e envio
dos elementos solicitados, a que se refere o ponto 6, &€ concedido um prazo néo superior a 40 dias Uteis a

contar da notificagdo do ISS, I.P..
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4.2. REDUCAO DO APOIO

A decisdo de aprovacéo da candidatura pode ser revista e o financiamento publico pode ser reduzido pelos

motivos previstos no artigo 23.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na sua redacéo atual.

Neste contexto, sdo objeto de decisdo de reducdo do apoio concedido, as operacdes em que se verifique:

1.

Incumprimento, total ou parcial, das obrigacdes dos beneficiarios, incluindo os resultados
contratados;

Incumprimento, por parte do beneficiario, durante a execucdo da operacdo, das obrigactes
previstas na alinea g) do n.° 1 do artigo 24.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na sua
redacgdo atual, designadamente manter a sua situacéo tributaria e contributiva regularizada perante,
respetivamente, a administracéo fiscal e a seguranca social, a qual é aferida até ao momento de
assinatura do termo de aceitacéo ou de outorga do contrato, bem como na altura do pagamento dos
apoios;

Imputacéo de valores superiores aos legalmente permitidos e aprovados ou ndo elegiveis;
Imputagdo de despesas ndo relacionadas com a execucdo da operacdo ou que ndo estejam
justificadas;

Incumprimento das normas relativas a informacéo e publicidade;

Desrespeito pelo disposto na legislacdo nacional e europeia, bem como o disposto nas orientacdes
emanadas pela Comissao Europeia, aplicaveis em matéria de contratacdo publica, sempre que
delas néo resulte a revogacéo do apoio concedido;

Prestacao de declaracdes incorretas sobre o beneficiario ou alterac@o de algum dos requisitos das
entidades beneficiarias, previstos nas alineas a) e c) do n.° 2 do artigo 27.° do Regulamento Geral
do FEAC;

Prestacéo de declaragfes incorretas sobre a realizacdo da operacdo ou sobre os custos incorridos,
que ndo afetem a justificacdo dos apoios recebidos ou a receber, e quando ndo sejam passiveis de
determinar a suspensdo de pagamentos até a regularizagdo da situacdo, nos termos do artigo 38.°
do Regulamento Geral do FEAC e do ponto 4.1 do Manual.

A reducdo do apoio é realizada segundo critérios de conformidade e razoabilidade das despesas

apresentadas, atendendo e sempre que possivel:

1. Ao grau de incumprimento verificado;

2. Aos valores ndo legalmente permitidos e aprovados;

3. Aos valores considerados nao elegiveis.
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4.3. REVOGACAO DO APOIO

A decisdo de revogacdo dos apoios concedidos ocorre de acordo com os fundamentos previstos nas

alineas a) a d) e f) a k) do n.° 3 do artigo 23° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na sua redagéo

atual, e do n.° 4 do Regulamento Geral do FEAC.

Neste contexto, sdo objeto de decisdo de revogacdo dos apoios concedidos, as operacdes em que se

verifique:

1. Incumprimento dos objetivos essenciais previstos na candidatura;

2. Inexecucdo integral da candidatura nos termos em que foi aprovada;

3. Existéncia de alteracdes aos elementos determinantes da decisdo de aprovacdo que ponham em
causa 0 mérito da operagdo ou a sua razoabilidade financeira, salvo aceitagdo expressa pelo ISS,
I.P.;

4. Nao apresentacao atempada dos formularios relativos a execucao e aos pedidos de saldo, salvo se
o atraso for aceite pelo ISS, I.P., mantendo-se, neste caso, como periodo elegivel para
consideracgdo das despesas, o definido como prazo de entrega do pedido de saldo;

5. N&o apresentacdo dos mesmos custos a mais de uma autoridade de gestdo, sem aplicagéo de
critérios de imputacdo devidamente fundamentados, ou a outras entidades responsaveis por
financiamentos publicos;

6. Inexisténcia ou falta de regularizacdo das deficiéncias de organizacdo do processo relativo a
realizacdo da operagdo e ndo envio de elementos solicitados pelo ISS, I.P. nos prazos por ele
fixados;

7. Recusa, por parte dos beneficiarios, da submissdo ao controlo e auditoria a que estdo legalmente
sujeitos;

8. Prestacdo de falsas declaracfes sobre o beneficiario e sobre a realizacdo da operacédo que afetem,
de modo substancial, a justificacdo dos apoios recebidos ou a receber.

9. Incumprimento das obriga¢des dos beneficiarios, previstas no artigo 29.° do Regulamento Geral do
FEAC;

10. N&o consecucédo dos resultados contratados pelo ISS, I. P.;

11. Alteracdo de algum dos requisitos das entidades beneficiarias previstos nas alineas a), ¢) e d) do n.°

12.

2 do artigo 27.° do Regulamento Geral do FEAC, quando afetem a justificacdo dos apoios recebidos
ou a receber ou consubstanciem uma alteracdo aos elementos determinantes da decisdo de
aprovacao do apoio;

Interrupgdo ndo autorizada da operacéo por um periodo superior a 60 dias Uteis.

A revogacd@o do apoio determina a restituicdo do apoio financeiro recebido, nos termos do artigo 26.° do

Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na sua redacdo atual, aplicavel com as necessarias

adaptacoes.
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4.4, RESTITUICAO DO APOIO

Os montantes indevidamente recebidos por incumprimento das obrigacdes legais ou contratuais, pela

ocorréncia de qualquer irregularidade, bem como a inexisténcia ou a perda de qualquer requisito de

concessdo do apoio, constituem divida das entidades que deles beneficiaram, pelo que havera lugar a sua

restituicdo.

A restituicdo efetua-se conforme o previsto no artigo 26.° do Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na

sua redacéo atual, destacando-se os termos a seguir indicados:

1. O ISS, I.P. natifica o beneficiario do montante da divida e da respetiva fundamentagdo, nos termos

7.

do Cédigo de Procedimento Administrativo;
O prazo de reposicao é de 30 dias Uteis a contar da data de rece¢&o da notificagdo do ISS, I. P;
Em caso de mora, ao valor em divida acrescem juros, 0s quais sdo contabilizados a taxa legal
fixada nos termos do n.° 1 do artigo 559.° do Cédigo Civil, desde o termo do prazo para pagamento
voluntério até ao efetivo e integral reembolso do montante devido;
A recuperacdo €, sempre que possivel e na falta de pagamento voluntério no prazo fixado ou de
execucdo da garantia prestada, efetuada por compensagdo com montantes devidos ao beneficiario,
desde que j& apurados, seja qual for a sua natureza ou fonte de financiamento, nos termos gerais
do direito;
Na falta de pagamento voluntario da divida, a entidade competente para a recuperagdo por
reposi¢do pode, a requerimento fundamentado do devedor, autorizar que a mesma seja efetuada
em prestacdes, nas seguintes condi¢cdes cumulativas:

a. Até ao maximo de 36 presta¢ces mensais;

b. Sujeicdo ao pagamento de juros a taxa fixada nos termos do n.° 1 do artigo 559.° do Cédigo

Civil.

Nestes casos, o incumprimento de uma prestagcdo determina o vencimento imediato das

restantes.
Em caso de recuperacéo parcial da divida, 0 montante recuperado € primeiramente o imputado aos
juros legais e moratérios que se mostrem devidos e s6é depois ao capital, sem prejuizo do disposto
no n.° 2 do artigo 785.° do Cadigo Civil;
A cobranca coerciva das dividas é efetuada com recurso ao processo de execucao fiscal, nos
termos previstos no Codigo de Procedimento e de Processo Tributario, constituindo a certiddo de
divida emitida titulo executivo para o efeito;
Em sede de execucdao fiscal, além da responsabilidade prevista no n.° 3 do artigo 21.° do Decreto-
Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro, na sua redacdo atual, os titulares dos 6rgédos de direcao, de
administracdo e de gestdo dos beneficiarios, a data da notificacdo que determina a restituicdo dos
apoios, respondem subsidiariamente pelos montantes em divida, nos termos previstos no artigo

153.° do Cédigo de Procedimento e de Processo Tributario.
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Capitulo 5

ANEXOS

ANEXO | - Regulamento (UE) n.° 223/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de margo de 2014
ANEXO Il - Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de junho, alterada pela Portaria n.° 51/2017 de 2 de fevereiro
ANEXO Il - Aviso n.° POAPMC-F2-2017-01

ANEXO IV - Tabelas de géneros alimentares e respetivas quantidades por grupo etario

ANEXO V - Territérios de intervencdo e numero de destinatarios obrigatorios

ANEXO VI - Condicao de Caréncia Econdémica

ANEXO VII — Minuta de Declaragdo de Consentimento

ANEXO VIII — Template de Importacdo da Lista de Destinatarios Finais

ANEXO IX - Requisitos de Importagdo da Lista de Destinatarios Finais

ANEXO X - Modelo de Credencial A

ANEXO XI - Folha de calculo do n.° de embalagens individuais a atribuir por agregado familiar

ANEXO XII - Modelo de Credencial B

ANEXO XIII - Modelo de oficio de convocatdria - Distribuicdo na Entidade Mediadora

ANEXO XIV — Modelo de oficio de convocatéria - Distribuicdo no Domicilio

ANEXO XV - Modelo de Auto por Perda

ANEXO XVI - Modelo de Transferéncia de Produtos

ANEXO XVII — Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro

ANEXO XVIII - Decreto-Lei n.° 215/2015, de 6 de outubro
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