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2. PANORAMICA DA EXECUCAO

2.1. Informacdes sobre a execucio do programa por referéncia aos indicadores
comuns relativos as operacoes concluidas, total ou parcialmente.

O Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas mais Carenciadas (FEAC), instituido pelo
Regulamento (UE) n.° 223/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de marco
de 2014, para o periodo compreendido entre 1 de janeiro de 2014 e 31 de dezembro de
2020, concretiza-se em Portugal através do Programa Operacional de Apoio as Pessoas
Mais Carenciadas (PO APMC), de ambito nacional, aprovado pela Comissao Europeia a
17 de dezembro de 2014. Para a sua operacionalizagao foi criada a Estrutura de Missao
do Programa Operacional Inclusdao Social e Emprego (PO ISE), que ¢ simultaneamente
a Autoridade de Gestdo (AG) do PO APMC, através da RCM n.° 73-B/2014, de 16 de
dezembro e foi publicada a Portaria n.° 190-B/2015 de 26 de junho, com o regulamento
geral e o regulamento especifico do Fundo.

Tendo o FEAC como objetivo promover a coesao social na Unido e reforgar a inclusao
social, concorrendo deste modo para o objetivo de erradicar a pobreza na Unido, em
alinhamento com a estratégia Europa 2020, o PO APMC assume o objetivo especifico
de contribuir para a atenuagdo das formas mais graves de pobreza, através da prestacao
de assisténcia ndo financeira as pessoas mais carenciadas, da concessao de alimentos
e/ou de assisténcia material de base e da realizagdo de atividades de inclusao social
vocacionadas para a integragdo social de pessoas nessas condigdes. E perante este
compromisso que o Programa Operacional tem como objeto da sua acdo executar as
seguintes medidas:

1. Aquisicao e distribuicdo de géneros alimentares e/ou bens de primeira necessidade
por uma entidade publica;

2. Fornecimento de refeigdes didrias gratuitas;
4. Assisténcia técnica.

O foco da a¢dao do FEAC sdo as pessoas mais carenciadas, considerando a Autoridade
de Gestao para efeitos da prossecucdo do PO APMC, o conceito constante no n.° 2 do
artigo 2.° do Regulamento (UE) n.° 223/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho —
sd0 pessoas mais carenciadas “... as pessoas singulares, sejam elas individuos, familias,
agregados familiares ou agrupamentos compostos por essas pessoas, cuja necessidade
de assisténcia tenha sido estabelecida com base nos critérios objetivos fixados pelas
autoridades nacionais competentes, em concertacdo com as partes interessadas e
evitando quaisquer conflitos de interesses...”, em articulagdo com o conceito previsto
no artigo 45.° da Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de junho, onde os destinatarios finais
sao os individuos e/ou as familias que se encontrem em situagdo de caréncia econdmica,
sendo o conceito de caréncia econdomica equiparado ao aplicavel em cada momento, no
ambito do subsistema de a¢do social pelo organismo responsavel pela execugdo das
politicas de protegdo social.

2.1 Informacgoes sobre a execu¢ao do Programa por referéncia aos indicadores
comuns relativos as operacoes concluidas, total ou parcialmente.
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No ano de 2015, assinalam-se como mais relevantes os seguintes acontecimentos:

¢ Fim do periodo de transicao entre o Programa Comunitario de Ajuda Alimentar a
Carenciados (PCAAC) e PO APMC, tendo ainda o Instituto da Seguranca
Social, I.P. (ISS,I.P.) assegurado a aquisi¢ao e distribuicao de géneros
alimentares pela populag@o portuguesa mais carenciada;

e Elaboracdo e entrega junto da Autoridade de Auditoria da Descri¢do de Sistemas
de Gestao e Controlo, assim como do respetivo Manual de Procedimentos;

e Lancamento do convite para apresentagdo da primeira candidatura a Tipologia de
operagao 1.1.1 “Aquisi¢do de Géneros Alimentares ¢ ou bens de primeira
necessidade”;

e Desenvolvimento do Sistema de Informagao do FEAC (SI FEAC).

2.1.1 Periodo de transicao entre PCACC e FEAC/ PO APMC

O ano de 2015 correspondeu ao tltimo ano do periodo de transi¢do entre o PCAAC e o
FEAC/PO APMC, pelo que importa salientar que a informagao constante neste ponto e
no relatorio sobre os indicadores que espelham a execugdo do Programa, bem como as
acoes desenvolvidas com vista a garantir a continuidade do apoio alimentar as pessoas
mais carenciadas ¢ parte integrante do Relatorio Global de Execugao de 2015,
apresentado pelo ISS,L.P..

Sobre o periodo de transi¢do importa relevar que, de acordo com o ponto 26 do
Regulamento (UE) n.° 223/2014, “tendo em conta a data em que os concursos terdo de
ser lancados, os prazos para ado¢do do presente regulamento e o tempo necessario para
a preparacao dos programas operacionais, deverdo ser fixadas regras que possibilitem
uma transicao harmoniosa, para evitar a interrup¢do do abastecimento de ajuda
alimentar”. E nestes termos, que a Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de junho, nos seus
artigos 89.° a 91.° define um conjunto de disposicdes transitorias que possibilita a
aplicacdo das regras no ambito do PCACC as operagdes iniciadas antes da entrada em
vigor do presente regulamento e integradas em candidaturas apresentadas ao PO APMC,
desde que ndo contrarie a regulamentagdo comunitaria aplicavel. O n.° 2 do artigo 91.°
da referida Portaria estabelece que “podem ser elegiveis as despesas realizadas pelos
beneficiarios, no ambito da Medida 1, antes da aprovacgdo das candidaturas que as
integram, desde que se tenham ocorrido a partir de 1 de dezembro de 2013, ndo lhes
aplicando o disposto no n.°3 do artigo 58.° € 0 n.°7 do artigo 72.°.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 83/2012 de 30 de marco, o ISS,I.P. ¢ o organismo
responsavel pela coordenagdo global das politicas de agdo social. Pelo papel que
desempenhou e desempenha no desenvolvimento das medidas de combate a pobreza, no
ambito das suas atribuigdes, e pela experiéncia adquirida na gestdo do PCAAC, o ISS,
[.P., voltou a assumir, conforme j& havia sido contextualizado no relatério anual de
execuc¢do de 2014, a coordenagdo do Plano Anual de Distribui¢do de Géneros
Alimentares, aprovada pela Comissao Europeia tendo, para este efeito, articulado com
os seus Centros Distritais, servi¢os da Seguranca Social descentralizados no territério do
Portugal continental e com o Instituto da Segurancga Social dos Agores (ISSA, IPRA) e o
Instituto da Seguranga Social da Madeira (ISSM, IP-RAM), para as Regides Autonomas
dos Acores e da Madeira, respetivamente, dando o cumprimento as regras em vigor para
o PCAAC, conforme o previsto no artigo 90.° da Portaria n.° 190-B/2015, 26 de junho.

Para este efeito, o ISS, I.P. desenvolveu uma operacao de aquisi¢ao de bens alimentares
a distribuir as pessoas mais carenciadas, concretizada em dois momentos — 2014 e 2015,
periodo de transi¢ao entre Programas. A despesa associada ao ano de 2015 foi
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autorizada até ao valor méximo de 10.000.000,00 €, acrescido do Imposto Sobre o Valor
Acrescentado (IVA) a taxa legal em vigor, através da Resolug¢ao de Conselho de
Ministros n.° 11-B/2015, de 10 de margo, com enquadramento e elegibilidade no ambito
da alinea a) do n.° 2 do artigo 26.° do Regulamento (UE) n.® 223/2014 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 11 de margo de 2014.

No ano de 2015, foi realizado um concurso publico para aquisi¢ao de produtos
alimentares, com publicitacao no Jornal Oficial da Unido Europeia, permitindo ao ISS,
I.P. assegurar o fornecimento de produtos alimentares as pessoas mais carenciadas,
contando ainda para tal com a intervengao do ISSA, IPRA e do ISSM, IP-RAM.

Assim, no ano de 2015 os Centros Distritais do ISS,I.P., servicos descentralizados da
Seguranca Social (na posi¢ao de coordenagdo), o ISSA, IPRA e o ISSM, IP-RAM
articularam por forma a operacionalizar o Plano Anual de Distribui¢do de géneros
alimentares.

Apesar da despesa associada a aquisi¢ao dos referidos bens ter sido contemplada na
candidatura apresentada pelo ISS. I.P. a Medida 1 do PO APMC no final de 2015 para
os anos de 2014 e 2015, a despesa associada a distribuicdo dos mesmos foi assegurada
por Or¢amento de Estado, uma vez que a Portaria supramencionada que define o
Regulamento Especifico do PO APMC apenas foi publicada em 26 de junho de 2015.

Os Centros Distritais do ISS,I.P., o ISSA, IPRA e o ISSM, IP-RAM foram
responsabilizados pela distribui¢dao dos produtos alimentares na sua area geografica de
atuacao, bem como pela coordenacao da execu¢do do mencionado plano de distribuigdo
nas respetivas areas, da realizacdo de todas as acdes necessarias ao acesso aos bens
pelos beneficiarios.

Para o periodo em anélise (ano de 2015), foram contabilizados 143 Polos de Recegdo
(PR) e a coordenagdo da rede de rececdo de produtos foi assegurada pelos Institutos
supramencionados (ver anexo 1 — Atividades desenvolvidas pelo ISS, I.P.).

Tendo em conta a excecionalidade de implementagdo desta medida, no sentido de
prevenir a rutura de sfocks dos produtos alimentares dirigidos as pessoas mais
carenciadas, e de forma a abreviar procedimentos, manteve-se o cabaz de produtos
distribuidos no PCAAC 2013 e no PO APMC 2014, constituido por:

e Esparguete

¢ Cotovelo

e Pevide

e Papa lactea

e Manteiga

¢ Queijo em barra
e Arroz carolino

e Careais de pequeno-almogo
¢ Bolacha maria

e Tostas

e Atum

e Sardinha

e Feijao

e Grao

e Tomate
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e Salsichas

¢ Oleo

e Leite UHU Meio Gordo
e Actcar branco

e Marmelada

o Azeite

Para estes 21 produtos, foram langados 12 concursos publicos e, consequentemente 12
cadernos de encargos e correspondentes programas de concurso de acordo com as
normas de contratacdo publica.

Porém, relativamente ao azeite, a empresa vencedora desistiu do concurso, tendo
retirado a proposta, com base no fator prego (aumento do prego de mercado), levando a
nao entrega das quantidades inicialmente previstas. Foi lancado um 13° concurso
publico, por ajuste direto, que porém nao se concretizou ja que todas as propostas se
situavam acima do preco de referéncia. O cabaz ficou assim reduzido a 20 produtos.

De acordo com o Relatorio Global de Execugao de 2015 do ISS, I.P., o Plano de
Distribuig¢ao dos produtos aos polos de rececao efetuou-se numa tnica fase: todos os
produtos foram distribuidos numa unica fase, entre 28 de setembro e 27 de novembro de
2015. Esta decisdo prendeu-se com o fato de coincidir com o periodo transitorio entre o
PCACC e o0 PO APMC, mas no entanto, ter de ser assegurada de forma urgente a
entrega dos produtos as pessoas mais carenciadas.

2.1.2 Desenvolvimento da Descricao de Sistemas de Gestao e Controlo e Manual de
Procedimentos

A Descric¢ao de Sistemas de Gestao e Controlo (DSGC) do PO APMC, iniciada em
2015, respeita a estrutura imposta pelo Anexo 1 do Regulamento de Execu¢do (UE) n.°
2015/341, da Comissdo, de 20 de fevereiro, que estabelece as normas de execugdo do
Regulamento (UE) n.° 223/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de
margo, relativo ao Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas (FEAC).

Apesar do Regulamento (UE) n°® 223/2014 possibilitar, em casos em que a Autoridade
de Gestao do FEAC ¢ a mesma para Programas Operacionais do Fundo Social Europeu,
ser feita apenas uma DSGC conjunta, a Autoridade de Auditoria entendeu que os
processos de designacdo da AG do PO APMC e do PO ISE deveriam ser autonomos.

De acordo com indicacdes da Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo (AD&C), na
qualidade de 6rgdo de coordenagdo técnica do Portugal 2020, e na falta de orientagdes
especificas para o FEAC, a descri¢ao de sistemas foi elaborada em conformidade com
as normas que foram emitidas no ambito dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEEI), com as devidas adaptagdes.

A primeira versdo da DSGC foi entregue a Autoridade de Auditoria — Inspegao Geral
das Financas (IGF) a 21 de agosto de 2015, tendo a mesma enviado o projeto de
relatorio emitido nos termos do n.° 2 do artigo 35.° do Regulamento (EU) n.® 223/2014,
do Parlamento Europeu e do Conselho e do art.® 3.° do Regulamento de Execugado (EU)
n.° 2015/341, da Comissao, sobre a conformidade dos Sistemas de Gestao ¢ Controlo,
em setembro do mesmo ano.

Face as questdes colocadas, e estando a aprovacao da descri¢ao de sistemas de gestdo e
controlo (DSGC) do PO APMC condicionada a formalizacdo dos contratos de
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delegagao de competéncias com os organismos intermédios identificados infra, nos
quais foram delegadas competéncias, nos termos do artigo 36.° do Decreto-Lei n.°
137/2014, de 12 de setembro, e do artigo 11.° da Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de
junho, bem como a apresentacgdo e validagdo pela Autoridade de Gestdo do PO APMC
dos respetivos manuais de procedimentos, apenas foi possivel entregar a segunda versao
da DSGC em 26 de fevereiro de 2016, juntamente o manual de procedimentos. Face ao
exposto, para cada medida e para cada tipologia de operagao, foram identificados os
seguintes organismos intermédios:

e Medida 1

oTO 1.1.1 - Aquisi¢ao de géneros alimentares e ou de bens de primeira
necessidade — Sem OI

oTO 1.2.1 - Distribui¢do de géneros alimentares e ou de bens de primeira
necessidade — Continente — OI ISS, L.P.

oTO 1.2.2 - Distribui¢do de géneros alimentares e ou de bens de primeira
necessidade — Continente — OI ISSA. .LP.R.A.

oTO 1.2.3. - Distribui¢cdo de géneros alimentares e ou de bens de primeira
necessidade — Continente — OI ISSM, IP-RAM

oTO 1.2.4 - Distribui¢do de géneros alimentares e ou de bens de primeira
necessidade — Continente — Sem OI

e Medida 2
oTO 2.1.1. - Fornecimento de refeicdes diarias gratuitas — Continente — Ol
ISS, I.P.
oTO 2.1.2 - Fornecimento de refeicoes diarias gratuitas — Continente — Ol
ISSA, LR.A.
e Medida 4

oTO 4.1.1. — Assisténcia Técnica — Sem Ol

A delegacdo de competéncias da AG nos OI’s foi formalizada através de um contrato
escrito, designado por contrato de delegagao de competéncias, nos termos previstos no
artigo 37.° do ja mencionado Decreto-Lei n.° 137/2014, de 12 de setembro, conjugado
com o artigo 12.° da Portaria n.° 190-B/2015, de 26 de junho, operacionalizando-se
através dos seguintes procedimentos:

e Submissao da listagem de organismos intermédios e das competéncias a delegar
a aprovacao pela Comissdo Interministerial de Coordenagdo (CIC Portugal
2020);

¢ Audicdo dos governos regionais, no caso de organismos intermédios das regides
autonomas;

e Homologagao pela CIC Portugal 2020 da referida listagem e das competéncias a
delegar em cada organismo;

¢ Processo negocial do clausulado contratual com cada Ol;

¢ Assinatura do contrato entre o presidente da AG e o representante legal de cada
Ol

Neste enquadramento legal, e ambicionando alcangar os maiores niveis possiveis de
racionalizacdo, em matéria de gestdo e aplicagdo dos fundos acometidos ao PO APMC,
a AG identificou trés OI’s, tendo optado pela ado¢ao de um tinico formato de
contratualizagdo: contratos de delegacdo de competéncias de gestdo de determinadas
tipologias de operagdes, designada por «subvencao global», nos termos do n.° 7 do
artigo 31.° do Regulamento (UE) n.° 223/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 11 de marco, uma vez demonstradas as necessarias garantias de solvabilidade, de
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competéncia nos dominios em causa e de capacidade em matéria de gestao
administrativa e financeira.

Com vista a dar cumprimento ao previsto na alinea h) do n.° 2 do artigo 5.° da Portaria
n.° 190-B/2015, de 26 de junho, a AG submeteu a CIC Portugal 2020 a lista com os trés
OI’s e respetivas competéncias delegadas, que, depois de ouvir os governos regionais
das regides autonomas dos Agores e da Madeira, em sede de reunido realizada a 11 de
novembro, a aprovou através da deliberagao n.° 80/2015.

Os processos de contratualizagao realizados com os trés organismos compreendem 5 das
8 tipologias de operagdes que constituem a estrutura programatica do PO APMC, como
se pode confirmar pela informagao infra.

Os contratos de delegacao de competéncias celebrados com os trés OI’s foram
elaborados de modo a dar cumprimento ao n.° 3 do artigo 37.° do Decreto-Lei n.°
137/2014, de 12 de setembro, que institui os elementos que estes contratos devem
conter, tendo sido assinados no decurso do més de fevereiro.

Durante o més de fevereiro foram igualmente apresentados pelos trés organismos
intermédios e validados pela Autoridade de Gestao os respetivos manuais de
procedimentos, os quais descrevem os sistemas de gestdo e controlo que suportardo o
exercicio das funcdes delegadas pela Autoridade de Gestao.

De seguida, apresentam-se as datas de assinatura dos contratos de delegacao de
competéncias e as datas de validagao dos respetivos manuais de procedimentos por
parte da Autoridade de Gestao:

o ISS, L.P.
oData do documento de contrato de delegagdo de competéncias:
2016/02/26
oAprovagdo dos Manuais de procedimentos: 2016/02/26
o Ambito (Identificacio das tipologias/Regulamento: 1.2.1; 2.1.1 - Portaria
n° 190-B/2015
¢ ISSA, LLP.R.A.
oData do documento de contrato de delegacao de competéncias:
2016/02/01
o Aprovagao dos Manuais de procedimentos: 2016/02/26
o Ambito (Identificagdo das tipologias/Regulamento: 1.2.2; 2.1.2 - Portaria
n° 190-B/2015
¢ ISSM, I.P.RAM
oData do documento de contrato de delegagdo de competéncias:
2016/02/01
oAprovagdo dos Manuais de procedimentos: 2016/02/26
o Ambito (Identifica¢do das tipologias/Regulamento: 1.2.3 - Portaria n°
190-B/2015

No dia 13 de maio p.p., a Autoridade de Auditoria solicitou a Autoridade de Gestao a
correcdo de determinados aspetos da DSGC do PO APMC, estando o encerramento do
documento e do processo de designagao pendente da conclusao do SI FEAC, que se
encontra prevista para julho de 2016.

Em suma, a Autoridade de Gestao do PO APMC espera concluir o seu processo de
designa¢ao durante o més de julho, prosseguindo com a apresentacdo do primeiro
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pedido de pagamento intercalar.

2.1.3 Convite para apresentacio da primeira candidatura a Tipologia de operacao
1.1.1 “Aquisicao de Géneros Alimentares e ou bens de primeira necessidade”

Face aos desenvolvimentos do SI FEAC, foi possivel publicar o primeiro Convite para
apresentacao de Candidatura no ambito da TO 1.1.1 — Aquisicao de géneros alimentares
e ou bens de primeira necessidade, no Balcao 2020, em setembro de 2015, tendo o
periodo para apresentacao de candidatura decorrido entre o dia 3 de setembro e o dia 2
de outubro de 2015.

Nestes termos, € em conformidade com o enquadramento legal, o ISS,IP submeteu a
candidatura para refinanciamento (de acordo com as taxas de cofinanciamento) da
operacgdo correspondente ao periodo transitorio 2014 e 2015, no dia 24 de setembro de
2015.

Atendendo ao necessario processo de analise dos 23 procedimentos (periodo de 2014 e
2015) de contratacdo publica associados a operagdo, na fase de analise da candidatura,
bem como a disponibilizacao faseada das funcionalidades que integram o circuito de
andlise da candidatura, a operagao foi aprovada no dia 17 de maio de 2016.

Atualmente (junho de 2016), o ISS,I.P., enquanto entidade beneficiaria efetuou todas as
diligéncias para carregamento do inicio da operacdo em SI FEAC, nomeadamente
efetuou a declaragdo da data de inicio, o carregamento da execucao fisica de 2014,
elaborou e submeteu um pedido de alteragdo, sobre o qual aguarda a sua analise, para
puder submeter o Pedido de Reembolso Intermédio de 2014, registar a execucgao fisica
de 2015 e submeter o saldo final da operacao.

2.1.4 Desenvolvimento do Sistema de Informacao do FEAC

A Autoridade de Gestdo do PO APMC iniciou o desenvolvimento do sistema de
informacao do FEAC (SI FEAC) no final do primeiro semestre de 2015. Ap6s um
prévio levantamento de requisitos (em 2014) elaborado por um grupo de trabalho
constituido pelo ISS, 1.P., pelo 6rgdo de coordenacgdo técnica (Agéncia para o
Desenvolvimento e Coesdo — AD&C) e pelo Instituto de Informatica da Seguranca
Social — L.I., I.P., foi adjudicado o processo de desenvolvimento do sistema a mesma
empresa que se encontra a desenvolver o Sistema de Informagdo do Fundo Social
Europeu (SIIFSE) face a similitude de muitas funcionalidades.

O SI FEAC funciona como backoffice do Sistema de Informacao do Portugal 2020 e
resulta da atualizacdo, adaptacao e valoriza¢ao da solu¢ao implementada nos periodos
de programacao anteriores (PCACC), em consonancia com os requisitos funcionais
especificos decorrentes da legislagcdo nacional e comunitaria atual.

O conjunto de funcionalidades interdependentes que integra, e que corporiza as
necessidades da Autoridade de Gestao em matéria de gestao do FEAC, garantird o
registo informatizado da informacao relevante relativa a cada operacgdo e a gestao
automatizada de todo o processo de gestao.

As competéncias da AG, ao nivel do sistema de informacao, centram-se nos seguintes
dominios:

e Indicacao de regras e pressupostos das funcionalidades, designadamente através
da transposicdo dos requisitos e critérios de selecdo das operagdes, definidos no
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regulamento especifico e nos avisos de abertura de candidaturas, para regras
aplicadas aos formularios e no desenvolvimento dos algoritmos de andlise
financeira aplicados a cada uma das fases do ciclo de vida da operagao;

¢ Responsabilidade de efetuar a analise dos Desenhos Técnico Funcionais (DTF),
documento de especifica¢des dos desenvolvimentos a serem efetuados sobre o
SI FEAC;

¢ Realizagao de testes de aceitagdo, que consistem na validagdo e verificagao dos
requisitos definidos no DTF. Os testes sdo realizados num ambiente de
demonstragao réplica do ambiente de produgao;

e Indicagdo para passagem a produgdo, apds a realizagdo dos testes de aceitagdo e
verificada a conformidade de requisitos, das funcionalidades;

¢ Desenvolvimento de manuais de apoio ao utilizador do SI FEAC, a
disponibilizar a AG, OI’s e entidades beneficiarias;

e Apoio as entidades e aos OI’s, no esclarecimento de dividas relacionadas com o
Sistema Operacional do SI FEAC.

O SI FEAC seré o sistema de informagao obrigatoriamente utilizado, para além da AG,
pelos beneficiarios, pelos OI’s e pela Autoridade de Certificagdo. Este permitird, para os
primeiros, gerir todo o ciclo de vida das operagdes, designadamente a analise e decisdo
das candidaturas, a andlise de pedidos de pagamento, as verificagdes de gestao e o
encerramento das operagoes, a saber:

e Formuldrios de candidatura as diferentes tipologias de operagdes;

e Processo de analise e decisio;

e Registo de execugdo fisica e/ou financeira, pelas entidades beneficidrias que
executam as operagoes;

e Recolha e tratamento dos dados de execugao fisica e financeira que permitem a
certificagdo de despesa, assim como a realizacdo de auditorias, acompanhamento
e avaliacao pelas entidades competentes, assegurando o fornecimento de
elementos necessarios as atividades de monitorizag¢ao e de avaliagao das
operagoes.

As funcionalidades do ST FEAC permitem a gestdo dos processos das candidaturas e
reembolsos dos apoios concedidos, organizados em torno de um conjunto de
modalidades/formularios e o processamento de pagamentos € comunicacao de
restitui¢des. As conclusdes dos processos de verificagao realizados pelo PO APMC e
das auditorias realizadas sob a responsabilidade das autoridades de certificacdo e
auditoria serdo recolhidas para o SI FEAC, integrando-se na analise dos reembolsos.

Estas mesmas funcionalidades sdo obrigatoriamente utilizadas pelos OI’s para o
exercicio de idénticas funcgdes junto das suas entidades beneficiarias, como garantia da
integracao permanente e consistente de dados.

O sistema contempla ainda um conjunto de webservices necessarios para a
interoperabilidade que viabilizara a ligagdo ao sistema de Informacao da Seguranca
Social e aos modulos do SI PT 2020.

Por tltimo, importa referir que o inicio dos trabalhos de desenvolvimento do SI FEAC
foi marcado pela defini¢do dos formularios de candidatura considerados prioritarios face
ao calenddrio previsto de abertura de concursos, encontrando-se, neste momento (junho
2016), em produgao os formularios associados a todo o circuito da Tipologia de
Operagdo 1.1.1 — Aquisi¢cdo de géneros alimentares e ou bens de primeira necessidade,
desde a submissao da candidatura até a decisdo do pedido de pagamento de saldo,
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designadamente, o Formulério de Candidatura e de Pedido de Alteracao, o circuito de
analise da candidatura e Pedido de Alteracdo, o Registo de Execucao Fisica, a Anélise
Técnico e Financeira dos Pedidos de Reembolso, Reembolso Intermédio e Saldo, a
correspondente emissao da notificacdo de Decisdo das diferentes fases do processo, bem
como a funcionalidade de Pagamentos, esta ultima transversal a todas as tipologias de

operagdes. Permitindo a certificagdo da despesa por parte da Autoridade de Certificacdo.

Também ao més em que se cumpre com a entrega deste relatorio, relativamente a
Tipologia de Operagdo 4.1 — Assisténcia Técnica, encontra-se em producao o
Formulario de Candidatura e Pedido de Alteracao, o circuito de analise da candidatura e
Pedido de Alteragdo. As funcionalidades associadas ao Registo de Execugao Fisica a
Analise Técnico e Financeira dos Pedidos de Reembolso, Reembolso Intermédio e
Saldo encontram-se em fase de teste, exigindo a implementagdo de corregdes.

Apesar de desenvolvidos e disponibilizados em ambiente de teste o formulario de
Candidatura da TO 1.2 — Distribui¢do de géneros alimentares e ou bens de primeira
necessidade, a funcionalidade de Analise de Admissibilidade e Técnica, os mesmo niao
podem passar a produ¢do atendendo que foi identificada a necessidade de proceder a
alteracdo de alguns requisitos funcionais adicionais. Estas alteracdes terdo impactos no
desenho técnico de algumas das funcionalidade subsequentes, pelo que, encontra-se em
analise das correcoes a realizar.

Face a evolugdo e a inevitavel redefinicao do cronograma de desenvolvimento do SI
FEAC, decorrente dos varios fatores oportunamente reportados, bem como o
desenvolvimento dos trabalhos adicionais de integracdo do SI FEAC no Balcao PT
2020, prevé-se que o sistema esteja completamente implementado até ao final do ano de
2016, ainda que ja se encontrem implementadas as funcionalidades associadas a
algumas Tipologias de Operagdes.

2.1.5 Indicadores comuns para as operacoes concluidas, total ou parcialmente

Conforme contextualizado no ponto 2.1.1, no ano de 2015 a aquisi¢ao e distribui¢do de
géneros alimentares junto das pessoas mais carenciadas, foi assegurada pelo ISS, L.P.,
contando com a colaboracao do ISSA, I.P. ¢ ISSM, 1.P..

No ano de 2015 na sequéncia da Resolugdo de Conselho de Ministros n.°11-B/2015, de
10 de margo, foi lancado o procedimento de aquisicdo de géneros alimentares, cujas
despesas tém enquadramento no ambito da alinea a) do n.°2 do artigo 26.° do
Regulamento Comunitario do FEAC.

De acordo com a norma transitoria estabelecida no artigo 89.° da Portaria 190-B/2015, e
face a urgéncia de fazer chegar os bens junto das pessoas mais carenciadas, a esta
operagao foram aplicadas as regras definidas no dmbito do PCACC, de forma a garantir
a transicao harmoniosa entre Programas.

Os produtos adquiridos e as respetivas quantidades (em toneladas) sdo:

e Esparguete — 272,59

e Cotovelo — 222,43

e Pevide — 281,69

e Papa lactea — 401,780

e Manteiga — 157,210

¢ Queijo em barra — 216,984
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e Arroz carolino — 535,290

e Careais de pequeno-almogo — 137,016
e Bolacha maria — 299,146

e Tostas — 59,53

e Atum — 75,708

e Sardinha — 101,67

e Feijao — 333,101

e Grao — 270,470

e Tomate — 482,836

e Salsichas — 806,490

e Oleo — 449,299

e [ eite UHU Meio Gordo — 2.607, 960
e Actcar branco - 200

e Marmelada — 339,394

De acordo com os critérios de elegibilidade estabelecidos, foram no total apoiados, em
situacdo de caréncia econdmica, 408.737 individuos, 317.443 elementos do agregado
familiar e 91.294 Utentes Carenciados. A distribui¢ao das familias beneficiarias e do n.°
de elementos agregados que beneficiaram de apoio esta diretamente relacionada com a
densidade populacional de cada distrito, sendo Lisboa (54.609 — 17,20%), Setubal
(38.970 - 12,28%) e Porto (40.201 — 12,66%) os distritos com maior numero de
beneficiarios.

Em 2015, o FEAC contou com a colaboragdo de 2.408 entidades que cobriram a
distribuicao dos bens alimentares por todo o territério (continente e regides autobnomas).

Apesar da despesa associada a distribuicao ter sido assegurada via orcamento de estado,
realga-se que, as instituicdes beneficiarias desenvolveram as suas a¢des de acordo com o
previsto na alinea b) do n.° 2 e n.° 3 do artigo 60.° da Portaria n.® 190-B/2015, de 26 de
junho.

Estes polos de rececdo encarregaram-se de distribuir os alimentos junto de instituigdes,
mediadoras que, por sua vez, entregaram os mesmos aos beneficidrios identificados
como estando em situagdo de caréncia econdmica (aferigdo realizada de acordo com os
critérios definidos no ambito do subsistema de agdo social) e, portanto, com as
condi¢des necessarias para receber este tipo de apoio. O anexo 1, ao presente relatorio,
identifica as ac¢des desenvolvidas pelo ISS, I.P., no ambito das suas competéncias de
coordenacgdo e no contexto de apoio ao Programa, e que asseguraram a boa execugao do
mesmo.

O peso liquido total dos produtos entregues ¢ igual ao total contratado, sendo que as
perdas tiveram pouca expressao (valor global de 0,01%), tendo as perdas mais elevadas,
ocorrido com o atum em 6leo e as tostas, respetivamente com 0,07% e 0,06%. Para os
restantes produtos, as perdas situam-se entre os 0% e 0,003%. A ocorréncia de perdas
deve-se em geral a deterioracdo do produto, acidentes nas operacdes de carga/descarga,
arrumacao deficiente das paletes e consequente queda das embalagens, perfuragao
acidental de embalagens pelo empilhador, entre outros.

As capitagdes por produto e por Centro Distrital do ISS, IP, ISSA, IP e ISSM, IP RAM,
foram apuradas de acordo com a seguinte formula:

N.° Emb. Individuais distribuidas X Peso Emb. Individuais (Kg)
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N.° Total de Individuos Beneficiarios por Distrito

A semelhanga de 2014, 0 ano de 2015 fez parte do periodo de transi¢do do PO e, como
tal, ndo foi possivel a recolha de todos os dados de forma desagregada (ex:
migrantes/minorias, pessoas com deficiéncia, sem abrigo).

Importa referir que o ISS, I.P. fez recentemente uma revisao aos dados de 2014 que
implicou uma revisao dos indicadores reportados no relatério de execugdo anual do
referido ano e que agora corrigimos, nomeadamente:

¢ ID 1: Foi atualizado o valor face aos dados introduzidos na candidatura
apresentada em 2015;

¢ ID 8: No relatdrio de execugdo de 2014, constava como 364 porque houve uma
dupla conversdo de litros em toneladas. Contudo, o valor no corpo de texto
estava correto. Foi ainda atualizado o valor do leite de 2.085,108 toneladas para
2.147.661;

¢ ID 9: No relatorio de execucao de 2014, constava como 1 porque houve uma
dupla conversao de litros em toneladas. Contudo, no corpo de texto estava
correto. Foram ainda atualizados os valores do 6leo e do azeite de 440,040 para
403,957 e de 563,952;

¢ ID 13: O valor foi atualizado de 473.941 para 448.686;

¢ [D 14: O valor foi atualizado de 473.941 para 448.686;

¢ [D 14a: O valor foi atualizado de 117.799 para 111.522;

¢ [D 14b: O valor foi atualizado de 47.575 para 45.040;

¢ ID 14c: O valor foi atualizado de 253.418 para 195.043.

2.2. Informacdes sobre as acdes que tenham em conta os principios definidos no
artigo 5.°, n.os 6 e 11 e, se for caso disso, n.’ 13, do Regulamento (UE) n.° 223/2014,
bem como uma avaliacao das mesmas.

Em consonancia com o reporte efetuado em 2014, a AG do PO APMC ¢é em
simultaneamente AG do PO ISE, Programa Operacional que mobiliza Fundo Social
Europeu. Esta coincidéncia permite potenciar a complementaridade entre as diferentes
tipologias de operacdes dos dois Programas e desenvolver um controlo mais eficaz e
eficiente na prevengao e detecdo de eventuais riscos de duplo financiamento,
principalmente por via da integracdo do SI FEAC no Balcao 2020, assumindo-se como
um subsistema deste tltimo.

Uma vez que o ano de 2015 fez ainda parte do periodo transitdrio, as acdes previstas
pela AG com vista a capitalizar os principios definidos na legislacdo supramencionada
na operacionalizacao do PO APMC, ainda ndo se encontravam implementadas. Assim
sendo, o ano de 2016 correspondera ao primeiro ano em que o Programa financiara na
integra todas as tipologia de operacdes, inclusive a distribuicao, onde a matéria nuclear
ligada a promogao da igualdade de género, de oportunidades e ndo discriminagao sera
melhor evidenciada. A atuagao da AG e a respetiva recolha da informacao essencial ao
reporte, serd suportada pelo SI FEAC, relevando para o efeito que, desde a submissao
das candidaturas, as entidades terao que evidenciar o cumprimento de um conjunto de
requisitos de admissdo do ambito dos principios previstos nos n.°s 6, 11 e 3 do artigo
5.° do regulamento (UE) N.° 223/2014, designadamente: promogao da igualdade entre

homens e mulheres; igualdade de oportunidades e da ndo discrimina¢do; cumprimento
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da legislacao da Unido Europeia e da legislacao nacional aplicaveis em matéria de
seguranc¢a dos produtos de consumo; e respeito pela dignidade das pessoas mais
carenciadas.

Em concreto, no que diz respeito ao n° 13 do artigo 5° do Regulamento Europeu, a
partir de 2016, a selecdo dos bens que podem ser adquiridos e distribuidos, sera
realizada de acordo com referéncias para a composi¢ao dos cabazes de géneros
alimentares elaboradas pela Direcdo Geral da Saude que, para além do tipo de
alimentos, contempla também as suas quantidades, assegurando desta forma uma
oferta alimentar nutricionalmente adequada, tendo em linha de conta os aspetos
climatéricos e ambientais. Perante estes factos e considerando que as pessoas mais
carenciadas receberdao alimentos para satisfazer as suas necessidades nutricionais em
50%, o apoio a disponibilizar revestird um carater mais sustentado e por essa via, um
contributo mais qualificado a diminuicao dos niveis de pobreza e exclusdo social da
populacdo mais carenciada.

Este novo referencial para a constituicao do cabaz de géneros alimentares a distribuir
reforcara o alinhamento do PO APMC com os objetivos do FEAC: diminuir os niveis
de pobreza e exclusao social. Salienta-se que este principio € acautelado desde logo em
sede de candidatura a tipologia 1.1.1.

Em matéria de saude publica e desperdicio alimentar, assume especial relevancia a
tipologia de operacdo 1.2, uma vez que serd uma area de intervencao das organizagdes
parceiras que desenvolvam medidas de acompanhamento complementares juntos dos
destinatarios finais do PO APMC, potenciando a capacita¢do das pessoas mais
carenciadas para uma adequada selecdo de géneros alimentares, para a prevencao do
desperdicio e otimizagio da gestio do orgamento familiar. E essencialmente uma
estratégia de sensibilizagdo com uma componente pedagdgica forte, pelo que havera
um contributo estrutural no combate ao desperdicio alimentar, por via da dimensao
educacional que a carateriza. Esta informagao serd recolhida em SI FEAC.

Reiteram-se os objetivos ja identificados no relatorio de execugdo anual de 2014, onde
a AG, no seu plano de agdes de comunicacao enfatiza a operacionalizacao do programa
e respetiva divulgacdo promovendo a igualdade de género e a acessibilidade da
informacao de forma inclusiva: informagao disponivel a todas as pessoas e por varios
meios assegurando que haja uma maior recetividade e mobilizagdo de publicos e
conhecimento do financiamento.

Ainda sem dados que permitam aferir sobre a existéncia de um padrao de diminui¢ao
dos niveis de pobreza por relagdo, unicamente a este tipo de apoio, a informagado de
que a Autoridade de Gestao ja dispde permite assumir que, a execu¢ao do Programa
durante o periodo transitério cumpriu o seu objetivo, enquanto resposta as situagdes de
pobreza mais acentuada e enquanto resposta complementar a outros mecanismos e
instrumentos de politica publica desenvolvidos em Portugal.
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2.3. Indicadores comuns

2.3.1 Indicadores de recursos

D

Indicador

Unidade de
medida

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Valor cumulativo

Montante total da despesa publica
clegivel aprovada nos documentos
que definem as condigdes para o
apoio de operagdes

EUR

11.157.941,57

11.157.986,66

22.315.928,23

Montante total da despesa publica
elegivel incorrida pelos beneficiarios
¢ paga no ambito da execugdo das
operagoes

EUR

0,00

2a

Montante total da despesa piiblica
elegivel incorrida pelos beneficiarios
e paga no ambito da execugdo das
operagdes relativas a prestagdo de
ajuda alimentar, se relevante

EUR

0,00

2b

Montante total da despesa publica
elegivel incorrida pelos beneficiarios
e paga no ambito da execugdo das
operagdes relativas a prestagdo de
assisténcia material de base, se
relevante

EUR

0,00

Montante total das despesas publicas
elegiveis declaradas a Comissdo

EUR

0,00

PT

14

PT



2.3.2 Indicadores de realizacdes em matéria de ajuda alimentar distribuida

D Indicador Unidade de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Valor cumulativo
medida
4 Quantidade de frutas e produtos toneladas 1.217,00 1.368,00 2.585,00
horticolas
5 Quantidade de carne, ovos, peixe, toneladas 859,00 984,00 1.843,00
mariscos
6 Quantidade de farinha, pdo, batatas, toneladas 1.758,00 1.928,00 3.686,00
arroz e outros produtos amilaceos
7 Quantidade de agucar toneladas 442,00 539,00 981,00
8 Quantidade de produtos lacteos toneladas 2.510,00 2.982,00 5.492,00
9 Quantidade de gorduras, 6leos toneladas 921,00 449,00 1.370,00
10 Quantidade de outros géneros toneladas 0,00 0,00 0,00
alimenticios (ndo incluidos nas
categorias supracitadas)
11 Quantidade total de ajuda alimentar toneladas 7.707,00 8.250,00 15.957,00
distribuida
1la Géneros alimenticios relativamente % 0,00 0,00 0,00
aos quais s6 foram pagos pelo PO o
transporte, a distribui¢do e o
armazenamento
11b Proporgado de géneros alimenticios % 0,00 0,00 0,00
cofinanciados pelo FEAD no volume
total dos géneros alimenticios
distribuidos pelas organizagdes
parceiras
12 Numero total de refeigdes distribuidas namero 0,00 0,00 0,00
parcial ou totalmente financiadas pelo
PO
13 Numero total de cabazes de alimentos | namero 448.686,00 408.737,00 857.423,00
distribuidos parcial ou totalmente
financiados pelo PO

PT
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2.3.3 Indicadores de resultados em matéria de ajuda alimentar distribuida

D Indicador Unidade de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Valor cumulativo
medida

14 Numero total de pessoas que recebem namero 448.686,00 408.737,00 857.423,00
ajuda alimentar

14a Numero de criangas com idade igual namero 111.522,00 96.529,00 208.051,00
ou inferior a 15 anos

14b Numero de pessoas com idade igual namero 45.040,00 42.630,00 87.670,00
ou superior a 65 anos

l4c Numero de mulheres namero 195.043,00 173.853,00 368.896,00

14d Namero de migrantes, pessoas de namero 0,00 0,00 0,00
origem estrangeira, minorias
(incluindo comunidades
marginalizadas, como os ciganos)

14e Numero de pessoas com deficiéncia namero 0,00 0,00 0,00

14f Namero de sem abrigo namero 0,00 0,00 0,00

PT
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2.3.4 Indicadores de realizacoes em matéria da assisténcia material de base

2.3.4.1 Valor dos produtos distribuidos

D Indicador Unidade de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Valor cumulativo
medida

15 Valor monetario total dos produtos EUR 0,00 0,00
distribuidos

15a Valor monetario total de produtos EUR 0,00 0,00
para criangas

15b Valor monetario total de produtos EUR 0,00 0,00
para pessoas sem abrigo

15¢ Valor monetario total de produtos EUR 0,00 0,00
para outros grupos-alvo

PT
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2.3.4.2 Categorias adicionais de produtos distribuidos

Categorias adicionais de produtos distribuidos as criancas

ID Indicador Unidade de
medida
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2.3.4.2 Categorias adicionais de produtos distribuidos

Categorias adicionais de produtos distribuidos aos sem-abrigo

ID Indicador Unidade de
medida
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2.3.4.2 Categorias adicionais de produtos distribuidos

Categorias adicionais de produtos distribuidos a outros grupos-alvo

ID Indicador Unidade de
medida
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2.3.4.3 Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos

Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos as criancas

D Indicador Unidade de medida 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
16a Enxoval de bebé Sim/Nao
16b Pastas escolares Sim/Nao
16¢ Artigos de papelaria, canetas, cadernos, materiais de Sim/Nao

pintura ¢ outros equipamentos necessérios na escola
(excluindo vestudrio)

16d Equipamento de desporto (sapatos de desporto, fatos de Sim/Nao
ginastica, fatos de natagdo ...)

16e Vestudrio (casaco de inverno, calgado, uniforme escolar Sim/Nao
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2.3.4.3 Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos

Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos as pessoas sem abrigo

D Indicador Unidade de medida 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
17a Sacos-cama/cobertores ¢ mantas Sim/Nao
175 Equipamento de cozinha (panelas, frigideiras, talheres ...) | Sim/Ndo
17¢ Vestudrio (casaco de inverno, calgado ...) Sim/Nao
17d Atoalhados (toalhas, roupa de cama) Sim/Nao
17¢ Artigos de higiene (primeiros socorros, sabonete, escova de | Sim/Ndo
dentes, laminas de barbear descartaveis ...)
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2.3.4.3 Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos

Lista das categorias de produtos mais relevantes distribuidos a outros grupos-alvo

|ID

Indicador | Unidade de medida

2014 | 2015 | 2016 | 2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023
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2.3.5 Indicadores de resultados em matéria de assisténcia material de base

D Indicador Unidade de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Valor cumulativo
medida

19 Numero total de pessoas que recebem namero 0,00 0,00
assisténcia material de base

19a Numero de criangas com idade igual namero 0,00 0,00
ou inferior a 15 anos

19b Numero de pessoas com idade igual namero 0,00 0,00
ou superior a 65 anos

19¢ Numero de mulheres namero 0,00 0,00

19d Numero de migrantes, pessoas de namero 0,00 0,00
origem estrangeira, minorias
(incluindo comunidades
marginalizadas, como os ciganos)

19¢ Nimero de pessoas com deficiéncia namero 0,00 0,00

19f Numero de sem abrigo namero 0,00 0,00

PT
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ANEXO: RESUMO DAS OBSERVACOES DAS PARTES INTERESSADAS, TAL COMO
ESPECIFICADO NO ARTIGO 13.°, N.° 2, DO REGULAMENTO (UE) N.° 223/2014
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